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Rezumat: Firmele au nevoie de aplicarii flexibile, adaptabile schimbdrilor dinamice ale mediului de
afaceri modern, au nevoie de mai mult control asupra costurilor softului, siguransi si incredere Tn softul
achizizionat si implementat, au nevoie de libertate faza de furnizorii de software, fagi de licenze etc. Solusia a
constat Tn aplicariile open source, iar tehnica open source a dovedit deseori ca poate furniza software de
calitate, constituind o provocare pentru vechile modele de dezvoltare si de mentenanya.

Primul sistem de management al conzinutului a fost anunzat la sfarsitul anilor *90. Oferta actuald de
astfel de sisteme software este variata, iar fiecare are propriile caracteristici. Acest fapt impune o analizd
comparativa a sistemelor viabile in scopul alegerii celui mai potrivit obiectivelor impuse.

Tn acest context, lucrarea de fazg exemplifici modul de utilizare a unui sistem de management de
conginut open source, si anume WordPress, Tn dezvoltarea unui site de conginut avand ca domeniu de interes
design-ul web si analizeazj caracteristicile acestuia.

Cuvinte cheie: software open source, sistem de management de conginut - SMC

Clasificarea JEL: L17,L86

1. Softwar e open sour ce: pachete SMC — sisteme de management de continut

Nu cu mult timp Tn urma, software-ul open source era o tema controversata. Lucrarile
expuse la conferinte si expertii din industrie discutau despre integritatea mix-ului de open
source si programe proprietare.

Nevoia organizatiilor de o mai mare flexibilitate si de un control asupra costurilor
legate de software, impreuna cu teama datorata uzurii morale a tehnologiilor IT, a dus la
scaderea atractivitatii ofertantilor individuali de software si a modelelor traditionale de
software licentiat.

Firmele au nevoie de aplicatii flexibile, adaptabile schimbarilor dinamice ale
mediului de afaceri modern, au nevoie de mai mult control asupra costurilor softului,
siguranta si Tncredere Tn softul achizitionat si implementat, au nevoie de libertate fata de
furnizorii de software, de licente etc. Solutia a constat Tn aplicatiile open source, iar tehnica
open source a dovedit deseori ca poate furniza software de calitate, constituind o provocare
pentru vechile model e de dezvoltare si mentenanta.

Fundatia de referinta pentru comunitatea open source este FSF — Free Software
Foundation aparuta in 1984 (http://www.fsf.org/about/). Richard Stallman, fondatorul
acestela, afirma ca software-ul trebuie sa fie open source, numa Th acest mod se poate
dezvolta lumea software Tnh specia si societatea Th genera: prin acces liber la cercetarile
anterioare. Acelasi Stallman face distinctia clara intre accesul liber la codul sursa
(disponibilitatea codului sursa la copiere, utilizare, redistribuire si modificarea unor parti de
cod 1n scopul rezolvarii de erori posibile sau dezvoltarii acestuia) si acele produse software
gratuite, dar care nu sunt open source pentru ca nu li se poate accesa codul sursa
(http://ro.wikipedia.org/wiki/Software _cu_surs%C4%83_deschis%C4%83). Pornind de la
celebrul exemplu a lui Richard Stallman "Think of Free Software as free speech, not free
beer" (,Gandiri-va la Free Software ca la libertatea cuvantului, nu ca la bere oferita
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gratuit”), s-a incetatenit practica de a se face referire la cele doua sensuri ae cuvantului
englezesc "free" ca"free asin speech” sau "free asin beer".

Programel e open source promoveaza muncainovativa, creativa.

O prezenta web este critica pentru aproape orice website, dar procesul de creare alor
poate fi descurgant. Poate fi descurgant pentru ca implici resurse semnificative
financiare, umane, cunostinte tehnice, iar produsul finit trebuie obtinut Tntr-un timp foarte
scurt. Si totusi, toate aceste nu sunt suficiente pentru ca, dupa implementare va trebui tinut
pasul cu intretinerea, actualizari si caracteristici dezirabile noi. Este cazul Tn care un
software open source, un instrument de tip SMC Tsi demonstreaza utilitatea.

Un SMC este un pachet software care permite crearea rapida de site-uri web ce pot fi
usor actualizate/editate de membrii personalului non-tehnic (Quinn, Gardner-Madras,
2010). Sistemele open source sunt create si sustinute de o comunitatea de dezvoltatori, si
pot fi descarcate fara costuri. Ambele seturi de caracteristici ae acestora fac din sistemele
open source solutii de luat Tn considerare.

Tn prezent, exista o serie de sisteme open source viabile, dar care nu sunt la fel de
utilizate pe scara larga. De aceea, se impune o analiza comparativa a pachetelor SMC
existente in piata pentru a putea fi ades acel pachet care si permita obtinerea site-ului
conform cerintelor clientilor. Printre criteriile de comparatie, se pot enumera: resurse
tehnice (sistemul de gazduire si modul de instalare), modul de utilizare, flexibilitate,
structura detaliata a fisierelor componente ale sistemului ce gjuta la gasirea anumitor linii
de cod ce vor fi modificate pentru adaptarea sistemului la cerintele clientului, folosirea
unor linii de cod scurte care gjuta la personalizarea site-ul fara o pierdere de timp excesiva
privind intelegerea codului sursi, baza de date trebuie si aiba o structura organizata si
compacta, un panou de administrare complet si prietenos cu utilizatorul (user-friendly),
multitudinea de module (atat gratuite, cét si contra-cost) ce gjuta la personalizarea site-ului,
usurinta in codarea unei teme persondizate si implementarea sa in cadrul site-ului,
securitatea si siguranta datelor si fisierelor, forumurile de suport.

Graficul de mai jos (graficul nr.1) arata cota de piata a celor mai populare aplicatii
din categoria SMC-urilor bazata pe numarul de instalari detectate de Wappayzer in
ultimele 90 de zile.

Other 9 5

1C-Bitrix 2 %
Datal ife Engine 2 % -
TYPO3 3 % b e

Drupal & % —

T WordPress 556 %

Joomla15% —

Grafic nr. 1. Cele mai populare pachete SMC (http://wappal yzer.com/categories/cms)
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2. Implementarea site-urilor de continut folosind instrumentul WordPress

In urma analizé caracteristicilor celor ma  populare instrumente  SMC
(http://www.comentum.com/drupal -vs-joomla-cms-comparison.html), sa des
instrumentul WordPress pentru dezvoltarea site-ului propus.

Pentru a intra Tn posesia pachetului WordPress, se acceseaza site-ului oficial a
platformei (http://wordpress.org), sectiunea ,,Download”. Utilizénd interfata cPanel a
furnizorului de servicii de gazduire, se incarca pachetul in format arhivat (.zip) pe contul
aferent domeniului.

Dupa achizitionarea domeniului (http://e-prodesign.net/) si a contului de gazduire, se
face autentificareain panoul de control a furnizorului de gazduire conform datelor primite,
se verifica domeniul, se creeaza baza de date folosind sistemul de gestiune MySQL, se
creeaza un nou utilizator cu drepturi privind modificarea bazei de date.

Urmeaza instalarea instrumentului WordPress. Astfel, ma intd se acceseaza
domeniul, se completeaza si se confirma datele cerute (utilizator si parola pentru
autentificarea in panoul de control a site-ului, adresa de e-mail a administratorului si
indexarea site-ului in motoarele de ciutare Google (i Tehnorati), se finalizeaza instalarea.

Dupa instalarea WordPress-ului, se acceseaza panoul de control prin introducerea
numelui de utilizator — admin si parolei. Interfata pachetului software WordPress se poate
vedeain figurade mai jos (fig. nr. 1). Tn panoul de control se poate vedeasi continutul site-
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Fig. nr. 1. Panoul de control a instrumentului WordPress

In cazul in care facilitatile oferite de pachetul WordPress nu sunt suficiente pentru
Tndeplinirea cerintelor impuse si identificate Tn procesul de proiectare a site-ului, se
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recurge la adaptarea si modificarea codului sursi aferent obiectului creat. Tn continuare, am
prezentat o astfel de situatie.

In urma cautarilor efectuaste pe site-urile specidizate in teme grafice pentru
WordPress si a cerintelor clientului, am gjuns la alegerea temei Redemption. Aceasta tema
respecta trendul grafic Web 2.0 precum si culorile predominante de albastru si gri. Totusi,
nu respecta n totalitate cerintele de structurare a paginii Web pe zone de interes. Pentru a
adapta tema la aceste cerinte se intervine asupra fisierelor de tip php ale temei si se vor
utiliza coduri scurte WordPress.

Dupa crearea continutului respectand structura site-ului stabilita in procesul de
proiectare, este necesara afisarea in zona de interes antet si categoriile articolelor. Dar n
forma initiaa, tema Redemption afiseaza doar paginile (fig. nr. 2), nu si categoriile
articolelor.

Redemption

Home  About  Parent Page  Sub Pad

Fig. nr. 2. Formainitiala atemel Redemption

Pentru a identifica codul php care afiseazi paginile, se inspecteaza in prima faza
codul elementului HTML afisat (fig. nr. 3)

Deschideti linkul intr-o fila noud
Deschideti linkul intr-o fereastrd noud
Deschideti linkul inkr-o Fereastra incognito
Salvati link-ul ca...

Copiati adresa linkuhui

Inspectati elementul

Fig. nr. 3. Inspectarea codului HTML a elementului

Dupa acest pas, navigatorul, afiseaza n partea de jos codul HTML a e ementului
selectat pentru inspectie, precum si ate informatii privind codarea acestuia (fig. nr. 4) si
legatura cu fisierul CSS (Cascading Style Sheets — fisier extern ce definitiveaza stilul unui
element).
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Fig. nr. 4.

Capunct de reper vom luainceputul diviziunii:

<div id="catmenucontai ner">

<div id="catmenu">

Aceste linii de cod se cauta n fisierul header.php (antet) a temel si se va copia
pentru acreainca o diviziune identica.

Tn fisierul header.php identificam urmatoarele linii de cod:

<div id="catmenucontainer">

<?php wp_nav_menu( array( 'container_id"' => 'catmenu’,'theme_location' =>
‘primary’,'fallback_cb'=>")); 7>

</div>

Linia de cod subliniata reprezinta sintaxa php prin care sistemul va afisa o lista a
paginilor. Dupa creareaunei copii ae diviziunii, vom avea urmatoarele linii de cod:

<div id="catmenucontai ner">

<?php wp nav_menu( array( ‘container_id'" => ‘catmenu’,theme location' =>
‘primary’, fallback_cb'=>")); 2>

</div>

<div id="catmenucontainer">

<?php wp_nav_menu( array( 'container_id"' => 'catmenu’,'theme_location' =>

‘primary’,'fallback_cb'=>")); 7>
</div>
Liniade cod subliniatd o vom inlocui cu sintaxa:
<?php wp_list_categories('sort_column=name&title li=& depth=4"); 7>

Web Des

Aceasta sintaxa va afisa o lista a :
Fortofoliu si blog |

categoriilor si subcategoriilor cu o
adancime maxima de 4 niveluri de
subcategorii.

Dupa efectuarea operatiunilor de
mai sus, vom avea ca rezultat doua
diviziuni identice, dar care vor dfisa Google  Intrebari si ra
elemente diferite, una paginile, ceadta
categoriile (fig. nr. 5).

Orice pagini Web se poate edita Fig. nr. 5. Formafinala azonei de antet
foarte simplu prin selectarea acesteia in
panoul de control urmata de modificare.

CMV. Contag
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Promovarea unui site reprezinta una dintre cheile succesului intr-o afacere lansata Tn
mediul online. SEM - Search Engine Marketing, subcategorie a marketingului online,
Thseamna deopotriva: publicitate clasica (offline) cét si publicitate online. Tehnicile SEO -
Search Engine Optimization apartin de aceste practici de SEM, scopul lor fiind ca, in functie
de bugetul disponibil, site-urile sa atinga pozitii cat mai Tnalte in motoarele de cautare.

Unul dintre modulele utile oferite de WordPress este All in One SEO Pack - modul
ce permite adaugarea/modificarea celor trei tipuri de meta taguri importante optimizarii on-
page (titlu, descriere si cuvinte cheie) din cadrul panoului de control (fig. nr. 6).
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Title Attribute:

Fig. nr. 6. Setareatitlului, descrierii si cuvintelor cheie aferente paginii Servicii

SEO on-page este un proces care se realizeaza pe tot parcursul proiectarii si
implementarii site-ului. Acest serviciu presupune:
- accentuarea unor cuvinte chele Tn  cadrul  continutului  textului:
Tncadrarea cuvantului cheie sau ainsiruirii de cuvinte cheie in tagul strong

<hizxServicii gratuite</hix

“ul>

<lir<strong>Consultanta gratuitd </strong></1li>
<fulx

- asezarea in pagina a continutului
- alegerea unui titlu concludent Tn concordanta cu textul paginii
- generarea unor meta tag-uri adecvate si implementarea unor functii de baza ce vor
guta crawlerele motoarel or de cautare sa gaseasca site-ul.
<meta name="description” content="Descrierea pe scurt a continutului” />
<meta name="keyword” content="Cuvinte cheie importante”’ />
<h1>Titlu</hl>, <h2>, <h3>
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Monitorizarea campaniei de promovare si optimizare pentru motoarele de cautare a
de doatistici: Google Analytics -
http://www.google.com/anaytics, GTOP — http://www.gtop.ro si Webmaster Toals (fig. nr. 7).
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Fig. nr. 7. Raportul traficului pe ultimele patru luni

Ca prima tinta din punct de vedere a promovarii, a fost atingerea primei pozitii in
lista cautarii dupa cuvintele cheie "web design braila’ (fig. nr. 8). Acest obiectiv a fost
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Pentru crearea si publicarea site-ului, trebuie luate in considerare si cateva costuri de
investitie cum ar fi:
e achizitiadomeniului
Pentru ca domeniul principal este designul web, s-a des ca domeniu www.e-
prodesign.net. Domeniile .net nu pot fi achizitionate pe o pericada de timp nelimitata.
Acestea se rezerva pe perioade definite de timp pentru care se plateste o taxa anuala de 7
euro.
e achizitiaunui plan de gazduire
S-aales ShopHost.ro pentru acest serviciu si, ca pachet de gazduire — medium, cu un
cost de 4 USD, care include: 2000 MB spatiu pe disc, 20 000 MB trafic lunar, domenii
parcate, adrese de e-mail si baze de date nelimitate.

3. Concluzii

Conform studiilor efectuate in domeniul aplicatiilor de tip open-source, s-a
demonstrat faptul ca acesteareprezinta o adevarata miscare ideol ogica.

Daca ne referim la categoria de sisteme de management de continut (SMC) de tip
open-source utilizate in dezvoltarea de site-uri, oferta de astfel de sisteme este foarte mare.
De aceea, se impune o0 analiza comparativa a pachetelor SMC existente pe piata pentru a
putea fi aes acel pachet care sa permiti dezvoltarea de site-uri conform cerintelor
beneficiarilor.

Pentru orice firma, prezenta Web este critica, procesul de dezvoltare a site-ului
implica resurse semnificative financiare, umane, cunostinte tehnice, iar produsul finit
trebuie obtinut ntr-un timp foarte scurt. Este cazul in care un software open source, un
instrument de tip SMC Tsi demonstreaza utilitatea.

In aceasti lucrare s-a exemplificat utilizarea unui sistem de management de continut
de tip open-source, WordPress, in procesul dezvoltarii unui site. Scopul a fost acela de a
confirma cota semnificativa de piata (56%) detinuta de acesta. Printre caracteriticile
WordPress ce sustin aceasta cota de piatda se numara: resurse tehnice impuse, flexibilitate,
structura detaliata a fisierelor, folosirea unor linii de cod scurte care gjuta la personalizarea
site-ul fara o pierdere de timp excesiva privind intelegerea codului sursa, un panou de
administrare complet si prietenos cu utilizatorul (user-friendly), multitudinea de module
(atét gratuite cat si contra-cost) ce gjuta la personalizarea site-ului, forumurile suport.

Conchizénd, putem afirma ca un astfel de sistem simplifica procesul de dezvoltare de
website-uri, ofera flexibilitate, implica costuri scizute, dar necesita si cunostinte tehnice
necesare personalizarii temelor si template-urilor puse la dispozitie de acesta.
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