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Managementul stiintific — factor principal
al performantei in toate domeniile de activitate

Prof. univ. dr. Alexandru Puiu
Rector al Universitatii ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti

Consideratii generale. Preocuparea omenirii pentru a da un scop bine definit activitatii
depuse are radacini adanci in istoria indepartatd a omenirii. Generatia tanara are, adeseori,
tendinta de a desconsidera generatiile anterioare si, cu atat mai mult, pe cele indepartate, dar, la
o analizd mai atentd, se poate observa cd valori umane au existat intotdeauna. Cu deosebire
antichitatea ne ofera realizari sau urmele acestora, atat in domeniul militar, cat si in cel civil,
care produc admiratie. Totusi, in materie de conducere stiintificd problemele au intrat pe un
fagas normal sub aspectul rigurozitatii abia in ultimii cca 150 de ani, odatd cu dezvoltarea
marii industrii masiniste si cu aparifia unei veritabile ,,industrii a creativitatii”.

Conceptul de management care defineste in mod sintetic preocuparea pentru o
veritabila stiinta a conducerii a aparut, cum se stie, la sfarsitul secolului al XIX-lea si este
atribuit inginerului american Fr. Taylor. O suta de ani reprezinta o perioada foarte
scurta pentru ,viata” unei stiinte si, cu toate acestea, managementul contemporan
prezinta numeroase noutati si dezvoltari fata de momentul aparitiei acestei stiinte.

Tabloul nr. 1
Conceptii cu privire la definirea managementului

Alexandru Puiu': ,,Managementul constituie un sistem de concepte §i metode
prin care se realizeaza conducerea unei entitafi micro sau macro: economicd,
cultural-stiintifica, politica §i sociald, in vederea atingerii unor performante ridicate
si durabile.” Sau mai sintetic spus: ,,Managementul este stiinta conducerii §i a
inovarii in toate domeniile de activitate.”

Peter Drucker’: ,,Managerul directioneaza activitatea celorlalti si isi realizeaza
activitatea proprie de o maniera care 1i determina pe ceilalti sa si-o realizeze pe a lor.”
Autorul face si o apreciere sintetica: ,,Managementul este echivalent cu persoanele de
conducere.”

Konosuka Matsushita’: ,, Managementul este arta de a mobiliza si de a canaliza
intreaga inteligentd a tuturor in serviciul scopului urmarit de Intreprindere.”

Jean Gerbier®:  Managementul inseamnd organizare, arta de a conduce, de a
administra, deci conducere.”

A. Mackenzie’: ,Managementul reprezinti realizarea prin altii a obiectivelor
propuse, managerii operand cu idei, lucruri, oameni.”

! Dintre lucrarile autorului, care a introdus si consolidat cunostintele de management in sistemul universitar, mentionim:
- Conducerea si tehnica comertului exterior, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 1976.

- Managementul in comertul international, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 1981.

- Conducerea, tehnica si eficienta comerului exterior, Editura Stiintifica si Pedagogica, Bucuresti, 1980.

- Management in afacerile economice internationale, Editura Independenta Economica, Pitesti, 1992 si 1997.

- Management international, Editura Independenta Economici, Pitesti, 1999.

- Management. Analize si studii comparative, Editura Independenta Economica, Pitesti, 2004, 2006, 2008.
2 P. Drucker, The Practice Management, London, Pan Books Ltd., 1972, p. 17.

3 Reprodus dupi Lionel Stoleru, L ’ambition internationale, Paris, 1987, p. 233.

4. Gerbier, Organisation-Gestion, Paris, Dunod, 1965, p. 7.

5 A. Mackenzie, Harward Business Review, nov.-dec. 1969, p- 25.
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Analizand succint opiniile exprimate in definitiile prezentate dorim sa subliniem
cateva aspecte care le particularizeaza.

Definitia subsemnatului, care a fost datd in anii ’70, cand abia introduceam
conceptul respectiv la Academia de Studii Economice si, de fapt, in tara, are cateva valente
care, la timpul respectiv, au reprezentat premiere nationale si as indrazni sa spun ca si
mondiale. Pentru mine, de la bun inceput, managementul a reprezentat o stiinta cu aplicare
universala: micro §i macro, In toate activitdtile umane. O asemenea conceptie generoasa
nici astazi nu este Tnsusita de toti factorii din practica si, uneori, nici de cei care actioneaza
pe frontul invatamantului, cercetarii, deci al teoriei.

Peter Drucker, un autor american de larga recunoastere, pune accentul in definitia sa
pe exemplul personal al conducatorului.

Japonezul Konosuka Matushita introduce in definitia sa elemente care sugereaza
managementul participativ, atat de bine folosit de societétile comerciale japoneze care ,,au
cucerit lumea”.

Jean Gerbier introduce in definitie conceptul de artd ca atribut al managementului. De
fapt, existd o Intreagd teorie dacd managementul este artd sau stiintd, raspunsul corect la
aceasta dilema fiind, dupa parerea noastra, ca este si una si alta.

A. Mackenzie sintetizeaza continutul obiectului conducerii foarte interesant: idei,
lucruri, oameni.

Am ales unele dintre cele mai reprezentative si originale definitii, dar numarul acestora
este imens. Indiferent de particularitatile unora sau altora dintre definitii, in stabilirea corecta a
continutului managementului trebuie s avem 1n vedere urmatoarele cerinte esentiale:

» stabilirea corecta a obiectivelor si a scopului urmarit;

» selectarea metodelor si a instrumentelor stiintifice de realizare a acestora;

» urmarirea cu rigurozitate a obtinerii unor performante ridicate i durabile;

» definirea managementului ca stiinfa a conducerii ofera principii §i metode
generale, dar pentru marirea functionalitdtii acestuia este necesarda o particularizare a
modalitatilor de conducere pe domenii de activitate.

Stiluri de conducere; tipuri de manageri. Stilul de conducere reprezintd un anumit
mod de exercitare a functiilor de manager, caracterizat printr-un ansamblu de atitudini si
metode de lucru adoptate, cu deosebire prin trasaturi specifice ale relatiilor cu subalternii,
precum si cu mediul extern. Intr-adevar, in aprecierea unui anumit stil de conducere, rolul
esential in ceea ce priveste imaginea managerului il are sistemul de relatii interumane si, in
consecintd, in sens larg, stilul de conducere poate fi definit ca felul de a lucra cu oamenii.

Raporturile cu subordonatii au o mare importanta in caracterizarea stilului de conducere
si in obtinerea performantelor manageriale. Dintre aceste reguli, se recomanda urmatoarele:

v’ sd trateze pe altii asa cum ar vrea sd fie tratat;

v’ sa respecte personalitatea fiecdrei persoane, demnitatea sa,

v’ sd ia oamenii asa cum sunt §i nu asa cum isi inchipuie ca ar trebui sa fie, cel
mult sa incerce sa-i schimbe in bine;

v’ sa mentind energia §i eforturile angajatilor concentrate asupra unor obiective
clare, pe care acestia le inteleg si le sustin;

v’ sd genereze §i sa promoveze in randul oamenilor o stare de entuziasm, siguranta
de sine §i mandrie ca sunt membri ai colectivitatii respective;

v’ sa Isi invefe angajatii ca frustrarea si esecul pot alimenta ambifia spre
performante superioare §i succes in viitor,

v’ sa convingd oamenii sa creadd neconditionat in beneficiile pe care le aduc:
auto-disciplina, munca sustinutd, devotamentul fata de cauza si constiinta unui tel comun,



v’ sa incurajeze §i sa ajute pe angajafi sd-si cultive capacitdtile individuale,
canalizandu-le spre scopuri care promoveaza nu atdt succesul §i reputatia persoanei in
cauzd, cdt si ale firmei,;

v’ sd fie impartial, sever in ceea ce priveste principiile, suplu in privinfa formei,

v’ sa nu ,,predice”, ci sa dea exemplu personal;

v’ sa comunice si sa aplice sanctiunile cu tact,

v sa actioneze continuu pentru dezvoltarea spiritului de colaborare, pentru
crearea unui climat de incredere reciproca.

Fara indoiala ca regulile mentionate sunt general valabile, dar aplicarea in forma lor
concreta depinde de caracteristicile managerului, dar si de felul organizatiei si de calitatile
profesionale si morale ale subalternilor.

Stilul managerial se formeaza in timp si ca atare reflectd tipul de manager in ceea ce
acesta are esenfial in activitatea sa pe termen mediu §i lung, dar, temporar si in conditii
speciale, el poate sa adopte un stil de conducere care nu-i este specific.

Tipuri de manageri in functie de raportul aptitudini native — calititi dobandite
prin studiu si experienta. ,,Managerul conducator” este, de reguld, un leader care se
distinge printr-un talent nativ deosebit, printr-o mare capacitate de luare a deciziilor, este
penetrant in relatiile cu oamenii, respectat, atat la nivelele superioare, cat si la cele
inferioare; se bucurd de un inalt prestigiu si de o mare autoritate. Intre prestigiu si
autoritate nu existd diferente esentiale, dar, de reguld, la baza autoritatii std functia in
virtutea careia managerul actioneaza, iar prestigiul se naste mai ales din talent, din
competentd si comportament. Managerul conducator este de regula unul de top, un leader
despre care se spune cd este ,ndscut”, nu ,,ficut”. In lipsa unui control adecvat, a unui
sistem democratic guvernat de legi clare, managerul conducator poate deveni dictator,
mai ales daca mediul din jurul lui cuprinde lingusitori.

,Managerul constructor” se caracterizeaza prin echilibru intre calitatile native si
cele formative, prevaland totusi ultimele. Acest tip de manager este meticulos in tot ceea ce
intreprinde, fiind preocupat de fundamentarea deciziei fard fisuri; evitd de regula riscurile
si preferd stabilitatea fatd de schimbare. , Managerul constructor” este performant in
conditii de normalitate, in situatia in care organizatia condusa are rezultate bune. Acest
tip de manager prezinta riscul sa devina conservator, fiind depasit, la un moment dat, de
cerintele dinamice ale vietii contemporane, face mai greu fata situatiilor de criza.

»Managerul distrugitor” este inclinat spre distrugerea structurilor existente, fiind
de preferat pentru a Inlatura structuri invechite, ce nu mai corespund conditiilor noi aparute
in viata economico-sociala. Aceastd inclinatie spre distrugere este utila pentru a infrange
inertia, dar, pentru a nu produce dezechilibre in activitatea unitatii conduse, pentru a nu
pierde discerndmantul in ceea ce decide, este necesar ca managerul sa fie sprijinit de
consilieri competenti §i cu personalitate care sa fie capabili sa-si sustind punctul de vedere.

,Managerul inovator” se situeaza in avangarda profesiei sale datoritd inclinatiei
deosebite catre inovatie, citre schimbari datorate cerintelor reale, progresului tehnico-
stiintific, ale vietii socio-economice. Deosebirea fatd de distrugitor constd in faptul ca
managerul inovator este Inclinat sa creeze, nu sa distruga.

Clasificarea managerilor in functie de relatia conducﬁtor-subordonatil.
Conducitorii autocrati sunt energici, au mare capacitate de a lua decizii, dar practica un
management tehnicist, subestimeaza rolul participativ al subordonatilor. Stilul managerial

! Adaptari pornind de la unele idei ale lui Joseph T. Straub, Ghidul managerului incepdtor, Editura Teora,
Bucuresti, 2001.



autocratic este necesar in activitati deosebite cum sunt cele militare dar si in cazul unor
structuri eterogene a salariatilor in care cei care au competentd sau o motivatie redusa de a
munci detin o pondere importanta, riscul unor dezordini fiind mare. Cu alte cuvinte, cand
intr-o colectivitate apar elemente pronuntate de anarhie, conducerea autocrata poate fi o
rezolvare operativa a problemei. Prezentand inclinatii dictatoriale, conducatorii autocrati
sunt fideli principiului ,,Eu sunt plitit sa gandesc; tu esti plitit sa muncesti”.

Conducatorii democrati sunt adeptii managementului participativ, considerand ca
impreund cu angajatii, cu subalternii formeaza o echipa, tind sa fructifice cat mai mult ideile,
opiniile si punctele de vedere ale subordonatilor lor. Majoritatea oamenilor preferd sa lucreze
pentru manageri democrati; democratia autentici presupune competentd si comportament
civilizat, harnicie si bund credintd din partea intregii colectivitati. Conducatorii democrati sunt
adepti convingi ai managementului participativ, avand drept deviza: ,,Suntem platiti sa gandim
$i s muncim ca un grup unitar”.

Conducatorii neutri se caracterizeaza prin aceea ca se limiteaza la asigurarea directiilor si
orientdrilor generale de principiu, 1dsdnd angajatilor o libertate foarte mare de actiune in
indeplinirea obiectivelor date. Nesesizarea la timp a slabirii disciplinei in munca sau aparitiei
unor incorectitudini transforma ,,stilul conducerii neutre” intr-un factor distructiv, care poate sa
duca chiar la faliment. Un manager neutru ar spune: ,,Pofi face treaba asta cum doresti, atita
timp cdt indeplinesti obiectivul stabilit”.

Conducitorii situationali au o flexibilitate iesitd din comun, care, de regula, reflecta
lipsa de personalitate si de caracter, isi adapteaza comportamentul la combinatia de factori
care influenteaza situatia curentd. Sintagma de ,, conducator situational” vizeaza
capacitatea mare de adaptabilitate la noile situatii, conducdndu-se dupa dictonul ,,Dacd
nu imi este bine, ma schimb cum bate vantul”.

Clasificarea bidimensionald a managerilor dupa preocuparea pentru personal §i cea
pentru performanta

Tabloul nr. 2.
Cuantificarea bidimensionala a tipologiei manageriale
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PREOCUPARE PENTRU PERFORMANTE

Managerul participativ — reformist (9.9); Managerul populist (1.9);
Managerul autoritar (9.1); Managerul reconciliator (5.5); Managerul incompetent (1.1).

» Managerul participativ-reformist (9.9) - spirit inovator, creator; 1si asuma riscuri;
disponibilitate pentru comunicare si antrenare; strategii clare.

* Managerul populist (1.9) — acordd prioritate absolutd rezolvarii pretentiilor
salariale; tergiverseaza disponibilizarile de personal; nu stdpaneste managementul strategic.



* Managerul autoritar (9.1) — are bogata experientd si personalitate solida; este corect,
sever, exigent; urmareste maximizarea profitului; neglijeaza problemele materiale ale salariatilor.

* Managerul reconciliator (5.5) — adopta strategii de supravietuire de pe o zi pe
alta; are abilitate 1n situatiile conflictuale; manifesta tendinta spre manipularea sindicatelor.

* Managerul incompetent (1.1) — se caracterizeazd prin absenta unei strategii
viabile; lipsa de initiativa, de curaj in asumarea unor riscuri; este usor coruptibil.

Managerul cu vocatie internationald'. Traim intr-o lume a adancirii interdependentelor,
in care prezenta managerilor cu vocatie internationala se face tot mai simtitd. In procesul de
selectare a managerilor cu vocatie internationald se utilizeaza anumite criterii de selectie, {inand
seama de calitatile necesare ale acestora:

a) Flexibilitatea, adaptabilitatea la culturi diferite. Firmele examineazd anumite
caracteristici umane pentru a determina aceastd adaptabilitate: experienta privind culturi diferite;
abilitatea de a se obisnui rapid cu diferiti oameni, culturi si tipuri de organizatii; caldtorii anterioare
in strainatate; capacitatea de a rezolva probleme din diferite sectoare de activitate si din perspective
diferite; flexibilitatea 1n diferite probleme de management; cunoasterea limbilor strdine.

b) Independenta si increderea in fortele proprii. Aceste caracteristici {in de calitatile
native, de educatie in acest spirit in mediul familial sau de o bogata activitate manageriala
scolard, dar mai ales extrascolard. Managerii cu vocatie internationald trebuie sa fie
curajosi, penetranti, inclinati spre risc. Competenta este un suport important al increderii in
fortele proprii, dar ea trebuie grefata pe calitati native specifice, cum ar fi curajul, inclinatia spre
risc si un anumit tupeu, evident inteles in mod civilizat.

¢) Sandtatea fizica si psihicd, vdrsta, experienta. Activitatea internationald, in general, cea
privind afacerile economice, 1n special, presupune efort si stres, astfel incat starea sanatatii fizice si
psihice conteaza imens. In strnsa legdturd cu sanitatea s-ar afla si criteriul varstei, al experientei.
Fara indoiala ca, pe de o parte, tineretea prezinta atuurile capacitatii de efort, de adaptabilitate, dar,
pe de alti parte, si experienta are semnificatia sa in sensul prevenirii si evitrii erorilor. In ultima
instantd, indivizii sunt atat de diferifi ca precocitate, dar si ca longevitate fizica si intelectuald, ca
mod de a reactiona la situatii neprevazute, incat aplicarea cliseelor generale reprezintd o strategie
gresitd. In consecintd, manevrele politice de a se renunta in bloc la specialistii care au atins o
anumitd varstd priveaza tara sau intreprinderea de un tipar al experientei cladit cu multe si
nenumarate eforturi, iar bararea cailor de acces ale tinerilor de prospetime si creativitate.

d) Instruirea, educatia, moralitatea. Managerii internationali trebuie si fie persoane
instruite care, pe langa pregatirea de baza, sa posede si o culturd generald solida. Un rol important
il are educatia, atat sub aspectul moralitatii, cat si al comportamentului, ce trebuie sa puna in
evidenta intotdeauna un grad ridicat de civilizatie. Nu este de loc intdmplator faptul ca in mai
toate tarile lumii managerii, negociatorii si alti specialisti pentru activitafi internationale sunt
pregatiti cu migald pentru domeniile respective prin cursuri postuniversitare specifice.

e) Cunoasterea unor limbi de largd circulatie. In activitatea managerilor internationali,
cunoasterea limbilor de largd circulatie constituie o cerintd de prim rang. Dupa cum se stie,
engleza este limba de baza care se utilizeaza in relatiile internationale, majoritatea managerilor de
la nivelurile superioare vorbind-o alaturi de limba lor materna. Cu alte cuvinte, ,,limba” este un
factor critic, expertii internationali considerand-o ca fiind ,,cea mai eficientd metoda indirecta de
invatare a culturii unui popor”. Pentru muncile cu caracter permanent sau in orice caz de durata,
in exterior, se recomanda invatarea limbii din tara unde se va desfasura activitatea.

) Motivarea acceptarii si indeplinirii functiei primite. Specialistii trimisi sd lucreze peste hotare
trebuie sa creada n importanta muncii lor de acolo, sa-i confere sensul de veritabild misiune. Pe langa
interesul economic, spiritul de aventurd, pionieratul, dorinta de a-si spori sansele de promovare sau chiar
imbunatatirea statutului economic pot fi motivatii pentru managerul internagional.

'Vezi si Popa loan, Radu Filip, Management international, Editura Economica, Bucuresti, 1999.
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g2) Familia. Eficacitatea managerului in strdinatate depinde mult si de satisfactia in
viata de familie si, de aceea, inainte de numirea managerului, pe langa alte evaludri, se
testeazd soliditatea familiei si gradul de adaptabilitate al acesteia, urmarindu-se: adaptarea
membrilor la o altd culturd, rezistenta la stres, legatura dintre membrii familiei.

h) Abilitatea de leader. In relatiile economice internationale este recomandabil ca
managerul sd fie un leader sau sd tindd catre calitatile unui leader. Leaderul reprezinta
rezultanta cautdrilor, cunostintelor si aptitudinilor, a talentului si pregatirii acestuia.

Comportamentul managerului international-leader este combinatia dintre comportamentul
directiv si suportul interpersonal, legat de relatiile cu oamenii, iar relatiile internationale
presupun raporturi cu oameni de diferite culturi si orientari politice, juridice etc.

Cerintele managementului performant. Indiferent de stilul de conducere, managerii
trebuie sd tind seama de unele cerinte care sa asigure obfinerea unor performante ridicate si
durabile, indiferent de scoala de gandire 1n care se incadreaza si de metodele de conducere folosite:

» managementul trebuie sa constituie un cadru propice pentru formarea §i cultivarea
elitelor, dar sa ia in considerare §i cregterea competentei tuturor lucratorilor;

» performanta manageriala este rezultatul imbinarii calitatii managerilor cu cea a
subalternilor, depinde in mod esential de modelul culturii organizationale;

» managementul performant este conditionat Intr-o madsura Insemnatd de
mentinerea si dezvoltarea unui climat de colaborare intre conducadtori §i condusi, ceea ce
presupune, implicit, evitarea tensiunilor care macind entitatea respectiva;

» sunt necesare solufii de cointeresare materiald si morald, care sa mentind in
permanenta motivatia ridicata a tuturor lucratorilor, sa conduca la stabilitatea fortei de munca;,

» managementul prezentului si, cu atat mai mult al viitorului, trebuie situat in conditiile
progresului stiintific, dinamic si, ca atare, el trebuie sa incurajeze creativitatea, inovatia,

» managementul situeaza intreprinderea intr-un sistem de raporturi sociale si intr-o
Sstrategie nationala si, totodatd, tine seama de dimensiunea internationala a problematicii
economice contemporane;

» managementul actioneazd, de reguld, intr-un mediu concurential, §i, ca atare,
performanta manageriala se reflecta cu deosebire in competitivitate.

In conditiile crizei economice care marcheazi economia contemporand, este cu atit mai necesar
un management de calitate superioara prin care se pot gasi solutii viabile pentru depasirea dificultatilor.

Abstract:

The study approaches some fundamental problems of the contemporary management starting
with some opinions referring to the definition of the science, relevant for society and economy.

Taking into account the managers' role in the performance size of the leading act, there are
presented several management styles and a series of interesting considerations are made about the
managerial contemporary typology.

A special attention is given to the management analysis as an international vocation, a fact quite natural
if we have in mind Roumania integration in the European Union, as well as the globalization process.

The study concludes with a synthesis referring to the per formant management requirements, so
necessary to surpass the economic crisis that appeared in the economy of the countries of the world
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Corelatiile dintre volumul vanzarilor si indatorarea intreprinderii
(semnificatii si argumente pentru o conducere eficienta a intreprinderii
in mediul economic)

Prof. univ. dr. Marius Gust, Lect. univ. dr. Sorin Grigorescu
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti,
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Radmnicu-Vélcea

Analiza financiara foloseste cu predilectie metoda ratelor si, evident, ca instrumentar uzual de
lucru, o multitudine de astfel de rate. In linii generale, o ratd este un raport dintre doi indicatori.
Tehnic, se spune ca indicatorul de tip ratd ar avea semnificatii mult mai mari fata de cei doi
indicatori care compun rata, luati separat. Avand in vedere usurinta metodei, pe de o parte, si
numarul mare de indicatori economici, pe de alta parte, se pot construi o mulfime de astfel de rate.

Indicatorul de tip ratd, din punctul de vedere al celor doi indicatori care 1l compun, poate fi
compus din indicatori extrasi din aceeasi sursa de date si, deci, cu semnificatii oarecum apropiate
sau acesta poate fi compus din indicatori din surse de date diferite, dar care privesc aceeasi
organizatie. Este evident ca gradul de semnificatie, In al doilea caz, este mult mai mare,
permitand, din punctul nostru de vedere, o anumita evaluare a caracterului corelativ al diferitelor
fluxuri sau stocuri din organizatie.

In categoria ratelor construite pe baza unor indicatori cu sursa diferitd si care
respecta restrictia din fraza anterioara, i-as aminti pe cei care coreleaza indicatorii din
bilanful contabil cu cei din contul de profit si pierdere, respectiv, activul total sau
diversele categorii din structura acestuia, cu cifra de afaceri sau unul dintre indicatorii de
rezultate. Semnificatia acestor rate, numite uzual rate de rotatie, este aceea de eficienta
sau grad de utilizare al activului (ori al componentelor acestuia).

latd, de exemplu, raportul dintre cifra de afaceri si activul total, indicator numit numar de
rotatii al activului si care da informatii despre modul in care firma 1si utilizeaza activele pentru a se
obtine cifra de afaceri, adica de cate ori se roteste activul intreprinderii pentru a se obtine cifra de
afaceri sau, ca o alta interpretare, de cate ori se recupereaza activul intreprinderii prin intermediul
cifrei de afaceri. Optimul se atinge atunci cand indicatorul creste aritmetic, comparatiile putand fi
facute atat cronologic, cét si intre intreprinderi ori fatd de media sectorului ori economiei, evident,
in functie de disponibilitatea datelor. Aritmetic, indicatorul se majoreaza atunci cand numaratorul,
adica cifra de afaceri, creste mai repede fatd de numitor, adica activul total. Teoretic, orice
investitie, concretizatd in active, ar trebui sa genereze sporuri ale cifrei de afaceri. Dar mai trebuie
avut in vedere ca indicatorul poate creste si atunci cand firma, fara sa-si sporeasca activul,
inregistreaza sporuri ale cifrei de afaceri si deci si ale ratei. Altfel spus, cresterea ratei in acest caz se
obtine prin mai buna utilizare a activului (ceea ce in analiza se numeste mobilizare a rezervelor
interne). De aici si sensul de eficientd economica al ratei anterior mentionate.

Acesta a fost doar un simplu exemplu si ca acesta mai sunt cu siguranta si alte rate de
acelasi fel (in sensul constructiei), intrate deja in uzul practicienilor care lucreaza in
domeniul analizei financiare.

Problema pe care doresc sa o ridic este aceea ca literatura din domeniu citeaza, si,
respectiv, practica lucreaza doar cu rate care coreleaza activul (sau componentele acestuia)
cu cifra de afaceri ori cu unul dintre indicatorii de rezultate. Obiectul acestui articol este
acela de a propune si o altd categorie de rate, construite dupa acelasi model, un indicator de
rezultate si altul din bilant. Diferenta ar fi cd nu mai folosim activul (sau componentele
acestuia) pentru indicatorul de la numitor, ci obligatiile (datoriile) sau subcategoriile
acestora. Adica sa construim un fel de rata a eficientei utilizarii surselor atrase (imprumutate)
de firma. Cea mai generala astfel de rata (construitd dupa modelul exemplificat anterior) ar fi
cifra de afaceri raportata la obligatii.
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Care ar fi semnificatiile si utilitatea acestei rate?

In primul rand, indicatorul ar oferi informatii despre eficienta indatordrii. Anume, cate
unitati de cifra de afaceri sunt generate de o unitate monetara de obligatii. Masura eficientei
ar fi cresterea ratei in dinamica, in sensul ca fiecare unitate de indatorare sa genereze un
aport mai mare de cifra de afaceri. Optimul poate fi atins nu numai atunci cand firma ar apela
la o indatorare mai mare, care implicit ar trebui sd aduca o crestere a cifrei de afaceri, ca
urmare a unor noi investitii sau a faptului ca ele ar presupune si majorari ale elementelor de
activ circulant (stocuri, creante), care se vor vedea in vanzarile firmei, ci si atunci cand
obligatiile firmei sunt mai bine utilizate. De exemplu, un credit bancar, folosit pentru
finantarea activelor circulante (stocuri sau creante), mai bine utilizat, ar Insemna ca se
accelereaza viteza de rotatie a acestora, adica ele vor genera o cifra de afaceri mai mare si
prin urmare va creste si rata propusa, semnificand o crestere a eficientei indatorarii. As mai
vrea sd fac o observatie. Multe intreprinderi, de regula, cele mici sau aflate la debutul
activitatii au indatorarea nuld sau de proportii modeste'. Prin urmare, orice amplificare a
volumului obligatiilor va conduce la o deteriorare a indicatorului, iar semnificatiile vor fi in
acest caz modeste (si cauzele unui astfel de fapt cunoscute). Dar ulterior, atunci cand
indatorarea existd putem judeca evolutia indicatorului si In termeni de eficienta.

in doilea rand, ne-ar da o masurd asupra capacitatii firmei de a-si achita diversele
obligatii. Este clar ca resursele atrase de firma finanteaza diversele active ale organizatiei,
dar numai o parte a acestora si, poate, ca marime foarte pugine dintre obligatii se regisesc
in trezoreria firmei (sub forma de disponibilititi sau numerar in casierie). In fond, atunci
cand firma trebuie sa-si achite obligatiile, ea trebuie sd apeleze la incasarile deja realizate
ori care urmeaza sa fie realizate. lar dintre indicatorii furnizati de evidenta firmei cel mai
apropiat de incasari este cifra de afaceri (desi are o doza de incertitudine referitoare la
gradul de incasare). Important este ca o astfel de ratd ne-ar spune cét din cifra de afaceri
anuald (deci, Incasarile realizate) trebuie alocate inspre plata datoriilor sau cifra de afaceri
a cator ani ar fi suficientd pentru plata datoriilor. Este clar ca — din punctul de vedere al
optimului economic — trebuie apreciata cresterea ratei, semnificatiile fiind ca intreprinderea
poate sa aloce o parte mai mica din cifra de afaceri pentru plata datoriilor.

in al treilea rand, indicatorul coreleazi doui din aspectele cu caracter strategic pentru
firma, in sensul de raméanere a ei pe piatd si de consolidare a pozitiei ei. Cifra de afaceri este
un indicator deosebit de sugestiv pentru componenta comerciald a organizatiei. Mentinerea
organizatiei pe piatd si consolidarea pozitiei ei este de neconceput fara cresterea vanzarilor i,
deci, a cifrei de afaceri. In acelasi timp, o sursd de crestere, folositd de firma, este
indatorarea. Aceasta nu neaparat din motive de levier financiar (desi, nici acesta nu trebuie
neglijat, istoria economica oferind exemple numeroase pe aceasta linie), ci si pentru ca de
multe ori sursele proprii de crestere, derivate din profitul anual sau cele proprii de origine
externa — actionarii — pot sa fie insuficiente. Iata, deci, ca rata propusa nu face altceva decat
sd coreleze elementul strategic al vanzarilor, concretizat in cifra de afaceri, cu celalalt
element strategic, ca sursd motivata de crestere, anume indatorarea. Altfel spus, cu cat
contribuie resursele imprumutate de firma la cresterea vanzarilor acesteia. Cresterea
sanatoasa a firmei ar Tnsemna ca vanzarile — cifra de afaceri — sa ofere suficienta lichiditate
pentru achitarea datoriilor sau — pe planul eficientei — aceleasi datorii (de fapt, surse de
finantare) ar trebui sa genereze mai multa cifra de afaceri. Evolutia indicatorului — cresterea
aritmetica a indicatorului — ar valida durabilitatea dezvoltarii afacerii.

! Totusi, exista conceptia ca si capitalurile proprii ale firmei reprezinta, practic, obligatii ale intreprinderii fata
de proprietari (asociati/actionari). Deci, In extensie, in primi ani de viatd ai companiei, atunci cand
indatorarea este modestd ori nuld, se poate lua in discutie eficienta utilizarii capitalurilor proprii prin cifra de
afaceri (raportul cifrd de afaceri si capitalurile proprii, adica, altfel spus, obligatiile firmei fatd de actionari).

12



in al patrulea rand, dar ramanand pe linia observatiei anterioare, rata ofera, e adevarat -
indirect, o semnificatie asupra bunului mers al activitatii de exploatare. Adica, nu cumva
apelul exagerat al intreprinderii la datorii, In general (pentru cd, la urma urmei, toate trebuie
platite, inclusiv cele fara costuri explicite), afecteaza cresterea firmei, masurata prin cifra de
afaceri? Astfel, o indatorare exagerata afecteaza organizatia: (1) o parte din Tncasari nu mai
sunt utilizate pentru finantarea activitdtii curente de exploatare, ci pentru plata unor datorii
mai vechi care, chiar daca pot tine tot de exploatare, sunt amanate continuu de la plata; (2)
acumularea de datorii majoreaza costurile: cheltuielile cu dobanzile cresc proportional cu
indatorarea, améanarea de la plata a unor resurse externe (desi, initial, fara costuri), le ataseaza
acestora costuri (ma refer la penalitdti, amenzi etc.), iar costuri mai mari diminueaza
rentabilitatea; (3) prea multe datorii pot conduce la bariere impuse de creditori in acordarea
altor finantari sau la refuzul unor furnizori de a mai acorda firmei credite comerciale. Toate
acestea au efecte directe asupra evolutiei cifrei de afaceri, blocand sau incetinind cresterea ei
si, masurat prin intermediul ratei, deteriorarea indicatorului.

in al cincilea rand, dar rimanand pe linia celor doud observatii anterioare, rata poate
avea si o semnificatie pe planul solvabilitatii. Prea multa indatorare creeaza probleme firmei.
imprumuturile trebuie, mai devreme sau mai tarziu, rambursate. Dar, la un moment dat,
acumularea de prea multe datorii este clar ca nu vor mai putea fi achitate in integralitatea lor.
Fie si pentru faptul ca cifra de afaceri, deci lichiditatile firmei, sunt insuficiente. Parerea
noastrd este cd in evolutia indicatorului — sensul aritmetic este aici de scadere — apare un
moment care este un semnal al falimentului companiei. Cu sigurantd, tipologia diversa a
companiilor, sectoarele de activitate diferite, politicile si tacticile folosite de organizatiile
economice in materie de exploatare, de finantare, de aprovizionare §i vanzare determina
evolutii diferite ale ratei anterior mentionate, care poate ca nu se preteaza la stabilirea unor
valori optime, dar monitorizarea atentd si permanentd a indicatorului poate preveni
deteriorarea pozitiei firmei si intrarea ei in stare de insolvabilitate.

In al saselea rand, indicatorul, intr-un mod derivat si pentru cu totul alte scopuri, este
utilizat si In prezent. De exemplu, institutiile de credit, atunci cand acorda diverse linii de
credit, impun ca barierd maximala pentru volumul acestora un procent de 20 — 30% din cifra
de afaceri obtinuta de solicitant intr-o perioada comparabild cu cea pentru care se acorda sau
estimata pentru perioada pentru care se acorda. Evident, bancile iau in considerare numai o
categorie de obligatii si privesc problema doar din punctul de vedere al marimii liniei de
credit acordate. Dar analiza poate fi extinsa, pe de o parte, la toate categoriile de datorii, iar,
pe de alta parte, ca rata care sa ne arate un nivel maxim al indatorarii, calculata ca raport intre
totalul obligatiilor si cifra de afaceri. Bancile au gasit — indirect — si o limitd de
acceptabilitate a indicatorului. Adica, privit invers, acest raport ar insemna ca cifra de afaceri
ar trebui sa fie de 3-5 ori mai mare fata de creditul acordat. Luand in considerare toate
obligatiile organizatiei, raportul ar trebui sa coboare. La urma urmei, daca privim problema
din punctul de vedere al unui creditor, acesta ar fi cel care ar trebui sa stabileasca nivelul de
acceptabilitate al ratei Tn functiile de politicile de piata adoptate.

in al saptelea rand, consider ci indicatorul poate masura, la nivel microeconomic,
sanatatea financiard a unei organizatii si, pesemne, prin cumulare la nivel macroeconomic,
poate semnala sandtatea mediului economic si potentiale crize financiare. La nivel
macroeconomic, acumularea masiva de datorii este un semnal al unei crize financiare. Ulterior
declansarii acesteia, sau poate concomitent cu ea, produsul national brut al unei natiunii incepe
sa-si incetineasca cresterea sau aceasta poate deveni ,,negativa”. latd o corelatie la nivel
macroeconomic intre volumul datoriilor interne sau externe ale tuturor agentilor economici si
cresterea produsului global brut - PGB (nici ea suficient de bine examinatd si analizata).
Tradusa la nivel microeconomic, al unei organizatii oarecare, ea s-ar traduce intr-o corelatie
intre Indatorare, pe de o parte, si, corespondentul la acest nivel al PGB-ului, cifra de afaceri. Ce
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dorim sa spunem este ca deteriorarea raportului dintre datorii si cifra de afaceri — examinat prin
rata discutatd — la un numar suficient de companii, poate fi un semnal ca aceste crize de
insolvabilitate de la nivelul unor intreprinderi se pot propaga la nivelul intregii economii. Prin
urmare, monitorizarea evolutiei ratei atat la nivelul firmelor (fie si cele mai importante sau
esantionate dupa criterii de interes national) sau cumulatd ori calculatd la nivel
macroeconomic, aceasta se poate transforma intr-un semafor al solvabilitatii unei economii
nationale. Privit din acest punct de vedere, iata cum indicatorul propus poate deveni o masura a
sanatatii mediului economic, un semnal prevestitor al unor potentiale crize financiare.

Iatd sapte puncte de vedere care argumenteazd mai mult sau mai pufin modest
importanta indicatorului de tip rata propus.

Am mai adduga cateva aspecte metodologice.

Rata poate fi calculatd nu numai la nivel global, ca raport intre cifra de afaceri si totalul
datoriilor, ci si detaliata prin intermediul unor rate auxiliare. De exemplu, am putea calcula:

- 0 ratd pentru indatorarea bancara (ca raport intre cifra de afaceri si totalul creditelor
bancare), utila mediului bancar (care am vazut ca este interesat si utilizeaza raportul pentru
alte scopuri);

- o ratd pentru creditul comercial oferit intreprinderii de furnizori (ca raport intre cifra
de afaceri si totalul creditului comercial), ca masurd pentru a preveni incapacitatea
organizatiei economice de a-gi plati aproviziondrile;

- 0 ratd — separata sau cumulatd — pentru datoriile fiscale si sociale ale intreprinderii
(ca raport intre cifra de afaceri si totalul datoriilor fiscale si sociale) utila organelor fiscale
sau autoritatilor care gestioneaza diversele fonduri cu caracter social pentru a monitoriza
capacitatea de plata a intreprinderii;

- o ratd pentru datoriile pe termen scurt, respectiv, cele pe termen lung (ca raport intre
cifra de afaceri si totalul datoriilor pe termen scurt, respectiv, termen lung) utila pentru a
arbitraja si a stabili un raport optim intre cele doua forme ale Indatorarii.

Iata o paletd destul de larga a unor potentiale rate de eficientd ale indatorarii, care ar
amplifica functia informativd a indicatorului principal si, in acelasi timp, ar oferi,
managementului firmei (dar si partenerilor acesteia) coordonate mult mai exacte asupra
pozitionarii firmei pe piata si a sdnatatii ei financiare.

Valoarea informativa a indicatorului ar putea fi amplificata de criteriile analizei acestuia.

Pe de o parte, analiza si interpretarea acestuia s-ar putea face — la nivelul fiecarei
organizatii — cronologic, stabilind eventuale abateri de la o evolutie programata sau
eventualele rezerve insuficient exploatate, prin studiul dinamicii, a tendintei indicatorului
si a cauzelor care-i determina sensul.

Pe de alta parte, valorile si tendintele indicatorului ar trebui sa fie comparate cu mediile
la nivel national, regional ori sectorial pentru o pozitionare corecta a intreprinderii in raport
cu ceilalfi competitori §i pentru o mai bund conexare a organizatiei la mediul economic
(problema care se pune la nivelul Romaniei si a analizei din tara noastra este insuficienta
exploatare a acestei metode de cercetare, ca urmare a inexistentei unor date cu caracter de
medie nationald, regionala ori sectoriald).

Dupa prezentarea argumentelor anterioare, a paletei de indicatori ce se pot aranja in
jurul ratei generale si a unor scurte observatii metodologice, ramane ca practica si
confirme utilitatea acestui (acestor) indicator(i), iar cercetari ulterioare sd-i gaseascd noi
valente informative.
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Rezumat:

Actuala criza financiara internationald, a carei origine trebuie cautatd in indatorarea
excesiva a companiilor si gospodariilor, impune pentru viitor monitorizarea atenta a nivelului
datoriilor si, probabil, din partea autoritatilor de reglementare, o limitare a conditiilor in care se
pot accesa imprumuturile. In acest context, prezentul articol isi propune sd introducd in analiza
financiard o rata care coreleaza, pe de o parte, cifra de afaceri a firmei — ca rezultat al activitatii
comerciale a acesteia — iar, pe de alta parte, datoriile organizatiei, ca mdsurd a activitatii
financiare a firmei. Prin acest indicator organizatiile ar putea preveni o indatorare excesiva, care
i-ar putea afecta viitorul si cresterea economica.

Bibliografie:
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Ed. Independenta Economica, Pitesti, 1998
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Exigente in gestionarea resurselor umane din Roménia

Conf. univ. dr. Elena Enache, Lect. univ. dr. Geanina Tudose
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Ramnicu-Valcea

Resursele umane reprezintd acea parte a bogatiei intreprinderii care are calitatea de a
valorifica in mod creator celelalte resurse aflate la dispozitia sa, de a le combina in variante
unice pentru a obtine un efect sinergic ridicat. Resursele umane transforma, multiplica si
innobileaza celelalte resurse ale intreprinderii. Complexitatea lor determina necesitatea
unor evaluari psihologice, sociologice, ergonomice, culturale, pentru a putea surprinde pe
langa variabilele cuantificabile si variabilele necuantificabile care conlucreaza la
multiplicarea averii intreprinderii §i credrii de fluxuri viitoare, in conditii concurentiale.

In conditiile schimbarilor din viata economica, rolul resurselor umane este evidentiat si
de trecerea de la conceptul de eficientia economica ,,rezultate economico-financiare cat mai
mari cu eforturi cdt mai mici’, la conceptul de eficienta sociala ,,omul potrivit la locul
potrivit” si la cel de eficientd ecologica ,,a cheltui giandindu-ne ca ne imprumutam de la
viitor”. Pentru a obtine rezultatele dorite, intreprinderile trebuie sa valideze concilierea dintre
eficienta economica si justitia sociald care nu se bazeaza pe solutii din zona redistribuirii
veniturilor, ci din cea a cresterii veniturilor prin sporirea eficientei si competitivitatii umane.
Pentru a progresa in conditiile limitarii resurselor, acceptand legile pietei si regula ,,mainii
invizibile”, este necesara ,,mana vizibila” a societatii.

Rolul resurselor umane este indeplinit atita timp cat calitatea acestora corespunde
cerintelor economico — sociale actuale. Calitatea si eficienta resurselor umane de la nivelul
intreprinderilor depinde de fiecare in parte, dar si de politica macroeconomica a Romaniei pe
linia factorului resurselor umane.

Se constata preocupari din partea administratiei centrale si locale, a celor 8 regiuni de
dezvoltare din Romania pentru a solutiona prioritatile privind dezvoltarea resurselor umane
din tara noastra in functie de particularitatile fiecareia.

Pentru ca forta de munca din tara noastra sa fie competitiva trebuie sa fie valorificate
punctele forte si diminuate slabiciunile acesteia (vezi Tabel 1).

Tabel 1. Punctele forte ale fortei de munca din Romaénia, la nivelul anului 2006

Regiune Avantaje comune Avantaje specifice
Nord — Est e Ponderea ridicata a populatiei tinere | e Cel mai mare numar de scoli de arte si meserii
in totalul populatiei regionale; cuprinzand o cincime din populatia scolara

nationald, pentru aceastd forma de invatamant;
e Gradul de alfabetizare 96,3%.

Sud — Est ¢ Existenta unor nuclee de cercetare e Potential ridicat pentru dezvoltarea
prin existenta centrelor universitare. activitatilor economice in sectoarele turism,
Acestea participd la nivelul de calificare | industrializarea produselor agricole, produselor
a fortei de muncd, respectiv la media forestiere si piscicole si in sectorul serviciilor;
absolventilor cu studii superioare din e Ponderea ridicati a populatiei tinere.
Sud - regiuni cu ponderi intre 12,5% e Ponderea ridicatd a populatiei ocupate in
Muntenia (regiunea Nord - ESt) $128,7% ( nordul Regiunii.
Sud — Vest regiunea Bucuresti —Ilfov); e Interes in crestere pentru invatdmantul tehnic.
Oltenia
Vest e Existenta unor investitii semnificative in

o Existenta programelor de formare si capitalul uman.

reconversie profesionald si a unor
Nord — Vest | feconversie profesionala si a uno
furnizori autorizati de formare
profesionald competitiva;

e Diversitatea stiintifica si culturala si
experienta indelungata a personalului din institute
si universitati determina un nivel educational
ridicat si un nivel de calificare diversificat ale
fortei de munca.
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Regiune Avantaje comune Avantaje specifice
Centru e Cu o medie a absolventilor de studii | ¢ Formare profesionald in domenii diferite, dar
superioare intre 12,5 si 28,7%. mai ales in turism. Existenta mestesugurilor
traditionale artizanale axate pe prelucrarea
resurselor locale — lemn, argila, piele.
Bucuresti — e Populatie bine pregatita atrasd din toate
Ilfov celelalte regiuni, antrenata In organizatii sau firme

foarte bine cotate;
e Mediul cel mai inovativ din Romania.

Sursa: www.mmssf.ro

Progresul 1n toate sectoarele economice, sociale si, chiar mai mult, dezvoltarea
durabila au ca fundament valorificarea avantajelor comune si specifice ale capitalului
uman. Avantajul competitiv al economiei romanesti, modernizarea structurald a acesteia,
obtinerea si mentinerea rezultatelor si, chiar mai mult, realizarea de performante
economico-financiare nu pot fi concepute fara resursa umana calificata si intr-o continud
formare si dezvoltare profesionala.

Dezvoltarea resurselor umane participa la cresterea productivitatii muncii si la rezultate
inalte si durabile ale fiecarei afaceri romanesti ce trebuie vazuta ca o veriga a economiei.

Pe linia fortei de munca, economia romaneasca se confrunta si trebuie sa depaseasca
o serie de slabiciuni si riscuri (vezi Tabelul 2).

Tabel 2. Punctele slabe ale fortei de munca din Roménia, la nivelul anului 2006

Regiune Slabiciuni Riscuri

Nord — Est | e in anul 2006, 42,73% din populatie este e Migratia fortei de muncé;
concentratd in mediul rural; e Numir mare de salariati existenti inca
e Rata medie a somajului de 5,9% devanseaza | in Intreprinderi mari care prin
media nationald a anului 2006 de numai 5,4%; restructurare exercitd presiuni asupra
e (Cea mai ridicata ratd a mortalittii infantile. pietei muncii.

Sud —Est | e Nivel ridicat de somaj 7%; e Migratia tinerilor instruiti datoritd unei
e Rata ridicatd a populatiei ocupate in reduse cresteri economice;
agricultura si silviculturd — 54%; e Oferte numeroase pentru locuri de
e Rata persoanelor inactive la nivelul tinerilor | munca in sectorul agricol.
in anul 2006 este ridicata.

Sud - o Nivelul somajului in 2006 depaseste media o Subestimarea problemelor sistemului

Muntenia | nationald cu 1,4% in pofida unei cresteri economice | educational;
similare cu cea a economiei nationale de 7%; e Cresterea somajului in randul
o Lipsa oportunitatilor de angajare in mediul rural; | absolventilor de liceu si de institutii de
¢ Evolutia structurii pe varste releva aparitia invatdmant superior.
unui fenomen lent dar constant, de imbatranire
demografica.

Sud — Vest | e Munca,,la negru” — fenomen foarte larg rispandit; | ® Cresterea indicelui de dependentd;

Oltenia e Declin puternic al angajarilor in industrie; o Cresterea decalajului educational intre
e Descrestere naturala a populatiei; mediul urban si rural.

o Saricie.

Vest e Nivelul somajului este de 4,6%. In anul 2006 mai | e Investitii tip lohn care migreaza si vor
scazut decat media nationald dar, aceasta se migra citre zone mai avantajoase pentru
datoreaza unei puternice fluctuatii a fortei de munca; | investitori, cauzand astfel aparitia
e Oferta educationald nu este adaptatd nevoilor | somajului secundar.
de calificare viitoare, necesitind mecanisme de
identificare §i prognoza a nevoilor viitoare.

Nord — o Dezechilibru demografic, cu o pondere ridicatd | e Reticenta fatd de reconversia

Vest a populatiei din mediul rural (in 2006, 40% din profesionald a persoanelor peste 45 de ani

populatia regiunii traieste in mediul rural);

o Nivelul ridicat al activitatilor agricole la
nivel de subzistenta (in anul 2006, 31% din
populatia ocupata se regaseste in agriculturd);

si fatd de formarea profesionala a
populatiei din mediul urban;

e Migratia semnificativa a fortei de
munca.
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Regiune Slabiciuni Riscuri
o Existenta somajului ascuns, mai ales in
zonele monoindustriale;
e Numarul redus al adultilor ce participa la
formarea profesionala.

Centru e Migrarea in ambele directii, urban / rural si e Fenomene de instabilitate socio-
rural / urban poate determina instabilitate economica duc la accelerarea saraciei in
demografica; randul populatiei;

o Lipsa personalului calificat pentru serviciile | e Lipsa investitiilor in infrastructura si
turistice si pentru serviciile anexe acestuia, servicii;

oricum slab dezvoltat; e Declinul economic prelungit

o Relatiile de colaborare dintre cercetarea determina dezechilibre structurale cronice
universitara si sectorul economic sunt slab cu impact direct in alocarea resurselor
dezvoltate. pentru dezvoltare

Bucuresti | o Scidderea numarului elevilor din scoala e Cerere crescuta de forta de munca in

— Ilfov primara si cresterea abandonului scolar domenii ce tin de tehnica avansata
e Nivel scazut al investitiilor in invatamant e Migratia externa a angajatilor cu un
e Legatura fragild a economiei cu domeniul nivel educational ridicat
cercetarii — dezvoltarii si al inovarii

Sursa: www.mmssf.ro

Obiectivul strategic pentru toate regiunile constd in investitii pentru dezvoltarea
resurselor umane — prin imbunatatirea calitatii vietii atat la nivel local, cat si la nivel regional,
tinand cont de ocuparea fortei de munca din punct de vedere cantitativ si, mai ales, calitativ.

Pentru atingerea acestui obiectiv sunt necesare o serie de masuri, cum ar fi:

1) imbunatatirea corelatiei ofertei educationale, atat cantitativ cat si structural, cu
nevoile actuale si viitoare de pe piata fortei de munca, dar si cu perspectivele dezvoltarii
economico-sociale;

2) formarea resurselor umane atat la nivelul educatiei obligatorii, cat si la nivelul
educatiei post obligatorii si la nivelul pietei muncii;

3) consolidarea dimensiunii practice a institutiilor de educatie, imbunatatindu-se astfel
trecerea de la scoala la locul de munca;

4) necesitatea parteneriatelor cu mediul de afaceri pentru dezvoltarea si
implementarea programelor de instruire antreprenoriala si educationala;

5) promovarea mobilitatii geografice ca o posibilitate de integrare pe piata muncii;

6) sustinerea si dezvoltarea retelei furnizorilor de formare profesionala pentru
calificari de ,,nisa”;

7) dezvoltarea parteneriatelor pentru cresterea ocuparii in mediul rural;

8) organizarea de targuri si expozitii pentru prezentarea si promovarea produselor traditionale;

9) facilitatea integrarii tinerilor pe piata muncii prin parteneriatele dintre institutele
de invatamant si comunitatea de afaceri.

In atingerea acestor deziderate este posibila valorificarea unor oportunititi existente
atat la nivel regional cat si national. Cateva dintre acestea sunt:

- elaborarea unor documente programatice, cu rol de ordonare §i organizare a
activitatilor, masurilor si prioritatilor. Enumeram: Planul National de Dezvoltare 2007 —
2013, Planul National de Reforma 2007 — 2010, Cadrul Strategic National de Referinta
2007 — 2013, Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane, Planul
Regional de Actiune pentru Ocupare si Incluziune Sociala, Planul Regional de Actiune
pentru Invatamantul Profesional si Tehnic, Planul Local de Actiune pentru Invatamantul
Profesional si Tehnic, Strategia pe termen scurt si mediu pentru formare profesionala
continud 2005 — 2010, Strategia Nationald pentru Ocuparea fortei de munca 2004 — 2010,
Liniile Directoare Integrate pentru Dezvoltare si locuri de Munca 2005 — 2008;
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- existenta Centrului National de Dezvoltare a Invataimantului Profesional si Tehnic
si a Consortiilor Regionale pentru Invatimantul Profesional si Tehnic;

- dezvoltarea unor programe de pregatire profesionala prin fonduri europene
(PHARE) sau nationale (prin ANOFM, ANIMMC);

- dezvoltarea antreprenoriatului.

Toate aceste masuri au menirea sa determine valorificarea si Tmbunatatirea capitalului
uman, conditie esentiald pentru asigurarea cresterii economice prognozate pentru anii 2007 si

2008, cu efecte asupra Imbunatatirii ocuparii fortei de munca si a nivelului de trai.

Tabel 3. Resursa umana - fundamentul cresterii economice

Regiune Cresterea Domenii PIB /locuitor Rata somajului
economica
Nord — 6,6% e Constructii (ritm 10%) 3407 euro (67,5% 5,8%
Est e Servicii, punandu-se accent | PIB/loc la nivel

pe valorificarea turismului in national)
Nordul Bucovinei si Piatra —
Neamt - (7%)
e Agricultura (3,2%)
o Industrie (5,7%)

Sud — Est 6,3% e Dezvoltarea este 4250 euro (84,2% 5,9%
diferentiald, existdnd puternice din PIB/ loc la Reducerea somajului
decalaje de dezvoltare intre nivel national) se explica prin
zonele industriale (Constanta, amploarea
Galati) si zonele care pensionarilor,
valorifica resursele locale plecérilor la munca in
(Tulcea, Braila, Buzau) straindtate, munca in

economia subterana
Sud - 6,4% e Constructii —ritm 15% fatd | 4145 euro (82,1% Reducerea ratei
Muntenia de 11,5% in 2006 din media nationala | somajului cu 0,6%
e Servicii — ritm 7% exceptie fiind fata de anul 2006
judetul Arges, care
are un indice de
disparitate care
devanseaza media
nationald)
Sud — Vest 6,2% e Constructiile au o dinamica | 4245 euro, cu 503 Crestere a somajului
Oltenia de 14% euro peste nivelul cu 0,9% fata de anul
e Serviciile participa la anului 2006 2006, crestere
cresterea economica (84,1%) sustinuta de cresterile
o Comertul exterior va somajului din judetele
determina o balanti Mehedinti, Olt si
comerciala excedentara Vilcea intre 2 si 4%
fata de 2006
Nord — 6,4% e Constructiile sunt domeniul cel | 4367 euro (86,5%), 3,6%
Vest mai dinamic cu cresteri de 14,8% cu 552 euro mai
in anul 2007 si 11,2% in 2008 mult fata de 2006
e Comertul exterior va
inregistra fatd de 2006 un
deficit 1,4 miliarde euro
Vest 6,2% e Constructii — 14,5% 14% mai mare fatd 5,9%
e Servicii 6,3% de media nationala
e Industrie cresteri de 4,5% in suma de
e Agriculturd crestere cu 3% 5.784 euro
Medie 6,5% - 5048 euro 5,3%
nationala

Sursa: Cresterea economicd a Romaniei va fi de aproximativ 6,6 % in 2007, 12 ianuarie 2007,

www.wallstreet.ro
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Rezultatele asteptate sunt numeroase. In urma acestui efort concertat din partea tuturor
factorilor si fortelor implicate in perfectionarea resurselor umane asteptarile vizeaza:

- formarea unor angajati specializati si adaptabili la cerintele in continua schimbare ale pietet,
dezvoltarea spiritului antreprenorial,
- reconversie profesionald pentru persoanele din mediul rural,
- orientarea spre servicii,
- scaderea ratei somajului,
- stoparea migratiei fortei de munca,
- schimbarea mentalitatii fatd de mediul inconjurétor,
- incluziune sociald pentru grupurile sociale vulnerabile (femei, minoritai, persoane cu handicap),
- cresterea gradului de integrare a tinerilor pe piata muncii,
- inlaturarea inegalitatilor existente intre mediul rural si cel urban,
dezvoltarea calitatii managementului s.a.

Pentru a anticipa dacd rezultatele dezvoltirii umane converg catre prioritatea
nationald, in continuare prezentdm un model care stabileste legatura dintre procesul
educational al resurselor umane si impactul acestuia asupra dezvoltarii economice.

Abstract:

The human resource is that which transforms, multiplies and elevates the other organization
resources. A human resource is that side of organization asset which has quality to creatively take
into account the other resources which are at the firm disposal as well as at the outer medium. The
complexity of the human resource makes necessary some psychological, sociological, ergonomical
and cultural evaluation, in order to assess besides quantifiable variables, the non-quantifiable
variables too, all of them co working for the enrichment of the organization assets and for creating
further flows under competitive conditions.

Considering the changes in the economic life, the role of human resources also becomes
evident by the transition from the concept of economic efficiency , greater financial economic
results with less effort”, to the concept of social efficiency ,,the right person in the right place” and
to the concept of ecological efficiency that is ,,spending by borrowing from the future”.

Bibliografie:
www.mmssf.ro
www.wallstreet.ro
WWW.INsse.ro
www.ince.ro
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Raspunderea producatorilor pentru prejudiciul actual
si pentru cel viitor, cauzate de defectele produselor

Conf. univ. dr. Nicolae Gradinaru
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu™ Pitesti,
Facultatea de Stiinte Juridice, Administrative si ale Comunicarii Pitesti

Consideratii generale

Raporturile juridice dintre producatori si persoanele vatdmate ori prejudiciate de
produsele cu defecte puse in circulatie, raspunderea civild pentru pagubele generate de
aceste produse, precum si dreptul la actiune pentru repararea pagubelor sunt reglementate
prin Legea nr.240/2004'; se urméreste cresterea nivelului de protectie a consumatorilor,
stabilindu-se in mod clar situatiile si modul de angajare a raspunderii producatorilor.

Legea a transpus in legislatia romana Directiva nr. 85/374/CEE din 25 iulie 1985
privind riaspunderea producitorului pentru produsele cu defecte”.

Aceasta Directiva stabileste cateva principii in domeniu, care urmeaza a fi preluate in
diferite sisteme juridice nationale si sa fie aplicabile in cazul raporturilor juridice aparute intre
producatori si persoanele prejudiciate ca urmare a defectelor unor produse puse in circulatie.

Necesitatea transpunerii in contextul aderarii la Uniunea Europeana reiese din eliminarea
diferentelor ce pot afecta concurenta si circulatia de produse pe piata, existand diferite grade de
protectie a consumatorilor impotriva pagubelor generate de aceste produse.

Este necesar a se stabili rdspunderea producatorului pentru prejudiciile provocate de
caracterul defectuos al produselor sale, deoarece neconcordantele existente intre legislatii
pot denatura concurenta, pot afecta libera circulatie a marfurilor in cadrul pietei in uniune
si pot determina un grad diferit de protectie a consumatorului impotriva prejudiciilor aduse
sanatatii si bunurilor sale de un produs defect.

Raspunderea fara culpa a producatorului constituie singurul mijloc de solutionare
adecvata a problemei, specificd unei epoci caracterizate de progres tehnologic si de o justa
alocare a riscurilor inerente productiei tehnologice moderne si se aplicd numai bunurilor
mobile care au fost produse industrial.

Raspunderea fara culpa se aplicd numai pentru bunurile mobile care au fost produse
industrial, din aceasta cauza, trebuie exclusa raspunderea pentru produsele agricole si vanat, cu
exceptia cazului 1n care aceste produse au fost supuse unei prelucrari cu caracter industrial care
ar putea fi cauza defectelor produselor, raspunderea exista si in cazul bunurilor mobile utilizate
in lucrarile de constructie de imobile sau Incorporate in bunurile imobile.

Raspunderea existd si in privinta importatorilor de produse in Comunitatea
Europeana, precum si in privinta persoanelor care se prezinta ca producatori prin marcarea
numelui, marcii sau altui semn distinctiv sau care furnizeaza un produs al carui producator
nu poate fi identificat; intrucat, in situatii in care mai multe persoane sunt raspunzatoare de
provocarea unui prejudiciu, protectia consumatorului prevede ca partea vatamatd sa poata
cere repararea integrald a prejudiciului oricaruia dintre acestia.

Protectia consumatorului impune ca toti producatorii implicati in procesul de
productie sa fie trasi la raspundere, in masura in care produsul finit, o parte componenta a
acestuia sau materia prima furnizata de ei a fost defecta.

' Legea nr. 240/2004 privind raspunderea producitorilor pentru pagubele generate de produsele cu defecte a
fost republicata in M.Of. nr.313 din 22.04.2008.

? Directiva nr. 85/374/CEE din 25 iulie 1985 privind raspunderea producitorului, publicatd in Jurnalul Oficial
al Comunitatilor Europene (JOCE) nr. L210 din 7 august 1985, modificata si completata prin Directiva nr.
1.999/34/CE a Parlamentului European si a Consiliului, publicatd in Jurnalul Oficial al Comunitatilor
Europene (JOCE), nr. L141 din 4 iunie 1999.
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Prin producitor’ se intelege:

a) fabricantul produsului finit al unei materii prime sau parti componente ale produsului;

b) orice persoana care se prezinta ca producator, prin faptul ca isi inscrie pe produs
numele, marca sau alt semn distinctiv;

c) orice altd persoana care importda un produs in Romaéania in vederea vanzarii,
inchirierii, cumpararii sau a altei forme de instrainare in cadrul activitafii proprii de
comercializare in cadrul societatii este consideratd producator al acestuia si raspunde in
aceeasi masura ca si producatorul;

d) orice alta persoand care importa un produs din Uniunea Europeana in vederea
vanzarii, inchirierii, cumpararii sau altei forme de Instrainare in cadrul activitatii proprii de
comercializare in cadrul societatii este consideratd producator al acestuia si raspunde in
aceeasi masura ca si producatorul;

In cazul in care producatorul unui produs nu poate fi identificat, fiecare furnizor al
produsului respectiv va fi tratat drept producator, daca el nu comunica si consumatorului
prejudiciat, Intr-un interval de timp rezonabil, datele de identificare a producatorului sau a
persoanei care i-a furnizat produsul; aceasta dispozitie este valabila si pentru un produs
importat, in cazul in care produsul nu indica identitatea importatorului prevazut la lit.c ori
d, chiar daca este precizat numele producatorului.

Produsul este orice bun mobil, chiar daca acesta este incorporat intr-un alt bun mobil
sau imobil, dar din aceasta cauza trebuie exclusa raspunderea pentru produsele agricole si
vanat, cu exceptia cazului in care aceste produse au fost supuse unei prelucrari cu caracter
industrial care ar putea fi cauza defectelor produselor.

Raspunderea exista si pentru bunurile mobile utilizate in lucrarile de constructie de
imobile sau incorporate in bunurile imobile®.

Prin produs se intelege si energia electrica.

Conform art.1 din Directiva, ,,Producatorul este raspunzator pentru prejudiciul cauzat
de un defect al produsului sau.”.

Pentru a produce un prejudiciu, produsul trebuie sa aibd defecte, adica produsul nu
ofera siguranta la care persoana este indreptatita sa se astepte, tinandu-se seama de toate
imprejurarile, inclusiv de:

a) modul de prezentare a produsului;

b) toate utilizarile previzibile ale produsului;

c¢) data punerii in circulatie a produsului.

Pentru a proteja bundstarea fizica si bunurile consumatorului, caracterul defect al
unui produs nu trebuie determinat pe baza necorespunderii produsului pentru utilizare, ci
pe baza lipsei de sigurantd la care populatia se poate astepta. Siguranta fiind evaluata
excluzand orice utilizare gresita a produsului care 1n aceste circumstante ar fi irationala.

! Conform art.3 din Directiva ,,Producator” reprezinti fabricantul unui produs finit, producatorul oricirei materii
prime sau fabricantul unei parti componente, precum si pe orice persoand care, aplicindu-si numele, marca sau
alt semn distinctiv pe produs, se prezintd drept producatorul acestuia. Fara a aduce atingere raspunderii
producatorului, orice persoand care importa un produs in Comunitate, in scopul vanzarii, locatiunii, leasing-ului
sau altei forme de distributie in cadrul activitatii sale comerciale, este considerat producator, in intelesul
prezentei directive §i este raspunzator ca producdtor. Atunci cand nu poate fi identificat producdtorul
produsului, orice furnizor este considerat drept producdtor, cu exceptia cazului in care acesta comunica
persoanei prejudiciate, in termen util, identitatea producatorului sau a persoanei care i-a furnizat produsul.
Aceleasi norme se aplicd in cazul unui produs importat, in cazul in care pe acesta nu este indicata identitatea
importatorului mentionat la alineatul (2), chiar in cazul in care numele producatorului este indicat.

? Potrivit art. 2 din Directiva, ,,produs” inseamni orice bun mobil, cu exceptia produselor agricole primare si
a vanatului, chiar in cazul in care sunt Incorporate intr-un alt bun mobil sau imobil. ,,Produse agricole
primare” reprezintd produsele solului, de crescatorie de animale si cele pescaresti, cu exceptia produselor
care au fost supuse unei prime prelucrari. Termenul ,,produs” se refera si la electricitate.
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Un produs nu poate fi considerat cu defecte numai pentru ca, ulterior, un produs
similar perfectionat a fost pus in circulatie'.

Prevederile Legii nr.240/2004 nu impiedica aplicarea dispozitiilor legale referitoare
la daunele morale.

Conditiile raspunderii producatorilor

Raspunderea producatorului se naste din calitatea acestuia, fiind cel mai indreptatit sa
evalueze riscurile legate de produsele pe care le pune in circulatie, stabilind si masurile
necesare pentru diminuarea lor. Apare deci fireasca necesitatea ca producatorii sa raspunda
in mod direct pentru daunele provocate.

Producétorul raspunde pentru prejudiciul actual si pentru cel viitor, cauzate de
defectul produsului sau.

O prima conditie este existenta prejudiciului actual sau viitor.

Raspunderea producatorului, pentru prejudiciul actual si pentru cel viitor cauzate de
defectul unui produs, nu este limitata in situatia in care paguba este determinata, cumulativ,
de defectul produsului si de actiunea sau omisiunea unei terte persoane. Astfel,
producatorul va raspunde pentru prejudiciul actual si pentru cel viitor, chiar si 1n situatia in
care aceasta este rezultatul cumulat al defectului produsului cu o actiune sau o omisiune a
unei terfe persoane.

Actiunea sau omisiunea unei terte persoane, nu aduce atingere dreptului
producatorului de a promova actiuni in justifie Impotriva terfului. Rezulta ca daca douad sau
mai multe persoane sunt raspunzitoare pentru acelasi prejudiciu, raspunderea lor este
solidara, fara a aduce atingere dispozitiilor de drept intern cu privire la actiunea 1n regres.

Daca mai multe persoane sunt raspunzatoare pentru paguba, ele raspund solidar.

Prin paguba se intelege:

a) prejudiciul cauzat prin moartea sau vatamarea integritatii corporale sau a sanatatii
unei persoane;

b) deteriorarea sau distrugerea oricarui bun, altul decat produsul cu defecte, cu
conditia ca bunul respectiv sa fie in mod normal destinat folosintei ori consumului privat si
sa fi fost folosit de persoana prejudiciatd pentru uz sau consum personal, iar valoarea lui sa
fie mai mare de 200 lei;

c) deteriorarea sau distrugerea oricarui bun, altul decat produsul cu defecte, cu
conditia ca bunul respectiv sa fie in mod normal destinat folosintei ori consumului privat si
sa fi fost folosit de persoana prejudiciatd pentru uz sau consum personal, iar valoarea lui sa
fie mai mare decat echivalentul in lei a 500 euro.

Deoarece protectia consumatorului impune despagubirea in caz de deces si leziuni
corporale, precum si despagubirea pentru daunele materiale, cu toate acestea, aceastd

" Art.6 din Directiva prevede ci ,,Un produs are defecte atunci cand nu ofera siguranta la care o persoani se
poate astepta, tindnd seama de toate imprejurarile, printre care:

(a) prezentarea produsului;

(b) utilizarea careia i este destinatd in mod rational produsul;

(c) momentul punerii in circulatie a produsului.

Un produs nu poate fi considerat defect pentru simplul motiv ca un produs mai bun a fost pus in circulatie ulterior.”
Art. 9 din Directiva prevede ci ,,in sensul articolului 1, ,,prejudiciu” reprezinta:

(a) prejudiciul cauzat prin deces sau leziuni corporale;

(b) prejudiciul sau distrugerea oricdrui bun, altul decat produsul cu defecte, cu un prag minim de 500 ECU,
cu conditia ca bunul:

(i) sa fie In mod normal destinat utilizarii sau consumului privat si

(ii) sa fie utilizat de persoana prejudiciatd mai ales pentru uz propriu sau pentru consum privat.

Prezentul articol nu aduce atingere dispozitiilor de drept intern privind daunele morale.”.
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despagubire trebuie limitata la obiectele de uz privat sau destinate consumului privat si trebuie
supusa deducerii unui prag minim 1n suma fixa, pentru a evita un numar excesiv de litigii.

Legislatia roméana este corelatd cu regimul juridic existent in tarile membre ale
Uniunii Europene si sunt prevazute cazurile in care producatorii pot fi exonerafi de
raspunderea pentru prejudiciul creat prin punerea in circulatie a produselor cu defect, care
sunt limitativ enumerate, stabilindu-se clar limitele raspunderii producatorului, pentru
pragul valoric stabilit la 200 lei si, respectiv, la echivalentul in lei al 500 euro.

Aceasta raspundere a producatorului este angajata pentru deteriorarea sau distrugerea
oricdrui bun, altul decét produsul defectuos, dar in legatura cu acesta din urma.

Prevederile Legii nr.240/2004 nu se aplicd pagubelor rezultate din accidentele
nucleare', deoarece raspunderea pentru daunele nucleare este supusd in toate statele
membre unor reguli speciale adecvate daunelor de acest tip.

O alta conditie pentru angajarea raspunderii civile a producatorului: persoana
prejudiciata trebuie sa faca dovada pagubei, a defectului si a raportului de cauzalitate dintre
defect si paguba®.

Protectia consumatorului impune ca raspunderea producatorului sa nu fie afectata de
acte sau omisiuni ale altor persoane care au contribuit la provocarea prejudiciului, cu toate
acestea culpa persoanei vatamate poate fi luatd in considerare in vederea reducerii sau a
elimindrii acestei raspunderi. O repartizare justa a riscurilor intre cel vatdmat si producétor
presupune ca acesta din urma sa fie absolvit de responsabilitate in cazul in care poate
dovedi existenta unor imprejurari care il exonereaza de raspundere.

Producatorul este exonerat de raspundere, daca dovedeste unul dintre urmatoarele aspecte:

a) nu el este cel care a pus produsul in circulatie;

b) in functie de imprejurari, defectul care a generat paguba nu a existat la data la care
produsul a fost pus in circulatie sau a aparut ulterior punerii in circulatie a produsului, din
cauze neimputabile lui;

c¢) produsul nu a fost fabricat pentru a fi comercializat sau pentru orice alta forma de
distributie Tn scop economic al producatorului si nu a fost fabricat sau distribuit in cadrul
activitatii sale profesionale;

d) defectul se datoreaza respectarii unor conditii obligatorii, impuse prin reglementarile
emise de autoritatile competente;

e) nivelul cunostintelor stiintifice si tehnice existent la momentul punerii in circulatie
a produsului nu i-a permis depistarea defectului in cauza;

f) defectul se datoreaza nerespectarii de catre consumator a instructiunilor de utilizare
furnizate in documentele tehnice care insotesc produsul, demonstrate in baza expertizei
tehnice de specialitate.

Producatorul de componente este exonerat de raspundere daca dovedeste ca defectul
este imputabil proiectarii gresite a ansamblului in care acesta a fost montat sau
instructiunilor date de producatorul produsului destinat consumatorului.

Réspunderea producatorului poeate fi limitata sau inlaturata de instanta de judecata,
in cazul 1n care paguba este cauzata atat de defectul produsului, cat si de culpa persoanei
vatamate ori prejudiciate sau a altei persoane pentru care aceasta este tinutd sa raspunda.

Persoana vatamata poate avea dreptul la despagubire pe baza responsabilitatii
contractuale sau pe baza unei raspunderi extracontractuale diferite de cea prevazuta de
Directiva si de Legea nr.240/2004. Astfel, Legea nr.240/2004 nu exclude posibilitatea

' Legea nr.703/2001 privind raspunderea civila pentru daune nucleare, publicati in M.Of.nr.818/19.12.2001.
HG nr.894/2003 pentru aprobarea Normelor de aplicare a prevederilor Legii nr.703/2001 privind raspunderea
civila pentru daune, publicata in M.Of. nr.588/19.08.2003.

2 Art.4 din Directiva ,,Partea prejudiciatd trebuie si faci proba prejudiciului, defectului si relatiei cauzale
dintre defect si prejudiciu.”.
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persoanei vatamate ori prejudiciate de a pretinde despdgubiri in temeiul raspunderii
contractuale sau extracontractuale ori al altui regim special de raspundere, existent la data
intrdrii in vigoare a legii.

Societatile de asigurari au drept de regres impotriva producatorului, pentru sumele
platite persoanelor prejudiciate.

In scopul unei protectii eficace a consumatorului, nu este permisa nicio derogare prin
clauza contractuald de la raspunderea producatorului fata de partea vatamata. Prevederile
contractuale nu pot limita sau exonera producatorul de raspunderea ce o poartd pentru
punerea in circulatie a unor astfel de produse, orice clauze contractuale de limitare sau
exonerare de raspundere a producatorului sunt lovite de nulitate absoluti.

Dreptul la actiune pentru repararea pagubelor

Dreptul la actiune pentru repararea pagubelor este prescriptibil, termenul de
prescriere uniformd a actiunii in despagubiri trebuie si fie atdt in interesul persoanei
vatamate, cat si al producatorului, considerand ca, in timp, produsele se uzeaza, normele de
sigurantd devin mai riguroase, iar stiinta si tehnologia progreseaza, de aceea nu ar fi
echitabil ca producatorul sa fie raspunzator pentru o perioadd nelimitata de defectele
produselor sale, raspunderea sa trebuind sa inceteze dupa o perioada de timp.

Dreptul la actiune pentru repararea pagubelor este prescriptibil, acesta se prescrie in
termen de 3 ani, termenul curge de la data la care reclamantul a avut sau ar fi trebuit sa
aiba cunostinta de existenta pagubei, a defectului si a identitatii producatorului, iar actiunea
pentru repararea pagubei nu poate fi introdusa dupd implinirea a 10 ani de la data la care
producatorul a pus produsul respectiv in circulatie.

Se stabileste astfel ca termen rezonabil in care persoana prejudiciatd se poate adresa
instantei de judecata pentru repararea pagubei si anume 3 ani de la data la care reclamantul
a avut sau ar fi trebuit sd aiba cunostinta de existenta pagubei, a defectului si a identitatii
producatorului, insd nu mai tarziu de implinirea a 10 ani de la data la care producatorul a
pus produsul respectiv in circulatie, cu conditia ca paguba sia se fi produs induntrul
termenului de 10 ani'.

Actiunea pentru repararea pagubelor produse este de competenta instantei de judecata in a
carei raza teritoriala s-a produs paguba, se afld sediul sau, dupa caz, domiciliul paratului.

Pentru solutionarea acestor cauze, dispozitiile Legii nr.240/2004 se completeaza cu
prevederile Codului civil si ale Codului de procedura civila.

Abstract:

The producer’s free of guilt claim is the only adequate solution to the problem, specific to an
age defined by technological progress and a just taking on of risks of modern technological
production. It applies only to movables goods that have been industrially produced.

Responsability or free of guilt applies only in the case of personal property that have been
industrially made and that is only it must be removed in the case of game and farm produce, apart
from the ones that have been subject to a certain industrial alteration. These alteration may be the
cause of flaw of produce. Responsability is valid for personal property used in building estates or
incorporated in real assets.

" Art .11 din Directiva ,.Statele membre prevad in legislatia lor cd drepturile conferite persoanei prejudiciate
in temeiul prezentei directive se sting la expirarea unui termen de zece ani de la data la care producatorul a
pus in circulatie produsul care a provocat prejudicii, cu exceptia cazului in care persoana prejudiciatd a
initiat, In aceasta perioada, o procedura judiciara impotriva producatorului”.
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Securitatea alimentara — un deziderat major al societatii actuale

Conf. univ. dr. Oana-Luminita Voicu
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti,
Facultatea de Finante-Contabilitate Pitesti

Alaturi de calitate si nutritie, securitatea alimentara a devenit un obiectiv important
al intregii societati.

Legislatia sanitara europeana si internationald privind productia de alimente prevede
aplicarea in toate unitatile care produc si comercializeaza bunuri de consum alimentar a
controlul riscurilor.

Un asemenea sistem, denumit HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point),
reprezintd un ansamblu de elemente, principii i reguli care trebuie respectate in fiecare
etapd , Incepand cu productia primara si continuand cu procesarea, depozitarea, transportul
si distributia alimentelor respective.

Potrivit legislatiei romanesti in vigoare, trasabilitatea alimentelor trebuie sa fie stabilita
in toate etapele productiei, procesarii si distributiei, agentii si operatorii din industria alimentara
avand obligatia de a identifica originea si sursa care a furnizat respectivul aliment.

Potrivit standardului international EN ISO 8402 (norma din familia ISO 9000/1994),
trasabilitatea este aptitudinea de a regasi istoricul, utilizarea sau localizarea unei entitati
cu ajutorul identificarilor inregistrate. O entitate poate desemna un produs, o activitate, un
proces, 0 persoand sau o combinatie a acestor elemente.

Aceastd definitie este rezultatd dintr-o norma privind asigurarea calitdtii care se
bazeazi pe trasabilitate: inregistririle sunt probe privind realizarea si urmdrirea' si
constituie, de asemenea, surse de informatii pentru analiza neconformitatilor si
disfunctionalititilor. Standardul ISO 9000/2000” care inlocuieste norma ISO8402 defineste
mai pe scurt trasabilitatea ca fiind aptitudinea de a regasi istoricul, punerea 1n aplicare sau
inlocuirea a ceea ce este examinat, fara a preciza mijloacele utilizate.

Cele trei aspecte date de definitiile ISO — istoricul, punerea in aplicare / utilizarea si
localizarea / amplasamentul — fac trimitere la trei orizonturi temporale diferite pentru
informatiile cautate. Aceste trei orizonturi sunt detaliate in continuare.

- Regasirea istoricului consta, in raport cu o etapa datd, in a regasi informatii relative la
tot ce a precedat aceasta etapa (figura 1). Pentru un produs, poate fi vorba de a regasi
compozitia sa (tipul ingredientelor, numarul de lot al ingredientelor constitutive), provenienta
sa (nume furnizor, origine geograficd, numarul tancului de stocare) sau tratamentele la care a
fost supus (durata de coacere sau temperatura din spatiul de refrigerare etc.) sau orice alta
informatie predecesoare acestei etape. Istoricul corespunde trasabilitatii ascendente.

- Regasirea utilizarii este demersul simetric istoricului. Este vorba, plecand de la o
etapa datd, de a regdsi urmarile acestei etape. In mod concret, in raport cu un produs, se
evidentiaza urmatoarele aspecte:

e Pentru o materie prima: in care lot(uri) de fabricatie a fost incorporata ? Si care au
fost conditiile de fabricatie ?

e Pentru un lot de produse finite; cat timp au fost ele stocate ? In ce conditii ? La
care client (clienti) au fost livrate ? Care au fost transportatorii ? Care au fost conditiile de
temperaturd din timpul transportului ? Care a fost durata transportului ?

! Aceste probe sunt mijloace proprii pentru a suscita increderea.
2 Norma NF EN ISO 9000, Sisteme de management al calitatii — Principii esentiale §i vocabular, AFNOR,
decembrie 2000.
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e Pentru o prestare de serviciu: plecand de la acordul intre parti, care au fost
conditiile de realizare a acestei prestatii? Care au fost rezultatele obtinute? Care a fost
gradul de satisfactie al clientului in raport cu acest serviciu? etc. Utilizarea sau punerea in
aplicare corespund trasabilitatii descendente.

- Regiasirea amplasamentului este dimensiunea temporald a prezentului. Consta in a
putea regasi fizic un produs pentru a avea posibilitatea, de exemplu, de a reintra in posesia lui.

Figura 1. Orizonturile temporale acoperite de trasabilitate
(Lecomte C., Ta C. D., Vergote M. H.)

Localizare
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Etapa considerata (receptia Timp prezent

materiilor prime,
conditionarea, transportul...)

Aceste trei dimensiuni temporale pot fi mobilizate independent sau in mod
concomitent, pentru utilizari din cele mai diverse. In sectorul agroalimentar, intdlnim, de
obicei, trei mari tipuri de utilizari:

- Trasabilitatea pentru atestare / garantare: inregistrarile sunt dovezi ale calitatii.
Informatiile rezultate din aceste inregistrari pot circula cu produsele, sub forme variabile
(etichetare, mentiuni de origine, semne de calitate, etc.). Aceasta trasabilitate mobilizeaza
in mod esential istoricul.

- Trasabilitatea pentru urmarire / tinere sub control: inregistrarile constituie
baze de date (informatizate sau nu). Tratarea si analiza informatiilor stocate permit actiuni
corective prevazute de catre sistemele de calitate. Aceastd trasabilitate mobilizeaza
istoricul si, in special, punerea in aplicare a actiunilor corective.

- Trasabilitatea pentru a regasi / a reactiona: Inregistrarile jaloneaza fluxurile
fizice ale produselor identificate. In functie de situatie, este posibil s se colecteze
informatii de tipul ,,unde ?” si ,, cand ?” asupra parcursului produselor si efectuarea, daca
este necesar, a unei retrageri sau unei simple chemari pentru o actiune de service. Aceasta
functiune corespunde trasabilitatii cerute de regulamentul european, care a definit-o drept
capacitatea de a retrasa drumul produselor. Aceasta trasabilitate mobilizeaza, pe de o
parte, istoricul, punerea in aplicare si localizarea.

In mod concret, trasabilitatea rezultdi din asocierea sistematicd a unui flux de
informatii (calitate, origine, logistica) cu diferitele etape ale unui flux fizic. Este deci vorba
de a stabili si de a pastra aceste legaturi existente intre un produs (identificat) si etapele
parcurse (informatii ce nu pot fi restituite de catre produsul insusi si ce necesitd a fi
inregistrate). Trasabilitatea permite urmarirea si, deci, regasirea unui produs plecand de la
crearea sa (productie) pana la consumul acestuia.

Un agent din industria alimentard va retrage imediat produsul respectiv de pe piata si
va informa autoritatile competente daca alimentul importat, produs, procesat, fabricat sau
distribuit nu este in conformitate cu cerintele privind siguranta alimentelor.

In acest context, un aliment se considera a fi sigur pentru consumator dacd nu
prezinta riscuri sau prezinta riscuri minime. Riscul se considera acceptabil si compatibil cu
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un nalt grad de protectie pentru siguranta si sdnatatea consumatorului, in functie de
urmatoarele aspecte:

v caracteristicile produsului si ale ambalarii;

v modul de prezentare al produsului si etichetarea acestuia;

v categoria de consumatori expusa riscului prin consumarea alimentului.

Sistemul de Analiza a Riscurilor in Punctele Critice de Control reprezinta o abordare
sistematicd a realizdrii sigurantei pentru consum a produselor alimentare si constd in
aplicarea a sapte principii de baza:

e Evaluarea riscurilor asociate cu obtinerea §i recoltarea materiilor prime si a
ingredientelor, prelucrarea, manipularea, depozitarea, distributia, prepararea culinara si
consumul produselor alimentare;

¢ Stabilirea limitelor critice ce trebuie respectate la fiecare punct critic de control;

e Stabilirea procedurilor de monitorizare a punctelor critice de control;

e Stabilirea actiunilor corective ce vor fi aplicate atunci, cand, in urma monitorizarii
punctelor critice de control, este detectata o abatere de la limitele critice;

e Organizarea unui sistem eficient de pastrare a inregistrarilor care constituie
documentatia planului HACCP;

¢ Stabilirea procedurilor prin care se va verifica daca sistemul HACCP functioneaza corect.

In prezent exista initiative la nivelul unor intreprinderi de a aplica sistemul HACCP si
de a-1 monitoriza cu ajutorul unor programe de calculator adecvate. De exemplu, S.C.
»~Lactag” S.A. Costesti a implementat un sistem eficient de management al sigurantei
alimentului constientizand pe deplin locul pe care il ocupa pe piata de profil.

In acest sens, echipa de siguranti a alimentului, desemnata prin decizia Directorului
General al S.C. ,,Lactag”, analizeaza pericolele previzibile privind siguranta alimentului,
respectiv contaminantii fizici, chimici si biologici.

La evaluarea pericolelor sunt luate in considerare gravitatea si posibilitatea de
aparitie a potentialelor pericole la materiile prime ca urmare a modului de depozitare si de
prelucrare a acestora.

In scopul asigurdrii si imbunatatirii sigurantei produselor lactate pentru fiecare
pericol potential sunt elaborate si descrise masuri preventive si de de control necesare, ce
au drept scop identificarea, eliminarea sau reducerea pericolului identificat pana la niveluri
nepericuloase, considerate acceptabile. Ele sunt incluse in Bunele practici de productie
igienica si sunt precizate in Planurile HACCP.

Determinarea punctelor critice de control — fiecare faza/etapa in care trebuie sa se
exercite controlul pentru prevenirea sau eliminarea pericolului identificat in acel punct, in
cadrul organizatiei, se efectueaza cu ajutorul ,,Arborelui de decizii”, care reprezintd o
succesiune de 4 intrebari:

o Existd masuri de control?

o Este etapa special proiectatd pentru a elimina sau a reduce posibilitatea de aparitie
a unui risc la un nivel acceptabil?

o Exista posibilitatea contamindrii datoritd aparitiei unui risc potential peste nivelul
acceptabil sau chiar sa creasca la toate nivelele inacceptabile?

o Poate o etapa ulterioara sa elimine un risc potential identificat sau sd reduca
posibilitatea de aparitie a unui risc potential de un nivel acceptabil?

S.C. ,,Lactag” S.A. a stabilit si utilizeazd o procedura privind trasabilitatea, aceasta
permitand identificarea loturilor de produse si legatura acestora cu loturile de materii
prime, Inregistrarile procesarii si livrarii.

Ca producator traditional pe piata produselor lactate romanesti, obiectivul principal al
politicii firmei este de a oferi un sortiment diversificat care sa raspundd exigentelor de
ordin biologic si igienic.
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Résumé:

La sécurité alimentaire pour le consommateur s ’appui sur [’acceptation d’un nombre minime des
risques par rapport aux caractéristiques du produit et du conditionnement. Pour assurer et améliorer la
sécurité des denrées alimentaires, pour chaque danger potentiel ont était élaborées et décrites des
actions préventifs et des controles, mentionnées dans les plans HACCP. L’assurance de la qualité
s appui sur la tracabilite, c’est-a-dire sur ['association systéematique d’un flux d’informations (sur la
qualite, origine, logistique) avec les différentes étapes d’un flux physique.
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Procedura fuziunii transfrontaliere a societatilor comerciale

Lect. univ. dr. Maria-lIuliana Cebuc
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea Management Marketing in Afaceri Economice Rm. Valcea

Pana la aparitia Ordonantei de Urgenta nr. 52/2008 pentru modificarea si completarea Legii
nr. 31/1990 privind societatile comerciale si pentru completarea Legii nr. 26/1990 privind registrul
comertului, in legislatia romand nu exista un text de lege care sd reglementeze fuziunea
transfrontaliera a societatilor comerciale. Singurele referinte in materie erau prevederile articolului
46 din Legea nr. 105/1992 privind raporturile de drept international privat, potrivit carora ,,fuziunea
unor persoane juridice de nationalitdti diferite poate fi realizatd dacd sunt indeplinite cumulativ
conditiile prevazute de cele doua legi nationale aplicabile statutului lor organic.”. Ordonanta de
urgenta transpune Directiva Parlamentului European si a Consiliului 2005/56/CE privind fuziunea
transfrontaliera a societatilor comerciale, care faciliteaza fuziunea transfrontaliera a societatilor de
capital, supuse legislatiilor diferite ale statelor membre, Directiva Parlamentului European si a
Consiliului 2007/63/CE, din 13 noiembrie 2007 si Directiva 2007/63/CE a Parlamentului European
si a Consiliului din 13 noiembrie 2007 de modificare a directivelor Consiliului 78/855/CEE si
82/891/CEE si introduce un nou capitol al Legii 31/1990, capitolul III - ,,Fuziunea transfrontaliera”
in titlul VI ,,Dizolvarea, fuziunea si divizarea societatilor comerciale”.

Astfel, potrivit art. 2512 al.1 al legii 31/1990 modificata, societatile pe actiuni, societatile
in comanditd pe actiuni, societatile cu raspundere limitatd - persoane juridice romane - si
societatile europene cu sediul social in Romania pot fuziona, cu societdti comerciale ce au
sediul social sau, dupa caz, administratia centrald ori sediul principal in alte state membre ale
Uniunii Europene sau in state apartindnd Spatiului Economic European si care functioneaza
intr-una dintre formele juridice prevazute de art. 1 din Directiva Consiliului 68/151/CEE din 9
martie 1968, de coordonare, in vederea echivaldrii, a garantiilor impuse societatilor in statele
membre, 1n sensul art. 58 al doilea paragraf din Tratatul de instituire a Comunitatilor Europene,
pentru protejarea intereselor asociatilor sau tergilor, publicatd in Jurnalul Oficial al
Comunitatilor Europene nr. L065 din 14 martie 1968, cu modificarile ulterioare sau cu
societati europene cu sediul social n alte state membre.

Aceste forme juridice de societate pot fuziona cu societdti comerciale care au sediul
social sau, dupa caz, administratia centrala ori sediul principal in alte state membre si care,
fard a se incadra in tipurile de entitati prevazute la alin. (1), au personalitate juridica, detin
un patrimoniu propriu ce reprezintd singura sursa care asigurd garantarea obligatiilor
sociale si sunt supuse unor formalitati de publicitate similare celor prevazute de Directiva
Consiliului 68/151/CEE, daca legea acelui stat membru permite astfel de fuziuni.

Potrivit al. 3 al aceluiasi articol, sunt exceptate de la aplicarea acestor dispozitii organismele
de plasament colectiv in valori mobiliare si fondurile Inchise de investitii, reglementate de Legea
nr. 297/2004 privind piata de capital, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si orice alte
entitafi avand ca obiect de activitate plasamentul colectiv al resurselor atrase de la public si care
functioneaza pe principiul repartizarii riscurilor si ale caror titluri pot fi rascumparate, direct sau
indirect, la cererea detinatorilor, din activele entitatii respective.

In privinta societatilor comerciale persoane juridice romane si a societatilor europene
cu sediul social iIn Romania care detin dreptul de proprietate asupra unui teren situat pe
teritoriul Romaniei, OUG nr. 52/2008 prevede cd acestea pot participa la o fuziune
transfrontalierd in care societatea absorbantd sau societatea nou-infiintatd este persoana
juridicd ce are nationalitatea unui alt stat membru numai dupd Implinirea unui termen de 5
ani de la data aderarii Romaniei la Uniunea Europeana. In cazul in care terenul in cauzi este
un teren agricol, termenul este de 7 ani de la data aderarii Roméaniei la Uniunea Europeana.

30



Legea, in art 25 1* defineste fuziunea transfrontalierd drept operatiunea prin care: a) una sau
mai multe societati, dintre care cel putin doud sunt guvernate de legislatia a doud state membre
diferite, sunt dizolvate fara a intra in lichidare si transfera totalitatea patrimoniului lor unei alte
societafi in schimbul repartizarii catre actionarii/asociatii societatii sau societatilor absorbite de
actiuni/parti sociale la societatea absorbanta si, eventual, al unei plati in numerar de maximum
10% din valoarea nominald a actiunilor/partilor sociale astfel repartizate; sau b) mai multe
societati, dintre care cel putin doud sunt guvernate de legislatia a doua state membre diferite, sunt
dizolvate fara a intra in lichidare si transfera totalitatea patrimoniului lor unei societati pe care o
constituie, in schimbul repartizarii catre actionarii/asociatii lor de actiuni/parti sociale la
societatea nou-infiingata si, eventual, al unei plai in numerar de maximum 10% din valoarea
nominala a actiunilor/partilor sociale astfel repartizate; c) o societate este dizolvata fara a intra in
lichidare si transfera totalitatea patrimoniului sau unei alte societdti care detine totalitatea
actiunilor sale/partilor sociale sau a altor titluri conferind drepturi de vot in adunarea generala.

Fuziunea se realizeaza fie prin absorbtia unei societati de catre o altd societate, fie prin
contopirea a doud sau mai multe societati care isi inceteaza existenta pentru a constitui o
societate noud. Prin urmare, fuziunea se poate realiza prin absorbtie sau prin contopire.

Fuziunea prin absorbtie reprezinta operatiunea prin care una sau mai multe societati
transmit alteia, ca urmare a dizolvarii fard lichidare, totalitatea activului si pasivului
patrimonial, atribuindu-se actionarilor sau asociatilor societatilor absorbite actiuni sau pari
sociale si, eventual, o sultd in numerar, care sd nu depaseasca un procent de 10% din
valoarea lor nominala sau, in lipsa acesteia, valoarea lor contabila.

Fuziunea prin contopire si constituirea unei noi societdti reprezintd operatiunea prin
care mai multe societati se reunesc pentru a transmite unei societati care se constituie, ca
urmare a dizolvarii si radierii lor, ansamblul pasivului si activului patrimonial, in schimbul
atribuirii de parti sociale sau actiuni si, eventual, o sultd care sa nu depaseasca 10% din
valoarea nominala sau, in lipsa acesteia, din valoarea lor contabila.

Fuziunea este posibila numai in masura in care exista activ patrimonial la societatea
absorbanta in schimbul patrimoniului transmis. O sucursald a unei societati comerciale nu
poate participa la fuziune.

Procedura fuziunii transfrontaliere este in general similard cu cea a fuziunii intre
societatile comerciale persoane juridice romane. Procedura presupune parcurgerea unor
etape procedurale: Intocmirea unui proiect comun de fuziune, a unor rapoarte specifice,
evaluarea proiectului de catre unul sau mai multi experti independenti, aprobarea hotararii
de catre toate societdtile participante, efectuarea formalitatilor de publicitate cu privire la
proiectul de fuziune si la hotararea de fuziune, radierea societatilor absorbite.

Pentru realizarea fuziunii, administratorii sau membrii directoratului societatilor care
urmeaza a participa la fuziune intocmesc un proiect comun de fuziune care trebuie sa cuprinda cel
putin: a) forma, denumirea si sediul social ale tuturor societatilor participante la fuziune; b) forma,
denumirea si sediul social ale societdtii nou-infiintate, daca este cazul; ¢) conditiile alocarii de
actiuni/parti sociale la societatea absorbanta sau la societatea nou-infiintata; d) rata de schimb a
actiunilor/partilor sociale si cuantumul eventualelor plati in numerar; e¢) data de la care
actiunile/partile sociale prevazute la lit. ¢) dau detinatorilor dreptul de a participa la beneficii si
orice conditii speciale care afecteazd acest drept; f) drepturile acordate de catre societatea
absorbanta sau nou-infiintatd detinatorilor de actiuni care confera drepturi speciale si celor care
detin alte valori mobiliare in afard de actiuni sau masurile propuse in privinta acestora; g) orice
avantaj special acordat expertilor care evalueaza proiectul de fuziune si membrilor organelor
administrative sau de control ale societatilor implicate In fuziune; h) informatii privind evaluarea
patrimoniului transferat societatii absorbante sau societatii nou-infiintate; i) data de la care
tranzactiile societatii absorbite sunt considerate din punct de vedere contabil ca apartinand societatii
absorbante sau nou-infiintate; j) efectele fuziunii asupra locurilor de munca ale angajatilor

31



societatilor participante la fuziune; k) data situatiilor financiare ale societatilor participante care au
fost folosite pentru a se stabili conditiile fuziunii; 1) daca este cazul, informatii privind mecanismele
de implicare a angajatilor in definirea drepturilor acestora de a participa la activitatea societatii
absorbante sau nou-infiintate. Proiectul comun de fuziune, semnat de reprezentantii societafilor
participante, se depune la Oficiul Registrului Comerfului unde sunt nmatriculate societatile
comerciale persoane juridice romane si/sau societatile europene cu sediul in Romania, participante
la fuziune. Proiectul comun de fuziune, vizat de judecatorul-delegat, se publicd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea a IV-a, pe cheltuiala partilor, integral sau 1n extras, potrivit dispozitiei
judecatorului-delegat sau cererii partilor, cu minimum 30 de zile inaintea datelor sedintelor in care
adunarile generale urmeaza a hotéri asupra fuziunii.

Competenta de verificare a legalitatii fuziunii, sub aspectul procedurii pe care o
urmeaza societatile participante la fuziune - persoane juridice romane sau societitile
europene cu sediul social in Romania - si, daca este cazul, societatea nou-infiintata -
persoana juridicd romana sau societate europeand cu sediul social Tn Romania - , aparfine
judecdtorului delegat la Oficiul Registrului Comertului unde sunt inmatriculate societatile
persoane juridice romane sau societatile europene cu sediul social in Romania participante
la fuziune, inclusiv societatea absorbanta, ori, daca este cazul, societatea nou-infiintata.

Judecatorul-delegat va desemna un expert care va examina proiectul comun de
fuziune si va intocmi un raport scris catre actionari. Expertul va actiona in numele
societatii romane care participa la fuziune, insa va fi independent de aceasta.

In plus, administratorii sau membrii directoratului societatilor care participa la
fuziune trebuie sa intocmeasca un raport scris, in care sa explice proiectul de fuziune si sa
precizeze fundamentul sau juridic §i economic.

Raportul adminstratorilor sau al membrilor directoratului va trebui prezentat
asociatilor si salariatilor sau reprezentantului acestora, la sediul societatii, inainte cu cel
putin 30 de zile de hotararea adunarii generale asupra fuziunii. Daca societatea detine o
pagina de internet, raportul va fi publicat si pe site-ul acesteia.

Potrivit art. 251 creditorii societdtii au dreptul la o protectie adecvatd a intereselor
lor. Astfel, acestia se pot opune fuziunii, In conditiile articolul 62 din Legea nr. 31/1990, in
cazul existentei unor creante anterioare publicarii proiectului de fuziune si care nu sunt
scadente la data publicarii. Opozitia va suspenda executarea fuziunii pana la data la care
hotararea judecatoreasca devine irevocabild, in afara de cazul in care societatea debitoare
face dovada platii datoriilor sau ofera garantii acceptate de creditori ori incheie cu acestia
un acord pentru plata datoriilor.

Reglementarea fuziunii transfrontaliere aduce un element de noutate in legislatia
noastrd, si anume conceptul de implicare a angajatilor in procesul decizional. Pana acum,
cointeresarea salariatilor era posibild doar in cadrul unei societati comerciale europene.

Astfel, potrivit art. 251, 1in situatia in care societatea absorbanta sau nou-infiintata
este o societate europeand cu sediul social in Romania, administratorii societatilor
participante la fuziune trebuie sd asigure respectarea dreptului de implicare a angajatilor in
activitatea societatii europene, in conditiile prevazute de Hotararea Guvernului nr.
187/2007 privind procedurile de informare, consultare si alte modalitati de implicare a
angajatilor in activitatea societatii europene.

In situatia in care una sau mai multe dintre societitile participante la fuziune,
guvernate de legislatia altui stat membru, functioneazd deja un mecanism de implicare a
angajatilor in activitatea societatii, atunci societatea absorbantd sau nou-infiintata -
persoana juridica romana - este obligata sa instituie un astfel de mecanism.

Atunci cand in cadrul societdtii persoand juridicad romana, care rezulta din fuziunea
transfrontalierd, va functiona un sistem de implicare a angajatilor, administratorii sau, dupa
caz, membrii directoratului au obligatia sa asigure protectia drepturilor angajatilor
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rezultdnd din acest mecanism in cazul unei fuziuni de drept intern ulterioare, pentru o
perioada de 3 ani de la data la care fuziunea transfrontaliera a produs efecte.

Art. 251 al legii 31/ 1990 modificatd confera un drept de retragere pentru asociatii sau
actionarii care nu voteaza in favoarea hotararii adunarii generale prin care se aproba fuziunea.
Acestia au dreptul de a se retrage din societate si de a solicita cumpararea actiunilor lor/partilor
sociale de catre societate, in termen de 30 de zile de la data adoptarii hotararii adundrii
generale, dacd sunt indeplinite doud conditii respectiv: a) legislatia statelor membre, a caror
nationalitate o detin societatile participante la fuziune prevede un sistem similar de protectie a
asociatilor si b) societatile participante la fuziune, care sunt guvernate de legislatia unui stat
membru ce nu conferd asociatilor un drept de retragere, au acceptat in mod expres ca asociatii
societdtii s facd uz de acest drept si au consemnat acest lucru in hotararea adunarii generale
de aprobare a fuziunii. Actionarii vor depune la sediul societatii, alaturi de declaratia scrisa de
retragere, actiunile pe care le poseda sau, dupa caz, certificatele de actionar.

Fuziunea are urmatoarele consecinte:

a) determina transferul catre societatea absorbanta/nou-infiintata al tuturor activelor
si pasivelor societdtii absorbite, atdt in raporturile dintre societdtile participante la
operatiune, cat si in raporturile cu tertii;

b) actionarii sau asociatii societatii absorbite/participante la fuziune devin actionari,
respectiv asociafi ai societatii absorbante sau constituite prin fuziune, in conformitate cu
regulile de repartizare stabilite in proiectul de fuziune;

c) societatea absorbitd, respectiv societatile care formeaza noua societate prin
fuziune inceteaza sa existe.

Aceste efecte se produc diferit, in raport de forma fuziunii astfel:

a) in cazul constituirii unei societdti, de la data inmatricularii acesteia in registrul
comertului;

b) in cazul fuziunii prin absorbtie, de la data inregistrarii in registrul comertului a
actului modificator al actului constitutiv, cu exceptia cazului in care, prin acordul partilor,
se stipuleaza ca operatiunea va avea efect la o alta data;

c) in cazul in care prin fuziune se constituiec o societate europeand, de la data
inmatricularii acesteia.

Transpunerea 1n legislatia noastrd a dispozitiilor comunitare pentru facilitarea efectudrii
de fuziuni transfrontaliere intre diverse forme de societati comerciale din statele membre UE
contribuie la facilitarea §i promovarea demersurile de cooperare ale agentilor economici.
Aceste norme garanteaza un nivel minim de protectie pentru actionarii, creditorii i angajatii
societatilor comerciale de capitaluri corespunzator celui stabilit pe plan european.

Abstract:

The economic environment of trade companies at European level has significantly changed
over the last decades along with economies globalization and radical technological progress. The
Juridical framework has also evolved along with the adoption of new community norms and the
development of European Communities’ Court jurisprudence that has contributed in clarifying the
implementation of the Treaty fundamental rights opening the way towards increased mobility of
enterprises within the European Union. OG. 52/2008 for the amendment and improvement of Law
no.31/1990 regarding trade companies and for the improvement of Law no.26/1990 regarding
commercial register aims at applying Guideline 2005/56/CE regarding trade companies’ cross-
border merging in the Romanian legislation and it is a community regulatory act with a view to
complying the national legal framework in this respect and consequently to facilitating and
promoting economic agents’ cooperation endeavours.

Keywords: cross-border mergers, joint stock companies, limited partnership joint stock
companies, European companies.
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Imperativele unei lumi globale

Lect. univ. dr. Mariana Mihailescu
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Braila

Noul mileniu a adus cu sine sperante mai mari, dar si noi pericole, conflicte si crize.
Pentru unele persoane, globalizarea reprezintd o noua lume a posibilitatilor si sperantelor,
pentru altele este o lume in care oamenii au din ce in ce mai putin control asupra lucrurilor
care le influenteaza activitatea. Este aproape imposibil ca in fiecare zi sa nu fie inregistrata
0 noua realizare 1n stiinta, in tehnicd, sa nu apard un eveniment major in politicd sau in
viata sociald si care si nu atragi atentia unui numar din ce in ce mai mare de oameni. In
acelasi timp, insa, conflictele se Tnmultesc, tulburarile sociale iau amploare, discrepantele
dintre economiile nationale se adancesc, iar incalcarile drepturilor omului au devenit
aproape un fenomen obisnuit. De asemenea, transferul puterii decizionale a guvernelor
catre grupuri de interese apare, in lumea globald in care traim, un fapt normal si chiar
necesar. In acest context apar frecvent intrebari cum sunt: ce se intdmpla; de ce au esuat
liderii politici in gestionarea vechilor si noilor amenintari?

Cert este ca pericolele viitorului au un singur lucru In comun: ele nu respecta
frontierele nationale. Mai mult ca niciodata, In prezent impartasim acelasi destin si, mai
mult ca niciodatd, el ar trebui ,,gestionat” Tmpreuna. Solidaritatea dintre natiuni, incurajarea
unui dialog echitabil, democratizarea relatiilor dintre natiuni sunt doar cateva dintre
imperativele acestei lumi. Ele se cunosc, dar din pacate nu se aplica.

Anul 2008 a fost marcat decisiv de criza financiara globald. Acest esec al functionarii
lumii noastre complet globalizate ne-a luat prin surprindere. Nimeni nu a prezis izbucnirea sau
amploarea ei. Actuala situatie dezvaluie ca sistemul financiar global este constituit pe piloni
fragili. Ea a intervenit intr-un moment in care europenii se confrunta cu o pierdere de putere ca
urmare a procesului de globalizare, iar cei mai multi isi pun intrebarea dacd economia si
cultura europeanad au de castigat sau de pierdut in confruntarea cu modelul american.

Dupa o prima etapa in care europenii au negat faptul ca situatia din S.U.A. ar putea sa
afecteze batranul continent, a urmat o abordare de tipul ,,fiecare pentru el insusi”’, chiar
daca s-a constientizat faptul ca divizarea in ceea ce priveste adoptarea masurilor anticriza
are un cost uman enorm.

Se cunoaste faptul ca solutia guvernului S.U.A. a fost crearea unui fond mare de bani
publici pentru cumpararea ,,creditelor toxice™ ale bancilor americane, in speranta ca, eliberate
de aceste poveri, ele vor urma sa-si reia activitatile de creditare. Strategia U. E. a fost sa
organizeze numeroase Intdlniri pentru a decide cum sa intervina intr-o manierd coordonata.
Insa interesele nationale au impiedicat actiunea comuni. Astfel, planul Comisiei Europene
de relansare economica de circa 200 de miliarde de euro propus la reuniunea din decembrie
2008 a ECOFIN (Consiliul economic si financiar, formatiune din cadrul Consiliului de
Ministri ce reuneste ministrii de finante ai tarilor membre ale U. E.), nu a primit sustinerea
unanimd. Pozitiile ministrilor diferd atat in ceea ce priveste aplicarea planului, cat si a
contributiei financiare a fiecarui stat. Inca de la inceput, oficialii germani au avertizat statele
membre sd nu intre in ,,cursa miliardelor”, dezvaluind prin aceasta dezacordul fatd de planul
american. Ei au lasat sa se Inteleaga cd nu sunt impotriva ca Bruxelles-ul sa stabileasca unele
reguli comune pentru pietele financiare, dar refuza cu indarjire tot ceea ce tine de o directie
comund a U.E.- 27. Situatia este similara cu cea din 1992, cand, dupa adoptarea Tratatului de
la Maastricht, au respins ideea unui guvern economic european.

Franta, Marea Britanie, Spania, Italia doresc un plan cidt mai ambitios pentru
combaterea crizei financiare, in timp ce Germania, principala contribuabild la bugetul
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comunitar, se arati cea mai prudenti. In acest context, trebuie mentionata situatia dificila a
unor state ca Ungaria, care a primit deja fonduri financiare de la Fondul Monetar
International, Polonia, care risca depasirea pragului deficitului bugetar impus de Bruxelles,
Bulgaria, Romania, sau tari membre ale zonei euro precum Irlanda si Grecia, care nu au
nici ele marje de manevra bugetare prea mari.

Uniunea Europeand traverseazd o noud crizd internd, tot mai multe state mici
aratandu-se nemultumite de faptul cd sunt excluse din procesul de luare a deciziilor.
Ministrul suedez de externe a fost primul care a ardtat cd mai multe state, printre care
Suedia, Polonia si Belgia, sunt nemulfumite de statutul de ,,tard de méana a doua” ce le-a
fost rezervat de anumiti lideri din U.E. Oficialul suedez a mai aratat ca acest lucru nu
submineaza doar statele mai mici din U.E., ci contravine prevederilor Comisiei Europene
si ale Consiliului de Ministri. Una dintre masurile adoptate de statele mari care deranjeaza
statele mici din U.E. a fost decizia ,liderilor” de a acorda subventii guvernamentale
propriei industrii, fiind vizata Indeosebi industria auto.

Astfel, guvernul german a anuntat cd va sustine financiar fabricile Opel, iar masuri
similare au fost luate de Franta, Spania si Italia. Masurile acestora sunt in neconcordanta cu
opiniile exprimate de Comisia Europeand, care a cerut statelor membre sd nu treacd la
masuri protectioniste si ajutoare de stat ilegale. De asemenea, masurile protectioniste
afecteaza economia altor state membre ale aceleiasi grupari.

Cert este ca statele europene au actionat pana in acest moment cum au crezut de
cuviinta, separat, lasand impresia ca fiecare este interesat doar de propria tara. Joaquin
Almunia, comisarul european pentru afaceri economice §i monetare, nu are nicio indoiala
ca acesta este un moment hotarator: ,,Dacd Uniunea Europeana se dovedeste a fi incapabila
sd gestioneze aceastd crizd Intr-un mod unitar §i concertat, atunci este foarte posibil ca
unele dintre barierele interne pe care am reusit sa le demontam, sa reapara”.

Problemele plutesc si deasupra altor continente. Conflictele civile din Congo, Sudan
si in alte parti din Africa i-au costat viata pe mii de oameni. Atacurile teroriste din Mumbai
au pus problema responsabilitatii statului pe al carui teritoriu au fost pregatite. Situatia din
Afganistan aratd mohorat, iar Orientul Mijlociu raméane un butoi cu pulbere. Pirateria a
revenit direct din vremurile Intunecate.

Criza alimentara mondiala este una dintre problemele cu care se confrunta in prezent
omenirea, iar rezolvarea ei ar trebui si se bazeze pe solidaritate. Insa cresterea preturilor la
alimente in toatd lumea a declansat deja o noud ,batdlie pentru Africa” — dincolo de cea
pentru petrol si minerale. Astfel, constiente de nerentabilitatea unei agriculturi proprii si de
faptul cd importul se va scumpi odatd cu diminuarea stocurilor de hrand in tarile
exportatoare, state arabe sau asiatice bogate investesc masiv in agricultura unor tari in curs
de dezvoltare. Emiratele Arabe Unite si Arabia Sauditd cumpara sau arendeaza zeci de mii
de hectare de teren arabil in tari africane pentru securizarea propriilor resurse alimentare,
oferind in schimb investitii in infrastructurd si locuri de munca. De exemplu, la sfarsitul
anului 2008, Dubai World, unul dintre cele mai mari conglomerate controlate de guvernul
Emiratelor Arabe Unite a anuntat crearea unor noi filiale axate pe productia alimentara in
Sudan. Concernul sud-coreean Daewoo Logistics a obtinut in 2008 concesiunea a jumatate
din terenul arabil al Madagascarului pe 99 de ani si estimeaza ca va culege de aici 5
milioane de tone de porumb pe an. Acelasi guvern urmareste sa produca ulei de palmier pe
baza unui alt contract de concesiune pentru 120 000 de hectare, in Madagascar, unde 70%
din populatie traieste sub pragul saraciei.

In plind crizd economici, Beijingul promite Africii mai multe fonduri si anularea
datoriilor. In ultimii ani China si-a intensificat relatiile cu Africa, devenind al treilea partener
comercial al sau, dupa S. U. A. si U. E. Mai mult, In urmatorii trei ani China va investi in
Africa 20 mld. de dolari, tot atat cat vrea sa aloce si Banca Mondiala, in aceeasi perioada.
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Aceasta investitie face din China cea mai mare sursi de capital a acestui continent. Insa in
unele tari africane (Senegal, Congo, Mali, Tanzania, Sudan) localnicii sunt nemultumiti de
conditiile de muncd oferite de chinezi, de salariile foarte mici (un congolez castigd putin
peste 1 dolar pe zi) si 1i numesc pe acestia ,,noii colonizatori ai Africii”.

Asadar, globalizarea este o realitate, iar orice tard care-si pregateste viitorul se vede
nevoita sa interfereze cu ea. Capacitatea de a face acest lucru diferd, de la un stat la altul,
insa actiunea comuna si solidara nu trebuie abandonata.

Abstract:
In a world in which competition is called to play a more convincing part, the idea of nations
solidarization has to be the basis of nowadays process of economic and social development.
Unfortunately, this ideas persist only theoretically, not in practice. Our paper proposes itself
to bring arguments in favour of these ideas and to underline the importance of using solidarization
principle at global level.
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Extinderea managementului prin structuri institutionale
de relatii publice

Lect. univ. dr. Cristian Morozan
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti,
Facultatea de Stiinte Administrative si ale Comunicarii Braila

Relatiile publice 1i ajutd pe manageri sa cunoasca atitudini, comportamente si sa
poata lua decizii corecte. Pe de altd parte, relatiile publice informeaza publicul extern
asupra specificului organizatiei si vizeazd castigarea increderii in calitatea personalului
angajat, in serviciile oferite si in obiectivele acesteia. In consecinti, activitatea de relatii
publice se axeaza, pentru a putea derula comunicarea bidirectionald, pe asigurarea imaginii
unitare a organizatiei, prin stabilirea si mentinerea unor principii referitoare la':

e marca sau insemnele organizatiei;

e seriozitatea si promptitudinea deservirii clientilor si sau contactarii colaboratorilor;

o implicarea in diferite evenimente;

» respectarea obligatiilor asumate prin contracte sau parteneriate;

e calitatea documentelor emise (structura, forma de prezentare);

» modul in care se manifesta reprezentantii organizatiei in raport cu publicul aferent;

e continuitatea comunicarii interne intre personalul de conducere si cel de executie;

e permanentizarea unor contacte reciproc benefice cu diverse alte organizatii,
(nationale si internationale, daca este cazul), precum si cu mass-media (locale,
regionale, nationale, chiar si internationale);

e desfasurarea unor activitati de lobby favorabile organizatiei.

Elementul cheie care se desprinde din aspectele prezentate anterior este increderea,
pe care se centreaza, din punct de vedere imagologic, esenta relatiilor publice, urmarind
impunerea prin diferite mijloace si metode a identitatii organizatiei. La randul sdu, aceasta
din urma va genera, din punctul de vedere al partenerului, apreciere fatd de organizatie, de
personalul, de produsele/serviciile si prestatiile sale.

De aceea, din perspectiva managementului, preocuparile specifice relatiilor publice
urmiresc drept scopuri principale’:

- perceperea valorilor fundamentale ale organizatiei: istoric, traditie, calitatea
profesionala a angajatilor, grad de inovare, dotare materiala. Acestea trebuie sa controleze
si sa directioneze orice activitate de relatii publice, cu caracter strategic sau tactic. Cand
relatiile publice se afld in corelare cu managementul organizatiei va fi emis si propagat cel
mai corect mesaj, prin cele mai potrivite canale si se va obtine impactul dorit;

- pozitionarea pe piata a produselor si serviciilor, a ofertei in general. Serviciile
publice, precum cele legislative, financiare, ale pietei de capital, cercetarile de piatd si,
bineinteles, relatiile publice 1si orienteazd mesajele citre segmente de piatd specifice si
catre clienti sau colaboratori;

- evaluarea parerilor publicului. Valorile tangibile (tehnice si beneficiile functionale)
si intangibile (emotionale) ale publicului trebuie sd coexiste, ele ajutand la dezvoltarea
celor fundamentale ale organizatiei.

Indeplinirea celor trei scopuri va ajuta organizatia sa creasca castigurile din vanzari,
sd-si consolideze notorietatea §i sa evidentieze cdt mai bine efectele pozitive ale
preocupdrilor sale pe termen lung. In realitate, fiecare tip de organizatie, avand sau nu

' Octavian Moarcas, Laura Dindire, Cristina Serbanicd, Cristian Morozan, Relatii publice sectoriale,
Ed. Independenta Economica, Pitesti, 2007, p. 12.

2 Constantin Nicolescu, Ovidiu Puiu, Cristian Morozan, Octavian Moarcas, Tehnici promotionale,
Ed. Independenta Economica, Pitesti, 2001, p. 135.
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drept obiectiv principal profitul, recunoaste nevoia de dialog cu grupuri de oameni care, cu
siguranta, ii vor influenta viitorul.

In calitate de functie a managementului oricarei activitati, relatiile publice analizeaza
atitudinile publicului, stabilesc programe de comunicare menite sa castige intelegerea si
acceptarea acestuia'.

Relatiile publice utilizate in diferite domenii servesc si la dezvoltarea capacitatii de
raspuns la situatii defavorabile, iar daca procesul de relatii publice este fundamentat pe
valori etice si pus in practicd in mod corect, poate contribui la evitarea pierderii si chiar la
consolidarea increderii publicului.

Interesul deosebit aratat acestei activitagi de referintd pentru comunicare i
management modern se manifestd In domenii dintre cele mai diferite: politica, industrie,
turism, servicii bancare, asigurari, servicii de invatamant, sanatate etc.

In afaceri, in conditiile unei concurente tot mai accentuate, care necesiti cunoasterea
aprofundatd a pietei, a clientilor potentiali, precum si castigarea increderii acestora,
majoritatea organizatiilor recunosc faptul cd publicitatea, ca forma traditionald de
promovare, nu mai poate fi singurul raspuns la problematica tot mai complexa a sustinerii
si expansiunii activitatilor productive sau comerciale.

Cu precadere in planul afacerilor internationale relatiile publice au menirea sa evite
sau sa controleze conflictele care ar putea apare intre organizatia aflatd in expansiune si
grupurile de interes de pe pietele straine. Astfel de conflicte apar, in special, atunci cand
compania straind achizitioneaza o firma locald sau investeste intr-o fabrica, momente in
care se poate confrunta cu impotrivirea opiniei publice autohtone. Desi este recunoscut
rolul predominant pozitiv al investitiilor straine in diferite tari, departamentul de relatii
publice al organizatiei trebuie sa 1i formeze acesteia o imagine de ,,bun cetdtean local” in
randurile publicului local si ale grupurilor de interes.

Mai mult decat atat, produsele rezultate din aplicarea noilor tehnologii se adreseaza
tot mai mult unor clienti din ce In ce mai informati, Tn masura sa emita pretentii inalte de
calitate, fiabilitate si durabilitate. Ca masuri de raspuns ale producatorilor si comerciantilor
se remarca ,agresivitatea” in promovare si distributie, apropierea mai evidentad de
cumparatori sau utilizatori prin relatii cu publicul, organizarea si derularea de expozitii si
demonstratii, vanzarea prin Internet etc.”.

In domeniul politic asistim la extinderea sistemelor democratice in detrimentul
dictaturilor si, astfel, la sporirea numarului partidelor politice, a pretendentilor la sefii
politice, mai ales in statele recent democratizate. Insd, pentru a convinge electoratul in
acordarea votului, sunt necesare actiuni sustinute de relatii publice: definirea si sustinerea
imaginii candidatilor, contacte directe Intre liderii politici §i cetdteni, vizite in teritoriu,
discursuri, interviuri, organizarea de spectacole, distribuirea de materiale tiparite etc.

Schimbari majore se produc si in alte domenii (educatie, sdnatate, turism, financiar-
bancar, asigurdri sociale etc.), in vederea stimularii beneficiarilor de a folosi serviciile puse
la dispozitie, 1n toata diversitatea lor, pe termene cat mai lungi.

Structuri functionale in relatiile publice

Pentru a putea gestiona coerent actiunile de relatii publice, organizatiile actuale sunt
preocupate intr-o masura crescanda de stabilirea unui sistem de comunicare prin care sa
cunoasca asteptarile celor de care depind, pe care 1i influenteaza prin deciziile lor §i cum sa
le rdspunda acestora. Sistemul include specialisti in relatii publice integrati in departamente
interne sau proveniti din exteriorul organizatiei.

! James F. Engel, Martin R. Warshaw, Thomas C. Kinnear, Promotional Strategy. Managing the Marketing
Communication Process, Irwin, Homewood, Illinois, 1987, p. 63.
2 Ph. Kotler, Managementul marketingului (ed. a I1I-a), Ed. Teora, Bucuresti, 2003, p. 838.
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Specialistul in relatii publice este un om de dialog care trebuie sd aiba cunostinte
vaste in domeniul tehnicilor de comunicare si al stiintelor umaniste. O calitate esentiala a
unei asemenea persoane este de ,,a sti sa asculte”. Trebuie sa se faca inteles atunci cand
discuta cu cineva, din interiorul sau exteriorul organizatiei, fara a fi influentat de factori
care privesc partenerul de dialog. Pozitia ierarhica a specialistului este foarte importanta:

a) daca depinde direct de managerul general al organizatiei, trebuie sa faca astfel
incat s nu fie perceput de grup ca un simplu purtator de cuvant, desemnat cu transmiterea
punctelor de vedere ale respectivului manager;

b) in cazul in care specialistul este subordonat unui compartiment decizional din
cadrul organizatiei, dar nu celui de top, va putea avea probleme in conceperea strategiei de
relatii publice, in includerea sa n cea generald si, mai ales, in obtinerea aprobarii imediate
si fard rezerve a masurilor propuse.

Interviurile si sondajele privind locul si rolul specialistului din organizatie au condus
la conturarea anumitor roluri ale sale':

e tehnician: se implica in aspectele tehnice ale comunicarii (elaboreaza relatari de presa,
discursuri, redacteaza revistele pentru angajati, organizeaza conferintele de presa s.a.);

e expert: defineste problema, dezvolta programul de relatii publice si 1si asuma
raspunderea pentru succes sau esec;

e sustinator al comunicarii: se ocupa de transmiterea si receptarea informatiilor intre
organizatie catre publicul acesteia, inlaturdnd eventualele bariere si mentindnd deschise
canalele de comunicare;

e implicat in rezolvarea problemelor: ajutd managerii sd aplice In relatiile publice
acelasi proces de conducere utilizat pentru rezolvarea altor probleme organizationale.
Relatiile publice devin o functie de echipd pe care o asigurd toti managerii de linie
impreuna cu directorul de relatii publice.

Fiecare profesionist trebuie sd se comporte 1n toate ocaziile si circumstantele astfel
incat sa merite increderea celor cu care intra in contact; sa tina cont de faptul ca specificul
public al profesiei sale, comportamentul vor avea efecte asupra modului in care va fi
judecat de catre ceilalti.

Cagtigarea si mentinerea increderii conducerii organizatiei de catre specialistul in
relatii publice apare dupa ce acesta dovedeste calitati profesionale si intelectuale
indiscutabile, dar si probitate si rigoare morald. Dincolo de calitatile tehnice si intelectuale,
mai exista aptitudini practice care pot fi trecute in revista: adaptare la diverse situatii,
prevazute sau nu, rabdare, tact, diplomatie etc. Nu trebuie insa sa 1i lipseasca autoritatea,
pentru a putea sd 1si expund punctele de vedere, sd convingd in privinta unui anumit
demers, sa difuzeze informatii. Toate acestea implica sociabilitate, fortd de convingere, de
atragere a simpatiei publicului cu care intra in contact.

Cunoagterea activitatii organizatiei pentru a valorifica rezultatele si a-i sublinia
valoarea, sustinerea politicii generale a conducerii in toate actele definite si adoptate,
acordarea de consultantd in legdtura cu orientdrile de viitor, reprezintd alte preocupari ale
specialistului 1n relatii publice. Acesta nu poate furniza solutii care, aplicate imediat, dau
rezultate, avand nevoie de timp pentru a cerceta istoricul organizatiei, a intelege cauzele si
pentru a proiecta solutii de rezolvare a problemelor.

Majoritatea organizatiilor de mari dimensiuni au departament propriu de relatii
publice, avantajul principal al celor care lucreaza in interior constand in cunoasterea profunda
a problemelor specifice, precum si a factorilor de influentd din mediul inconjurator. Un alt
avantaj pe care departamentul de relatii publice al organizatiei 1l are in fata de consultantii

! Octavian Moarc3s, Relatii publice i societatea contemporand, Ed. Independenta Economica, Pitesti, 2003, p. 113.
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externi constd in perceperea problemelor de comunicare si imagine inca din faza aparitiei
primelor semnale, permitand o interventie rapida in vederea atenudrii neajunsurilor.

La nivel de organizatie, rolul departamentului de relatii publice se concretizeaza in':

- asigurarea comunicdrii dintre conducere si publicul intern sau extern;

- consilierea conducerii si coordonarea comunicarii interne;

- stabilirea si implementarea programelor de relatii publice, evaluarea acestor programe;

- organizarea evenimentelor care implica organizatia;

- monitorizarea presei si menginerea relatiei cu aceasta;

- anticiparea reactiilor opiniei publice si analiza feed-back-ului,

- gestionarea, din punctul de vedere al comunicarii, a situatiilor de criza.

Departamentul de relatii publice este organizat in functie de mediul in care activeaza
organizatia, de obiectivele ei, de bugetul disponibil, de marimea organizatiei. Dintre
factorii cei mai importanti care influenteaza dimensiunile si structura departamentului de
relatii publice mentionam:

» misiunea §i obiectivele organizatiei: scopurile departamentului de relatii publice
trebuie sa se axeze pe cele ale conducerii;

» genul de produse i servicii: firmele industriale pun mai mult accentul pe relatiile
publice, organizatiile non-guvernamentale au nevoie de specialisti in strangerea de fonduri,
iar firmele care produc bunuri de larg consum, mai preocupate de publicitate, incearca sa
intareasca efectele promovarii prin relatii publice;

» tipul de operatiuni si extinderea geografica: se pot dezvolta grupuri de management
al crizei pentru a actiona cat mai eficient in cazul unui dezastru ecologic, spre exemplu;

» prezenta pe piatd sau viabilitatea organizatiei. Cu cat aceasta este mai mare, mai
cunoscutd sau are o cotd de piatd mai mare, cu atdit mai mult va avea nevoie de un
departament de relatii publice mai puternic.

In general, schema de organizare a unui asemenea departament (indiferent de
marimea sa) cuprinde urmatoarele pozifii:

- seful departamentului: acesta planificd si conduce programele de relatii publice,
consiliaza liderii organizatiei;

- specialistii in comunicare: se ocupd de alcituirea si prezentarea mesajelor
(comunicate de presa, scrisori, declaratii, rapoarte de activitate, newsletters etc.); pot exista
si specialisti in media (care asigura legaturile cu presa), specialisti care creeaza si deruleaza
evenimente sau reprezintd organizatia cu diverse ocazii si descopera oportunitati de
comunicare organizationala.

Marile departamente de profil pot fi impartite in sectii specializate pentru relatiile cu:
presa, investitorii, consumatorii, agentiile guvernamentale, comunitatea, personalul angajat
etc. Prin activitatea lor, directorii departamentelor de relatii publice ai diverselor organizatii
tind sa fie manageri de comunicare strategica, mai degraba decat tehnicieni Tn comunicare.

Departamentele care desfagoara activitati de relatii publice se regidsesc sub denumiri
foarte variate: in S.U.A. se utilizeaza din ce in ce mai mult termenul de ,,corporate
communication” sau ,,communication”; in Romania sunt utilizate formule ca: ,,departament de
relatii publice”, ,,departament de comunicare” sau ,departament de imagine”. Exista
departamente formate din una sau doua persoane, dar si departamente cu peste 200 de angajati.
S-a constatat cd, in medie, In majoritatea departamentelor lucreaza circa 10 specialisti.

Motivatia principald a folosirii serviciilor unei agentii independente de relatii
publice o reprezintd oportunitatea analizarii organizatiei din exterior, in conditiile unei
obiectivitati mai mari. Din punctul de vedere al unor specialisti independenti, eventualele

! Octavian Moarcis, op. cit., p. 103.
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erori de comportament ale organizatiei apar imediat i sunt mai evidente, iar relatiile cu
echipa de conducere devin mai sincere si directe.

Alte avantaje oferite de firmele de relatii publice: contacte aduse la zi cu liderii de
opinie ai momentului, inclusiv cu reprezentantii mass-media; credibilitatea numelui
agentiei, care poate conferi acelasi statut si organizatiei-client.

Firmele de acest tip oferd diverse servicii, cum ar fi':

- activitafi de cercetare pentru stabilirea diferitelor categorii de public care pot interesa
organizatia, a comportamentelor acestora fata de organizatie sau pentru identificarea problemelor
de comunicare (internd sau externd) cu care se confrunta respectiva organizatie;

- planificarea, implementarea si evaluarea campaniilor de relatii publice;

- consilierea managerilor unei organizatii in ceea ce priveste comunicarea interna,
pentru cresterea fidelitatii si motivatiei angajatilor;

- asigurarea unor sesiuni de pregatire in domeniul relatiilor publice pentru echipele
manageriale sau alti membri ai organizatiei,

- pregatirea materialelor scrise (cataloage, brosuri, pliante, documente pentru presa)
sau a celor audio-vizuale;

- organizarea relatiei cu mass-media si1 a evenimentelor de presa (conferinte de
presa, interviuri, inaugurari, vizite de presd) sau a unor evenimente speciale (aniversari,
comemorari, simpozioane, seminarii etc.);

- stabilirea strategiilor de promovare a unor produse sau servicii,

- oferirea de servicii de relatii publice specializate pentru anumite domenii
(financiar-bancar, politic, turism, lobby, strangerea de fonduri etc.);

- gestionarea situatiilor de crizd.

in general, o firma de relatii publice este condusd de un director, care fixeaza politica
generald, urmatoarea pozitie fiind cea de ,,account executive”. Acesta sfatuieste clientii, defineste
problemele si categoriile de public-cheie, stabileste un plan de comunicare adecvat problemei cu
care se confrunta clientul si il pune in aplicare folosind resursele existente. Firmele mai cuprind
un anumit numdr de specialisti de creatie - jurnalisti, graficieni, producatori TV, artisti - care
concep si produc mesajele de relatii publice. Specialistii media studiazd caracteristicile si
in cercetare, in relatii guvernamentale, in servicii financiare sau de marketing.

Unele firme de relatii publice apeleaza la serviciile unor persoane din exterior pentru
anumite activitati, de la producerea propriu-zisa a materialelor de relatii publice pana la
cercetarea publicului. Activitatea consultantului extern se poate realiza pentru un interval
nedeterminat de timp sau in cazul unei actiuni definite.

Tendintele de ansamblu ale agentiilor de relatii publice sunt de extindere a ariilor
geografice pe care sunt prezente, de specializare pe un anumit tip de actiuni specifice sau de
largire a paletei de servicii, prin depasirea sferei stricte a domeniului. Motivul il constituie,
fara urma de indoiala, dorinta fiecareia de a rezista pe o piata puternic concurentiala.

Analizand cele petrecute in ultimele decenii se poate afirma ca relatiile publice sunt
definitorii, dezvoltarea tehnico-stiintifica, evolutia fard precedent a unei lumi tot mai
complexe producand transformdri majore cu caracter social, economic §i politic cdrora
trebuie sd le facd fatd organizatiile, in lupta lor continud pentru piata, clienti, membri,
simpatizanti etc. Esenta acestei evolufii o reprezintd un nou mediu de comunicare care
transmite puterea in mainile indivizilor, reinventeaza complet aptitudinile oamenilor de a
identifica parteneri de discutie, atrage informatii si difuzeaza experiente.

Relatiile publice eficiente reprezintd esenta unui marketing inovator, receptiv,
realizabil prin intermediul tehnologiei digitale. Organizatiile folosesc comunicarea digitala,

! Ibidem, p. 107.
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dar si instrumente traditionale de relatii publice pentru a ajunge la publicul-tinta, a
comunica cu clienfii si a-si extinde audienta. E-mail-ul, site-urile web, newsletter-ul
digital, blog-urile, motoarele de cdutare, conferintele on-line sunt doar cateva dintre
instrumentele disponibile celor care lucreazi in PR'.

Putem afirma, in concluzie, ca noile abordari ale relatiilor publice impun tot mai mult
luarea in considerare a comunicarii interpersonale si a celei mediate tehnologic, a
tehnicilor si instrumentelor care pun accent pe utilizarea suporturilor de transmitere rapida
si extinsd a informatiilor (televiziune digitald, retele de radio prin satelit, Internet etc.).
Totodata, se impune combinarea activitatilor specifice relatiilor publice cu cele ale
promovarii, care s-au amplificat si au crescut in importantd in decursul dezvoltarii
economice si sociale, transformandu-se, treptat, intr-o activitate Tnsemnata si distincta a
societdtii contemporane.

Abstract:

The main ,,competitors” of the present world have understood the fact that the usage of
public relations may change or adjust those aspects of their behavior which have a special
social meaning: permanent relations with entire public, communication with mass-media,
sustaining of the events, campaigns of fund raising, lobby etc. Thus, a lot of people appreciate
that the continuous development of the organizations (even their survival) depends on the
public relations specialists’ skill to coordinate their public image.

! Merry Aronson, Don Spetner, Carol Ames, Ghidul redactarii in relatii publice. Era digitald, Ed. Amsta
Publishing, Bucuresti, 2008, p. 17.

43



Pagini din istoria analogiei intre «cuvinte» si «bani»

Lect. univ. dr. Cristinel Munteanu
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti,
Facultatea de Stiinte Administrative si ale Comunicarii Braila

0. Acest studiu®, de o facturd aparte, urmireste si evidentieze o analogie, cu mai
multe fatete, despre care se poate spune cd a facut intrucatva ,,carierd” in domeniul
lingvisticii roméanesti si strdine. Este vorba despre ideea de a compara cuvintele cu banii,
idee pe care Incercam sa o prezentam, pe cat posibil, si din perspectiva istorica. Pana atunci
insa, este necesar sa facem cateva precizari preliminare (insotite de exemple) cu privire la
[1] metafora in general si la [2] metafora stiingifica.

1. Pentru situatiile pe care le vom enumera, preferdm termenul generic de analogie. Cele
mai numeroase dintre ele sunt comparatii; doar cateva sunt metafore propriu-zise — si orice elev
de liceu le poate recunoaste si incadra cu usurintd. Dar, dupa unii cercetatori, toate ar intra in
sfera metaforei (atata timp cat, conform semnificatiei etimologice, se produce un ,transfer”).
Exista o veche disputa aici. Stim inca de la Quintilian (Arta oratorica, V111, 6) ca metafora este o
comparatie prescurtati (,ymetaphora brevior est similitudo™)'. Totusi, anterior, Aristotel
(Retorica, 111, 4, 1407 a) afirmase ca, 1n realitate, ,,comparatiile sunt niste metafore care solicita o
explicatie™. Se pare ci avea dreptate, cici un asemenea punct de vedere este sustinut si de un
mare teoretician al limbajului, Eugeniu Coseriu, care (postuland cd numai in vorbire un nume
poate denota obiecte) precizeaza: ,,Tema metaforei apartine si ea lingvisticii vorbirii.
Deocamdata devine evident faptul ca metafora nu e «o comparatie abreviata», dimpotriva
comparatia este o metafora explicitata™. Tatd de ce ni se pare mai convenabil termenul analogie
pentru ceea ce ne intereseazd, mai ales cd, tot de la Aristotel, s-a retinut ca analogia este
modalitatea ,,de a rationa pe marginea conceptului de metaford si, totodatd, procesul mintal-
psihologic pe care aceasta se bazeaza™.

2. Intr-o carte exceptionald, La inceput a fost metafora (cu o frumoasi prefata,
intentionat metaforicd), Stefan Avadanei trateazd, Intr-un intreg capitol’, metafora
stiintifica, pe care o plaseaza intre analogie $i model. Observatia dintru inceput este aceea
ca stiinta, acest ,,mare joc al omenirii dintotdeauna”, s-a dovedit a fi adesea un joc
metaforic. Astfel, s-au stabilit analogii intre atomul de hidrogen si sistemul solar, intre
foton si unda sau intre foton si particula. Frecvent, metaforele cuprind teorii ori sunt
potentiale teorii sau modele, dupa cum pot deveni si sursa acestora. Desi principala
obiectie adusa acceptarii metaforei in stiintd este problema referentialitatii, s-a demonstrat
tocmai ca lipsa de precizie referentiald a fost de multe ori productiva — chiar si in stiintele
foarte exacte (de altminteri, adevarul nu se confunda cu exactitatea). Din punct de vedere
istoric, se considerd ca metafora stiintifica este un castig al secolului XX. A invadat intr-un

* O variantd extinsi a acestei lucriri a aparut sub titlul O problemd de lingvistica ,,financiard”: analogia
cuvinte — bani, in ,Limba romana”, Chisindu, anul XVIII, nr. 1-2, 2008, p. 137-149, fiindu-i dedicata
Profesorului univ. dr. Alexandru Puiu. Ne mentinem dedicatia si republicam articolul cu unele modificari
(suprimand, bundoara, numeroasele exemple ce se refereau la lingvisti ca oameni metaforizanti in genere).

" De fapt, ideea apare, mai devreme, chiar la Cicero (cf. Stefan Avadanei, La inceput a fost metafora, Ed.
Virginia, lasi, 1994, p. 28-29).

% Aristotel, Reforica (traducere de Maria-Cristina Andries), Editura Iri, Bucuresti, 2004, p. 313.

3 Eugeniu Coseriu, Determinare si cadru, in Idem, Teoria limbajului si lingvistica generald. Cinci studii, Ed.
Enciclopedica, Bucuresti, 2004, p. 299. De altfel, Coseriu insusi este autor al unui amplu studiu consacrat
metaforei lingvistice: La creacion metaforica en el lenguaje (datind din 1956); vezi in Eugenio Coseriu, E/
hombre y su lenguaje. Estudios de teoria y metodologia lingiiistica (segunda edicion, revisada), Editorial Gredos,
Madrid, 1991, p. 66-102 (aceeasi opinie referitoare la raportul comparatie — metafora este exprimata la p. 81).

* Avadanei, op. cit., p. 159.

> Vezi capitolul Intre analogie si model: metafora stiintificd, in Avadanei, op. cit., p. 158-175.
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grad atat de mare stiinta, incat un cercetdtor, Earl MacCormac, si-a propus sd arate (intr-un
studiu din 1976) ca ,stiinta pand acum veneratd ca model al virtutii cognitive, bazat
exclusiv pe un limbaj precis, teoretic, independent si verificabil prin observatie (in contrast
cu discursul religios, presupus a fi vag, nerational si chiar lipsit de sens) este similara
limbajului religios prin folosirea metaforei”'. Semnificativ este faptul c metaforele sunt
puse la dispozitia unor discipline / stiinte (de pilda, fizica, antropologia, istoria etc.) de alte
discipline / stiinte (precum chimia, biologia etc.), care, la rdndul lor, imprumuta, de
asemenea, metafore de la celelalte.

2.1. Pentru ilustrare si pentru ca obiectul lucrarii noastre il constituie modul in care
aspecte ce tin de monetarism (teorie economicd) se reflectd in discursul lingvistilor, ni se
pare nimerit sd citdm doud exemple de metafore (transferate din limbajul arhitecturii,
respectiv din cel al mecanicii) extrase chiar din primele pagini ale unei carfi scrise de
Tiberiu Brailean, referitoare la acest domeniu: ,,Prin importanta ei, a rolului pe care-l joaca
in economie, moneda poate fi consideratd o piatrd unghiulard a vietii economice.”;
»Moneda e totul sau nimic? E doar uleiul dintr-un angrenaj sau e carburantul ce face
motorul si meargi?*. De altfel, remarcim c3 insusi parintele stiintei economice moderne,
Adam Smith, se folosea de analogii: ,,Banii de aur si argint aflati in circulatie Intr-o tara
pot fi foarte bine comparati cu o sosea care, desi serveste circulatia si transportul la targ al
tuturor granelor si nutretului dintr-o tard, totusi ea insdsi nu produce nici macar o singura
claie de cereale sau de fan™”.

2.2. Despre prezenta metaforei in stiinta lingvisticii s-ar putea scrie o lucrare separata,
ce ar putea lua si forma unei teze de doctorat. Deocamdatd, noi ne multumim sa semnalam
subiectul, oferind, selectiv, un numar de exemple pe tema pe care ne-am propus-o.

3. Intr-un interviu din 1968 [Acest limbaj care face istoria), un important lingvist,
Emile Benveniste, afirma ci putem observa in prezent o anumiti ,,convergenti intre mai multe
stiinte” si ca ,,putem gasi aceleasi articulatii Tn notiuni configurate de anumite min{i care nu
aveau in vedere categoriile lingvistice™. Totodatd, savantul francez avea ,,constiinta din ce in
ce mai acutd ca nivelul semnificant reuneste ansamblul stiintelor umane”. Asa se explica, de
pilda, faptul ca ,,se descopera acum analogii intre limba si economie’™

3.1. Asemanarile dintre cuvinte si bani au fost relevate inca din Antichitate. Chiar
Horatius (A4rs poetica, v. 57-59) remarca modul in care iau nastere noile cuvinte: ,,[...] et
nova rerum / Nomina protulerit? Licuit semperque licebit / Signatum praesente nota
producere nomen™®. (Interesant este cd englezii poseda in metalimbajul lexicologiei termenul
coinage [< engl. coin (vb.) ‘a bate moneda’ < coin (subst.) ‘moneda’] desemnand [procesul
prin care se inventeaza] cuvintele sau expresiile noi.) Ideea a facut carierd, se pare, in

' Apud Avadanei, op. cit., p. 162. De altfel, E. Coseriu, vorbind despre realizarea limbii functionale si seriozitatea
stilului stiintific, preciza ca exista si ,,anumite texte stiintifice si strict stiintifice, adicd numai acolo unde savantii nu
glumesc deloc si nu-si permit, din cand in cand, si cate-o ghidusie”. Dar adauga imediat: ,,E bine sa-si permita!”
(Eugen[iu] Coseriu, Prelegeri si conferinte (1992-1993), supliment al publicatiei ,,Anuar de lingvistica si istorie
literara”, t. XXXIII, 1992-1993, Seria A. Lingyvistica, lasi, 1994, p. 61).
2 Tiberiu Bréilean, Monetarismul in teoria §i politica economica, Ed. Institutul European, lasi, 1998, p. 20-
21; cf. si p. 24-25.
3 Apud Briilean, op. cit., p. 80-81. Adaugim faptul ci Adam Smith a avut si preocupiri serioase de
lingvistica, publicind o lucrare esentiald privind tipologia limbilor (in Dissertation on the Origin of
Languages [1761]). Cel care i-a reeditat aceasta opera si i-a subliniat meritele a fost chiar Eugeniu Coseriu.

* Emile Benveniste, Probleme de lingvisticd generald, vol. 11, Ed. Teora, Bucuresti, 2000, p. 31-32.
> Ibid., p. 31.
% In traducerea lui Tonel Marinescu: ,...cand limba lui Cato si Enniu / A-mbogitit al straimosilor grai si a pus in
lumind / Nume-nnoite de lucruri? Caci fost-a permis si-o sd fie / Sa folosesti un cuvdnt insemnat cu a zilei pecete”.
Versiunea romaneascd nu evidentiaza indeajuns comparatia cu banii, caci termenul signatum se refera, de obicei, la
monede (< lat. signo, -are ‘a bate moneda, a imprima’) iar nota inseamna ‘efigie, chip imprimat pe monede’ (cf.
Gheorghe Gutu, Dictionar latin-roman (editia a II-a), Ed. Humanitas, Bucuresti, 2003).
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literatura Evului Mediu Térziu la scriitori precum Dante sau Chaucer, dupa cum incearca sa
argumenteze intr-o carte cercetitorul R. A. Shoaf'. Boethius, intr-un comentariu la
traducerea latineasca (datand din anul 510 d.Hr.) a lucrarii lui Aristotel, Peri hermenias,
sustinea ca un cuvant se desavarseste intr-o manierd asemanatoare celei prin care o0 moneda
capata putere de schimb: ,,Sicut nummus quoque non solum aes inpressum quadam figura
est, ut nummus vocetur, sed etiam ut alicuius rei sit pretium: eodem quoque modo verba et
nomina non solum voces sunt, sed positae ad quandam intellectuum significationem.”
(,,Dupa cum o moneda este arama imprimatd cu o anume figurd, nu doar pentru a putea fi
numitd moneda, ci pentru a putea fi si pretul unui anumit lucru, in aceeasi maniera cuvintele
si numele nu reprezintd doar sunete, ci sunt obligate sa poarte [le este impusd] o anumita
semnificatie a gémdirii.”)2 . i, intr-adevdr, intre semnul lingvistic (cuvantul) si semnul
financiar (moneda)’, considerate fie static, fie in miscare, se pot stabili diverse analogii.
Chiar si triunghiului semiotic (al lui Ogden & Richards, bundoard) i se poate contrapune un
triunghi asemdnator avand in centru moneda, dar scopul studiului nostru nu este acela de a
propune noi analogii, ci de a le infatisa si comenta pe cele descoperite.

Cele doua categorii de semne, cuvintele si banii, pot fi comparate si in ceea ce priveste
evolutia lor, tot mai pronuntata, de la concret la abstract. In teoria economica se apreciaza®
ca banii au urmatoarele functii: [a] mijloc de schimb; [b] instrument de calcul si evaluare;
[c] rezerva a valorii si [d] (dupd unii specialisti) caracter universal, intrucat pot mijloci
schimbul interstatal. Din punct de vedere istoric, au servit drept bani: bunurile, metalele
pretioase, monedele batute de aur sau argint, bancnotele (ca iInscrisuri ce aveau un
echivalent In depunerile de aur in banci), banii de hartie (semne ale valorii cu caracter
fiduciar, care nu aveau acoperire In depozite in aur si care erau garantate cu marfurile si
serviciile ce puteau fi apropriate prin intermediul banilor). Teoria si practica economica
opereaza si cu urmatoarele concepte: «bani de credit» (ca semne de valoare emise de banci
atunci cand creeaza valoare noud, in urma unei operatiuni de creditare) si «bani scripturali»
(reprezentand moneda cu existenta contabild, adica banii din depozitele facute de clienti la
banci si care sunt utilizati de acestia pentru a efectua plati prin virament). La acestea se
adauga si notiunea de «bani electronici» (vehiculati cu ajutorul mijloacelor electronice de
calcul). Se impune, deci, concluzia ca «banii» reprezinta o realitate complexa.

3.2. Spuneam ca analogia cuvinte — bani Tmbracd mai multe forme sau cuprinde mai
multe laturi. Daca luadm ca reper cuvantul, atunci vom observa ca analogiile privesc fie [1]
semnificantul acestuia (expresia materiald), fie [2] semnificatul (continutul lingvistic)5 al
acestuia, fie [3] unele aspecte ale functionarii sale (puncte ,.tari” si puncte ,,slabe”). in plus,
limba (ca si sistemul monetar) poate fi urmarita ca [4] fapt social.

3.2.1. In cursul siu, Ferdinand de Saussure se referi la ,valoarea lingvistica
considerata in aspectul sau material”, apreciind ca ,,este cu neputintd ca sunetul, element

" R. A. Shoaf, Dante, Chaucer, and the Currency of the Word. Money, Images, and Reference in Late
Medieval Poetry, Pilgrim Books, 1983 (cf. si http: // www.clas.ufl.edu/users/rashoaf/currency/intrall/html).

2 Shoaf, op. cit., p. 10-11.

3 Moneda era definita drept ,,un semn care reprezintd valoarea tuturor marfurilor” si de Montesquieu (apud
Brailean, op. cit., p. 30).

* Am preluat aceste informatii de natura financiard, aproape mot-a-mot, din cartea Profesorului Alexandru
Puiu, Strategiile bancare — una din cauzele crizei economiei romanesti (editia a Il-a), Ed. Independenta
Economica, Pitesti, 2003, p. 279-280.

> Pentru a nu complica expunerea, ne-am oprit doar la distinctia de baza a lui Saussure intre semnificant si
semnificat (,expresie” si ,,continut”). Altminteri, se stie ca lingvistul danez L. Hjelmslev a deosebit doua
forme si doud substante, cite una pentru fiecare dintre cele doua planuri. De asemenea, trebuie precizat cad in
ideologia lingvistica antipozitivista ,,forma” se identifica adeseori cu ,,functia” (cf. Eugeniu Coseriu, Lectii de
lingvistica generala, Ed. Arc, Chisinau, 2000, p. 44).
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material, s3 apartind prin el insusi limbii”', ceea ce inseamna ci acesta ar fi doar un ,,lucru
secundar, o materie pe care [limba, n.n. C.M.] o foloseste”. Dupa savantul elvetian, toate
valorile conventionale prezintda aceeasi caracteristica: ,,de a nu se confunda cu elementul
tangibil care le serveste drept suport”. Pentru a-si demonstra teza, Saussure se ajutd de
urmatoarea comparatie: ,,Astfel, valoarea unei monede nu este fixata de metal, o moneda
care valoreaza nominal cinci franci nu contine decat jumatate din aceastd suma; ea va
valora mai mult sau mai putin, dupd cum poarta o efigie sau alta si dupa cum se afld de o
parte sau de alta a unei frontiere politice”. In conceptia sa, acest lucru este cu atat mai
evident In cazul semnificantului lingvistic care, in esenta sa, n-ar fi deloc fonic, ci
incorporal, ,,fiind constituit numai din diferentele ce-i separa imaginea acusticad de toate
celelalte si nu de substanta sa materiala”.

Se cunosc implicatiile acestor cuvinte ale lingvistului elvetian pentru teoriile ulterioare
asupra limbajului. Hjelmslev a dus pana la ultimele ei consecinte formula saussuriana potrivit
careia ,limba este o forma si nu o substantd”. Dar glosematica hjelmsleviana, desi foarte
coerentd 1n sine, este o lingvistica ideald, a formelor pure platoniciene, foarte abstractd, nefiind
integral conforma cu realitatea limbajului. De aceea, Eugeniu Coseriu a criticat, pe buna
dreptate, aceasta idee Intr-un studiu exemplar (Forma y sustancia en los sonidos del lenguaje,
din 1954), in care a aritat interdependenta dintre morfic si hiletic: ,,nu cunoastem decéat
substante, si le cunoastem numai pentru ca au formd”z.

Nici Sextil Pugcariu nu era de acord 1n totalitate cu respectiva teza. El combate, intr-o
anumitd masurd, scoala fonologica de la Praga, interesatd doar de valoarea functionala pe
care o poate avea sunetul. Afirmand ca nu se poate trasa precis o granitd intre fonetica si
fonologie, Intrucat ,,nu exista o limitd hotarata intre sunet si fonem (pe care lingvistii nu-1
inteleg toti la fel)”, lingvistul roman intrebuinteaza in argumentare comparatia de mai jos:
,Daca fonetica se poate asemana cu numismatica (care studiaza banul in inteles material),
iar fonologia cu stiintele financiare (care se ocupd cu valoarea banului ca mijloc de
schimb) nu trebuie sa uitam ca aurul din care e batuta o moneda — si ar trebui sa intereseze
deci exclusiv pe numismat — poate deveni unul din cei mai importanti factori financiari,
indati ce i se da valoarea conventionala de etalon™.

Se pare ca analogia dintre foneticd si numismatica devenise un loc comun (probabil
ca nu se intalneste doar la Puscariu), fiindca o descoperim, aproape trei decenii mai tarziu,
la D. Bolinger (sprijinind insa punctul de vedere saussurian): ,,Stiinta foneticii, al carei
domeniu il reprezintd sunetele vorbirii, este pentru lingvisticd ceea ce este numismatica
pentru finante [stiinta financiard]: nu conteaza, intr-o tranzactie financiara, din ce aliaj este
facutd o moneda, dupa cum nu conteaza pentru creier ce particele de substanta sunt folosite
pentru a declansa limbajul — ar putea fi pietricele [de rdu] deosebite prin culoare sau
marime ori, dacd am avea simtul olfactiv al cainelui, o schemi de mirosuri diferentiate’™.
Se vede ca lingvistul american sustine aici natura conventionald a limbajului (evidenta in
cea mai mare masurd), dar s nu uitdm ca in limbaj actioneazad si simbolismul fonetic
(foarte prezent mai ales in limbajul poetic); semnul lingvistic are uneori si caracter motivat.

3.2.2. Saussure discutd si despre ,,valoarea lingvisticd consideratd in aspectul sau
conceptual”, pornind de la doua premise (ce reies dintr-un ,,principiu paradoxal”, dupa care s-

! Ferdinand de Saussure, Curs de lingvistica generala, Ed. Polirom, lasi, 1998, p. 131; urmatoarele citate
provin de pe aceeasi pagina.

% Forma si substantd in sunetele limbii, in Coseriu, Teoria limbajului..., p. 133.

3 Sextil Puscariu, Limba romdnd. Privire generala, vol. 1, Ed. Minerva, Bucuresti, 1976, p. 74.

* “The science of phonetics, whose domain is the sounds of speech, is to linguistics what numismatics is to
finance: it makes no difference to a financial transaction what alloys are used in a coin, and it makes no
difference to the brain what bits of substance are used as triggers for language — they could be pebbles graded
for color or size, or, if we had a dog’s olfactory sense, a scheme of discriminated smells” (Dwight Bolinger,
Aspects of Language [second edition], Harcourt Brace Jovanovich, Inc., New York, 1975, p. 15).
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ar conduce toate valorile din afara limbii): ,,1. un lucru neasemanator, susceptibil de a fi
schimbat cu cel a carui valoare trebuie determinata; 2. lucruri similare ce pot fi comparate cu
cel a carui valoare este in cauza”'. Pentru a fi mai clar, intemeietorul lingvisticii moderne
recurge, iarasi, la o analogie din sfera financiara: ,,Astfel, pentru a determina cat valoreaza o
piesa de cinci franci, trebuie sa stim: 1. cd o putem schimba contra unei cantitati determinate
dintr-un lucru diferit, de exemplu pe paine; 2. ca o putem compara cu o valoare similara din
acelasi sistem, de exemplu cu o piesa de un franc, sau cu o moneda dintr-un alt sistem (cu un
dolar etc.). In acelasi fel, un cuvént poate fi schimbat pe ceva ce nu-i seamina: pe o idee; el
poate fi comparat cu ceva de aceeasi naturd: cu un alt cuvant”. Citatul urmator ar putea fi
ambiguu, dacd nu ar fi fost deja oferitd comparatia cu moneda. Ni se pare nimerit sa-l
reproducem integral: ,,Valoarea sa [a cuvantului, n.n. C.M.] nu este fixata, atita vreme cat ne
marginim sa constatdim ca el poate fi «schimbat» pe un concept sau altul, ca are, adici, o
semnificatie sau alta; trebuie sa-1 comparam si cu valorile similare, cu celelalte cuvinte care i
pot fi opuse. Continutul sdu nu este determinat cu adevarat decat prin concursul a ceea ce
exista 1n afara lui”. Dificultatea interpretdrii consta in terminologia insuficient fixata: termenul
»valoare” (imprumutat din economia politicd) este echivoc, iar cel de ,,semnificatie” nu este
[inca] folosit Tn acceptia actuald. Deducem cd prin ,,semnificatie” Saussure intelege, mai
degraba, referinta (sau desemnarea / realitatea extraverbald), pe cata vreme prin ,,valoare” s-ar
parea ca intelege semnificatia (sau semnificatul, dat exclusiv de si i limba). In limba totul se
bazeaza pe diferente / opozitii [functionale], sustine Saussure, deci ,,valorile” aflate in opozitie,
despre care vorbeste lingvistul elvetian, sunt tocmai semnificatiile / semnificatele (ce tin de
structurarea proprie fiecarei limbi in parte) si care reprezintd doar posibilitati de desemnare si
nu desemnarea Insasi. Dupa cum preciza Coseriu, limbile nu se pot compara intre ele decat
prin desemnare (veritabil tertium comparationis), adicd tocmai prin ,,semnificatia” lui
Saussure. De altfel, Saussure are dreptate cand adauga: ,,Facand parte dintr-un sistem, el are nu
numai o semnificatie, ci mai ales o valoare [subl.n. C.M.], si asta este cu totul altceva™.

Pentru Intelegerea diferentei dintre ,,diminuarea obiectiva” si cea ,,subiectiva”’, Eugeniu Coseriu
apeleaza, de asemenea, in treacit, la o analogie intre valoarea semantica si valoarea monetara: ,,Cat
despre materiile, calitatile, conceptele numite «abstracte» etc., ele nu admit aprecierea in termeni de
marime (grande, folosit cu nume de calitati si cu «abstracteley», dobandeste alte valori; de exemplu,
cea de ‘important’), dupa cum nu o admit nici unitatile de masura si nici valorile fixe (bundoara, cele
monetare). O cantitate minima de «apa» este tot atit de «apa» ca si toatd apa din lume; de aici
diminutivele numelor de materie (agiiita, vinito, harinita, azurcacito), daca nu se refera la portiuni
anumite (ca in cazul lui un quesito, un panecillo), nu exprima diminuare obiectiva, ci diferite valori
subiective. Din acelasi considerent, daca s-ar spune nocioncilla*, nu ar desemna o notiune de
dimensiune redusa, ci una de valoare scazutd; «cinci paralute» pe care o doamna le-a castigat sau le-a
pierdut, nu sunt parale mici; o «pesetita» nu este mai mica decat o peseta, iar o suta de «pesetite» sunt
exact o sutd de pesete, nici mai mult nici mai putin’™.

Si D. Bolinger abordeaza chestiunea semnificatului lexical [amintim ca dezavantajul limbii
engleze este acela cd prin termenul meaning se intelege tot ce inseamna continut lingvistic],
apreciind ca acesta este potential, spre deosebire de sensul unei propozitii particulare, conditionat
de circumstante si interlocutori: ,,Sensul [citeste semnificatul!] unui cuvant este potential,

asemenea [valorii] unei bancnote de un dolar inainte de a fi implicati intr-o tranzactie’™™.

! Toate fragmentele provin de la p. 129 din Cursul... lui Saussure (editia citata).

% Vezi, in acest sens, si exemplul pe care il da Saussure cu fr. mouton, care in engleza trebuie echivalat cu
sheep (daca este doar animalul, ‘oaia’) sau cu mutton (daci este doar carnea respectivului animal). Pentru o
analiza aprofundata si extinsa asupra semnului lingvistic la Saussure, vezi loan S. Carac, Teoria si practica
semnului, Ed. Institutul European, Iasi, 2003, p. 103-122.

3 Coseriu, Lectii..., p. 178-179.

*Bolinger, op. cit., p. 186: “The meaning of a word is potential, like that of a dollar bill before it is involved
in a transaction”.
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3.2.3. Cazurile ce urmeaza ar putea fi Incadrate la ,,sanatatea”, respectiv ,,boala”
banilor / cuvintelor. O moneda ,,sdnatoasd” este cea care circuld; una ,,bolnava” este cea
atinsa de inflatie. Intr-un chip asemanitor se pune si problema cuvintelor.

3.2.3.1. Teoria circulatiei cuvintelor, impusa intaia oard in lingvistica romaneasca si
internationald de catre B. P. Hasdeu, a fost anticipata de carturarul Simion Stefan, care,
subliniind dificultatea de a transpune in romaneste textul biblic, declara in prefata sa
(Predoslovie catra cetitori) de la Noul Testament (de la Balgrad [= Alba lulia], 1648):
,,Bine stim ca cuvintele trebuie sa fie ca banii, ca banii aceia sunt buni carii imbla in toate
tarale, asea si cuvintele acealea sant bune carele le inteleg toti”!. Probabil ca analogia
cuvinte — bani era cunoscuta si pe la noi 1n acea perioada (vezi utilizarea sintagmei ,,bine
stim™?). Simion Stefan justifica astfel de ce pastrase in traducere termeni precum synagoga,
publican, gangrena, pentru care nu gasise corespondent in limba romana. Totodata, el
punea in discutie si ideea unificarii idiomului nostru.

Bogdan Petriceicu Hasdeu are meritul de a fi preluat din economia politica, cel dintai in
istoria lingvisticii, termenul de circulatiune, precizand ca dintre acceptiile acestuia il va interesa
doar ,,sensul adevirat stiintific de miscare productivi a valorilor’™. Teoria este aplicatd in mod
creator la problemele de limba (ulterior, o forma redusa a acesteia se va numi, in lingvistica
modema, ,,principiul frecventei”): ,,Precum in economia politicd moneta este mijlocul universal
al circulatiunii tuturor bunurilor, tot asa In linguistica graiul este mijlocul universal al circulatiunii
ideilor si impresiunilor. Si fard moneta, bunurile ar circula, dar cu mult mai greoi; cu mult mai
greoi ar circula de asemenea, desi tot ar circula, ideile si impresiunile fira grai”™. Prin aceasti
teorie, Hasdeu rasturna complet incercarile de a defini structura genealogica a unei limbi numai
pe baza statisticii elementelor ei, clasificate dupa origine. El combétea afirmatiile lui A. Cihac
(autorul primului dictionar etimologic al limbii romane), dupa care vocabularul romanesc ar fi
[fost] preponderent constituit din elemente slave (2/5), covarsitoare in raport cu elementele latine
(1/5), ceea ce ar fi condus la concluzia ca limba romana este mai mult slav[ic]a decat romanica.
Hasdeu a aratat cd aceste clasificari sunt negraitoare, demonstrand ca in vorbirea romaneasca
elementul latin 1l intrece in circulatie de 5 ori pe cel de alte origini in totalitatea lui. Mai mult
decét atat, el a dovedit ca se pot construi fraze intregi formate numai din cuvinte de origine latina,
dar este imposibil sd se construiascd micar una alcatuita exclusiv din cuvinte slave sau turcesti’.
In acelasi mod, lingvistul roman il critica si pe Thommerel care aritase (in 1841) ci din cele
peste 40.000 de cuvinte ale limbii engleze (inregistrate la cea data intr-un dictionar) predomina
elementele romanice (29.854 de cuvinte) in dauna celor germanice (doar 13.300). Inconsistenta
unei astfel de cercetari este denuntata de Hasdeu: ,,Muncd colosald, fara rezultat serios!
Important este de a cunoaste miscarea cea productiva a valorilor, iar nu de a socoti cu d-
amaruntul Intregul numadrar dintr-o tard, clasificandu-1 dupa diferite efigii ale suveranilor, dar
uitdnd a distinge mai pe sus de toate moneta care circuld in realitate, care concurge la avutia
natiunii, care este o adevaratd utilitate, de citrd moneta cea Ingropata fara folos in pamant sau
ascunsd in lazile citorva zgarciti™. Se vede limpede ci genialul roman, ce avea o culturd
impresionanta, era la curent cu gandirea economica din acea epoca.

! Apud Gh. Bulgar, Problemele limbii literare in conceptia scriitorilor romani, EDP, Bucuresti, 1966, p. 44.

? Ideea putea proveni chiar si de la Quintilian, al carui tratat de retorica (Institutio oratoria) circula deja si in tirile
romane. Un paragraf relevant: Consuetudo vero certissima loquendi magistra, utendumque plane sermone, ut nummo,
cui publica forma est (,,Uzul 1nsa este cel mai sigur profesor al vorbirii si trebuie sa 1l folosim ca pe 0 moneda unanim
recunoscutd”) [M. Fabius Quintilianus, Arta oratorica, vol. 11, Ed. Minerva, Bucuresti, 1974, 1, 6, 3].

3 B. Petriceicu-Hasdeu, Etymologicum Magnum Romaniae (editie ingrijita de Grigore Brancus), vol. I, Ed.
Minerva, Bucuresti, 1972, p. 32 (introducere).

4 Ibid., p. 32-33.

> Cf. si Cicerone Poghirc, B. P. Hasdeu — lingvist si filolog, Ed. Stiintifica, Bucuresti, 1968, p. 116-117.

% Hasdeu, op. cit., p. 35.
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In legaturd cu respectiva circulatie monetari, este semnificativa analogia lui Sextil
Puscariu, care, comentand situatia neologismelor, ajunge sa declare contrariul celor de mai sus:
,Economistii au observat ca banii rai [sic!] sunt cei ce circulda mai mult, caci fiecare vrea sa
scape de ei si-i da altora. Puristii, care considera neologismele ca pe niste monede care nu au
valoarea integrald a cuvintelor vechi, sunt de multe ori cei ce le pun insisi in circulatie™.

In alta parte, intuind caracterul universal al banilor (vezi supra 4.1., functia [d] a
banilor), Puscariu face urmatoarea mentiune cu privire la terminologia stiintificd (de
origine mai ales latino-greaca): ,,Numele latinesti sunt ca jetoanele ce le vedem la mesele
de carti: jucdtorii le Intrebuinteaza mai usor decat banii de metal si de hartie. Daca, intr-
adevar, toti termenii anatomici ar fi latinesti, un doctor roman si unul rus sau chinez s-ar
intelege fara greutate’™.

Cu aluzie la teoria lui Hasdeu, dar din punctul de vedere al stilisticii limbii, lorgu lordan
vorbeste despre modul 1n care, prin utilizare prelungita, unitatile lingvistice ajung sa-si piarda
valoarea expresiva: ,,S-a facut comparatia intre cuvintele unei limbi si 0 moneda oarecare:
dupa cum, prin circulatie, efigia acesteia se sterge pana la nerecunoastere, tot asa se poate uza,
in conditii anumite, sensul unui cuvant (ca sa nu mai vorbesc de sunetele lui). Acestui proces
fatal de uzura 1i sunt supuse mai cu seama elementele lingvistice produse de afectul subiectelor
vorbitoare, din cauza ca ele satisfac in gradul cel mai inalt nevoile sufletesti ale acestora si
sunt, prin urmare, extrem de des intrebuin‘;ate”S.

Judecand tot din perspectiva stilisticd lucrurile, un important anglist roman, Leon
Levitchi, discutd despre valoarea cuvantului engl. ear ‘ureche’, comparandu-l pe acesta cu
»moneda curentd”: ,,Far este neutru din punct de vedere stilistic in orice context Intrucat nu
dispune de conotatii speciale [ca 1n cazul rom. ureche, n.n. C.M.] care sd-1 scoata din conditia
de moneda curentd, ceea ce face posibil si fie utilizat de exemplu si intr-un vers liric...”".

Trei reputati cercetitori olandezi’ preocupati de problemele limbajului in cadrul stiintei
comunicarii, pledeaza pentru o terminologie stiintifica, pe cat posibil, cat mai apropiata de
limbajul sau de conventiile curente, pentru ,,a nu complica inutil sau chiar a disturba procesul
de comunicare”, amintind 1n acest sens parerea lui W. Lippmann [Public opinion, 1922, p. 66],
dupa care ,,cuvintele sunt ca banii; ele evoca azi un set de imagini, maine altul”.

3.2.3.2. Este momentul sa acordam atentie si cazurilor de ,,inflatie” manifestata in
limbaj. Se pot ,,demonetiza” atat cuvintele, cat si procedeele de imbogatire a vocabularului,
precum si enunturile apartinand discursului repetat s.a.m.d.

Intr-o carte scrisa patimas, in care analizeazi mecanismele limbii de lemn din spatiul
ex-sovietic, Frangoise Thom explica in ce consta ,,vorbaria autoritatilor”: ,,Limba a fost
intotdeauna vectorul puterii comuniste 1n societate. [...] Cu cat simte mai mult ca lucrurile
i1 scapa, cu atat el [partidul, n.n. C.M.] se raspandeste in discurs: el produce cuvinte asa
cum imprima ruble, cu acelasi rezultat — inflatia. Vorbaria este fara indoiala stadiul ultim al
limbii de lemn, implinirea sa™®.

G. Gruita observa ca cel mai puternic cuvant de lauda este actualmente european (pe
fondul de entuziasm al aderarii). Acest cuvant, sub forma prescurtatd (euro), a devenit un
element de compunere, cu o productivitate formidabila: europarlamentar, eurosceptic etc. (dar
ducénd si la excese mai putin inspirate: eurotineri, eurobrdanza etc.). Drept pentru care, G. Gruita

constata: ,,Procedeul inregistreaza deja o anumita «inflatie», pentru ca este utilizat nu doar pentru

! Sextil Puscariu, op. cit., p. 395.

% Ibid., p. 385.

3 Torgu Tordan, Stilistica limbii romdne (editia a II-a), Ed. Stiintifica, Bucuresti, 1975, p. 21.

* Leon Levitchi, Manualul traducdtorului de limba engleza, Ed. Teora, Bucuresti, 1993, p. 80.

5J.J. Van Cuilenburg, O. Scholten, G. W. Noomen, Stiinta comunicarii, Ed. Humanitas, Bucuresti, 2004, p.
159 si (pentru nota nr. 13 1n op. cit.) p. 183.

6 Frangoise Thom, Limba de lemn, Ed. Humanitas, Bucuresti, 2005, p. 236.
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trimitere la institutiile sau exigentele europene sau pentru exprimarea ideii de superlativ, ci si cu
sens augmentativ, pentru tot ce depiseste limitele obisnuite™. n sprijinul acestei idei, autorul
enumera exemple ca eurodurere, euroseceta etc. O remarca asemanatoare face si referitor la
utilizarea excesiva a lui super, afirmand ca s-a ajuns la ,,0 demonetizare a acestuia’™.

Un abil cercetator al problemelor ce tin de discursul repetat (cu aplicatie pe textul
jurnalistic), Stelian Dumistracel, face urmatorul comentariu cu privire la transformarea
enuntului solemn in banalul cliseu: ,,Demonetizarea enuntului solemn (emfatic) inclusiv a
celui «poeticy invechit, devenite clisee, s-a produs, asadar, dinspre literati, dar, desigur,
acestia nu-si puteau face iluzia ca procesul va ramane la nivelul discutiilor academice, al
publicatiilor, al saloanelor sau al cercurilor literare™.

3.2.4. Si limba si sistemul monetar reprezintd fapte sociale, insd cele doud categorii
nu se situeaza la acelasi nivel. Aspectul in cauza a fost evidentiat in adevarata sa lumina de
catre Eugeniu Coseriu, cel care, intr-o criticd necrutitoare si printr-o argumentare
infailibila, a ridiculizat doctrina durkheimiana a faptului social. Si asta deoarece Saussure
acceptase si urmase pana si in detalii, pentru domeniul lingvisticii, conceptia sociologica a
lui E. Durkheim (exprimata in lucrarea Les régles de la méthode sociologique). Durkheim
atribuia ,,faptului social” doua caracteristici esentiale: [1] ,,faptul social” ar fi exterior
individului, adica ar fi independent de indivizi; si [2] ,,faptul social” s-ar impune
individului cu caracter de obligativitate®.

Sociologul francez era convins ca, atunci cand s-a nascut, individul uman a gasit, in
intregime formate, credintele si practicile vietii sale religioase; daca ele existau inaintea lui,
inseamna ca existau 1n afara lui. Mai departe, Durkheim utilizeaza analogia cu sistemul
monetar: ,,Sistemul de semne de care ma servesc pentru a-mi exprima gandurile, sistemul
de monede pe care il folosesc pentru a-mi plati datoriile, instrumentele de credit pe care le
intrebuintez in relatiile mele comerciale, practicile pe care le urmez in profesiunea mea etc.
functioneaza independent de utilizarea pe care le-o dau eu™.

Coseriu dovedeste ca avem de-a face cu un rationament fals: ,,Nu este nici macar necesar
sa opunem conceptului durkheimian un alt concept al «faptului social», nici sa ne intrebam
daca limba este o «instituie» de acelasi tip cu sistemul de monede (care nu sunt re-facute
continuu de cétre toti membrii comunitatii), caci lipsa de rigoare logica a pretinsei demonstratii
sare in ochi”. Nu putem reda aici paginile in care E. Coseriu demonteaza, punct cu punct,
conceptia lui Durkheim®. Ne limitim la un paragraf fundamental: ,,Limba este un fapt social, in
sensul cel mai autentic al termenului «social», care este cel de «specific umany. Dar, pe de o
parte, limba nu este pur si simplu un fapt social «intre altele» si «ca altele» (ca sistemele
monetare, de exemplu), caci limbajul este fundamentul insusi a tot ce este social; iar, pe de alta
parte, faptele sociale nu sunt asa cum si le imagina Durkheim. Faptele sociale nu sunt
exterioare indivizilor, nu sunt extraindividuale, ci interindividuale, corespunzand prin aceasta

'G. Gruita, Moda lingvistica 2007. Norma, uzul si abuzul, Ed. Paralela 45, Pitesti, 2006, p. 25-26.

2 Ibid., p. 195.

3 Stelian Dumistricel, Discursul repetat in textul jurnalistic. Tentatia instituirii comuniunii fatice prin mass-
media, Ed. Universitatii ,,Al. I. Cuza”, Iasi, 2006, p. 148.

* Sinteza ideilor lui Durkheim si comentariile coseriene se gasesc in exceptionala carte a lui Eugeniu Coseriu,
Sincronie, diacronie si istorie. Problema schimbarii lingvistice, Ed. Enciclopedica, Bucuresti, 1997, p. 31-40
(aparuta in spaniola in 1958, aceasta a marcat un moment de revolutie ,,copernicand” in lingvistica).

> Apud Coseriu, Sincronie..., p. 31.

% in special, p. 32-35 din Coseriu, Sincronie...; am putea cita, totusi, in legaturd cu prima caracteristica
esentiald a faptului social (exterior individului) una dintre concluziile pertinente: ,,Mutatis mutandis, acesta
este vechiul sofism al gramezii: este limpede cd un graunte nu formeazad gramada si cd grimada e
«independentd» de fiecare graunte luat separat, dar aceasta numai pentru cd, iIn momentul in care se scoate
din gramada un graunte, ceilalti graunti continua s-o formeze. Daca se scot toti grauntii simultan, graimada
dispare. Concluzia exacta este, deci, ca nici unul din graunti nu formeaza singur gramada si nu ca fofi nu o
formeaza, sau ca gramada este «exterioara» grauntilor” (op. cit., p. 32).
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modului de a fi al omului, care este un «a fi impreuna cu altii»”'. Cunoscitorii ideologiei
lingvistice coseriene (cea mai coerentd si mai profunda teorie din cate i-au fost consacrate
limbajului pana acum, numitd pe drept cuvant lingvistica integrala) recunosc din fragmentul
de mai sus conceptul de alteritate (elaborat ulterior, Insemnand acest «a fi impreuna cu altii»),
ca si ideea (preluata din Politica lui Aristotel) ca ,limbajul este fundamentul insusi a tot ce este
social”. Ca fapt social, limba nu i se ,,impune” omului (care traieste in lumea libertatii, si nu in
cea a necesitatii — aspect relevat de Kant). Faptele sociale se accepta ca fiind comune si se fac
in comun. Sau (cum o spune foarte frumos Coseriu): ,,Caracteristica lor nu este
«obligativitatea», in sensul de impunere externa, ci este — pentru a pune in evidentd sensul
etimologic al termenului — ceea ce s-ar putea numi «obligatorietateay: ele au un caracter de
indatorire sau angajament, de obligatie consimfitdi (acesta era sensul lui obligatio in latind) ™.

4. Inclinatia spre analogie (metaford, comparatie) pe care o dovedesc unii oameni de
stiintd se poate datora culturii temeinice insusite, dorintei de a fi bine intelesi (majoritatea au
fost si mari profesori) sau chiar idiostilului lor, fiindca nu toti se pricep sa creeze metafore. Ne
face placere sa incheiem cu céteva cuvinte ale nemuritorului Aristotel: ,,Cu drept cuvant,
metafora e singurul lucru care nu se poate lua de la altul, si-i dovada unui dar firesc; caci a face
metafore bune inseamni a vedea bine asemandrile” (Poetica, 22, 1459 a)’.

Abstract:

The analogy between words and money is very old, dating back to antiquity. Interested in
language matters (mainly the semantics or lexicology ones), many great linguists used this analogy
over and over again, expressing it in various ways, drawing attention to the form and meaning of
words, as well as to their usage.

" Ibid., p. 39.
2 Ibid., p. 40.
3 Aristotel, Poetica (traducere de C. Balmus), Ed. Stiinifica, Bucuresti, 1957, p. 75.
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Barometrul consumului de literatura la elevii unui liceu de elita

Lect. univ. dr. Valentin Popa
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea de Stiinte Administrative si ale Comunicarii Braila

A devenit un laitmotiv constatarea ca tdndra generatie citeste din ce in ce mai putin.
Profesorii de literatura romana au resimtit poate cel mai dramatic acest adevar, constatand, de
la un an la altul, o scadere a numarului elevilor constiinciosi care parcurg cu ravna lista cu
recomandarile de lecturd. Fenomenul incepe de la varstele scolare cele mai fragede si se
manifestd dramatic la gimnaziu si la liceu. Cine poate fi socotit responsabil? Profesorii de
literatura se recunosc invinsi de aceasta evolutie de neoprit si accepta in locul citirii unei lucrari
literare vizionarea unui spectacol de teatru (in cazul cel mai fericit) sau chiar a unei ecranizari.
Chiar si in lipsa acestor probe minime de interes pentru operele literare clasice, profesorii,
candva inflexibili cu elevii care nu citeau minimum cerut, accepta sa dea avizul de promovare
acestor elevi. Dar si ceilalti profesori constatd aceste derapaje ale performantelor atunci cand
cer elevilor sa citeasca un text i sesizeaza carentele manifestate in fluenta si viteza lecturii.
Psihologii sunt si mai alertati de mutatiile survenite in randamentul intelectual al elevilor.
Consumul prea mare de mesaje video, in detrimentul mesajelor tipdrite, induce in psihismul
elevilor o stare de pasivitate determinata de slaba interactivitate specificd mesajelor transmise
prin canalele T.V. lar consumul de televiziune este in prezent, statistic vorbind, principalul
concurent al cartii. Celalalt concurent, calculatorul, beneficiaza de un plus de interactivitate si
reclama un antrenament serios pentru dobandirea abilitatilor de manipulare a instrumentatiei
specifice cu efect pozitiv privind dezvoltarea functiilor psihice perceptive, intelectuale,
mnezice, de comunicare (inclusiv in engleza) si de atentie. Probabil ca asa se explica interesul
deosebit al factorilor de decizie privind educatia de a extinde folosirea calculatorului in
procesul de invatamant. Calculatorul trebuie sd ocupe in preocuparile cotidiene ale elevilor un
loc mai important decat televizorul. Dacad televizorul a invins cartea §i, prin aceasta,
transmiterea pasiva de mesaje a preluat conducerea n formarea intelectuald a tinerei generatii
si sanse de revitalizare a cartii nu par sa mai existe, in schimb existd speranta ca in viitor,
calculatorul va invinge televizorul si nu numai prin ceea ce poate prelua de la televizor (filme,
concerte, spectacole sportive), ci si prin dimensiunile interactive. Pentru aceasta, calculatorul
dispune de o miza de exceptie care garanteaza prestigiul acestuia in randul tinerei generatii:
jocurile video. Succesul lor in randul copiilor si tinerilor este arhicunoscut. Puterea lor de a
mesajele adesea deosebit de violente pe care le induce in constiinta jucatorilor marea majoritate
a jocurilor video. Dar daca interesul pentru universul calculatoarelor se reduce doar la folosirea
acestora pentru distractiec cu miza, progresul asteptat in privinta utilizarii lor in procesul
formarii intelectuale complexe a elevilor va ramane Inca multa vreme un deziderat.

Am facut aceasta digresiune pentru a aminti de existenta unui punct de vedere optimist,
formulat chiar cu mul{i ani inainte, conform caruia cartea nu va scadea in importan{a in
preferintele tinerilor, atita vreme cat se creeaza posibilitatea citirii ei in format electronic. N-are
importanta daca se citeste carte In format clasic sau electronic, important este ca generatiile noi
sa nu se desparta de marele spirite ale omenirii, precum Shakespeare, Balzac ori Dostoievski.

Despartirea de carte a multora dintre tineri s-ar mai putea explica si prin pretul foarte mare al
acestui produs care s-a aliniat la regulile economiei de piatd. Achizitia de carte a devenit un lux pe
care putini dintre cei de azi si-l mai pot permite. Totusi, de doi-trei ani, la initiativa redactiilor unor
cotidiene centrale din Romania, se difuzeaza saptamanal cate un volum de literatura universala la
preturi foarte mici, accesibile pentru majoritatea iubitorilor de carte literara. Initiativa aceasta se
bucura de succes si, treptat, bibliotecile romanilor se refac cu produse ale cartii de literatura. Chiar
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dacd nu cumpara elevii aceste carti, le cumpara parintii apartinand claselor de mijloc si, nollens
vollens, copiii iau contact cu ele. Le deschid, le rasfoiesc ori poate chiar le citesc.

M-am referit in fraza anterioard la clasele de mijloc care cuprind categorii sociale ce
dispun de studii cel putin medii, si care isi manifesta interesul pentru lumea culturii,
precum si pentru o educatie cat mai Tnalta pentru descendenti. Aceste familii nu lasa la voia
intamplarii ruta scolard a propriilor copii, ci insistd ca acestia sd acceada la scolile, pe cat
posibil, cele mai bune. Este de asteptat ca elevii din liceele bune ale unui judet, unde sunt
scolarizati tinerii proveniti din clasele mijlocii, si dovedeascd un interes pentru lectura
superior celor care sunt scolarizati In ceea ce un sociolog englez (Anthony Giddens) numea
»ghetouri scolare”, unde acced, de regula, tinerii provenind din clasa muncitorilor manuali.

In cele ce urmeaza, ne vom referi la o cercetare pe baza de chestionar realizata la unul
dintre liceele preferate de membrii clasei de mijloc, aflat chiar pe primul sau al doilea loc in
top In municipiul Brdila, si anume Colegiul National ,,Nicolae Balcescu”. Esantionul pe
care s-a realizat cercetarea insumeaza un numar de 212, ceea ce inseamna putin peste un
sfert din populatia scolara a liceului (822), cuprinzand elevi de la clasele a [X-a, a X-a, a
Xl-a si a XlII-a, de la profilul umanist (filologie, stiinte sociale), dar si de la profilul real
(matematica-informatica, stiintele naturii).

Chestionarul a fost intitulat Barometrul consumului de literatura si a fost aplicat in prima
saptdmana a lunii aprilie 2008. Esantionul avut in vedere este cuprins in tabelele de mai jos:

Tabelul nr. 1. Structura pe sexe a esantionului

Sexul Frecventa Procentaj
Valid Masculin 44 20.8
Feminin 167 78.8
Total 211 99.5
Eroare Non-raspuns 1 0.5
Total 212 100.0
Tabelul nr. 2. Structura pe profiluri de studiu a esantionului
Profiluri Frecventa Procentaj
Valid Uman 122 57.5
Real 89 42.0
Total 211 99.5
Eroare Non-raspuns 1 0.5
Total 212 100.0
Tabelul nr. 3 Structura pe clase a esantionului
Clasa Frecventa Total
alX-a 48 22.6
a X-a 53 25.0
a XI-a 70 33.0
a XlI-a 41 19.3
Total 212 100.0

Structurile de esantion prezentate se remarca prin urmatoarele aspecte.

1. Predominanta subiectilor de sex feminin in esantion (78,8%), cu mult peste
procentajul detinut in populatia scolard a liceului, care dispune, oricum de o ratd de
feminitate destul de ridicatd (66,2 %). Aceastd abatere de 12 procente de la structura pe sexe
a liceului, se explica prin decizia de a-i avea in centrul atentiei pe elevii claselor de la profilul
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uman, unde, prin traditie, ponderea elevelor este intotdeauna cu mult mai mare decat cea a
elevilor. La clasa a XI-a sunt doua clase de uman care au fost selectate in esantion.

Gradul ridicat de feminitate la acest liceu, ca si la cel de-al doilea liceu bine cotat din
municipiul Briila (Colegiul National ,,Gheorghe Munteanu-Murgoci”), unde procentul
populatiei scolare feminine este inca si mai ridicat (70,5%) confirma o observatie a aceluiasi
sociolog britanic la care ne-am referit mai sus (Anthony Giddens)’, conform cireia la
gimnaziu fetele sunt mai bine plasate 1n ierarhiile generate de performantele scolare, dar ca la
liceu se afirma masiv si baietii mai ales prin rezultatele la probele de creativitate, cum ar fi
olimpiadele scolare la noi. Sistemul de selectie practicat in ultimii ani Tn Roméania, care
asigura cele mai bune locuri elevilor cu rezultatele cele mai bune in anii de gimnaziu si la
examenul de capacitate (sau la testele nationale, cum se practica, incepand cu promotia 1998)
a determinat ca liceele cele mai ravnite din tara sa fie majoritar feminine.

In incheiere la aceasti observatie, subliniem ideea ci ponderea prea mare a
respondentilor din randul elevelor nu afecteaza semnificativ rezultatul cercetarii noastre
care si-a propus masurarea atitudinii fata de cartea de literatura.

2. Predominanta elevilor din clasa a XI-a in structura esantionului (33%), in
conditiile n care ponderea elevilor din clasa a XI-a in totalul populatiei scolare a liceului nu
depaseste 26%. Aceasta abatere se explica prin interesul deosebit acordat in cercetarea de fata
comportamentului elevilor de la profilul umanist, asa incat au completat formularele de
chestionar toti elevii umanisti care au fost prezenti in momentul aplicarii lui, iar la clasa a XI-a
sunt doud formatiuni scolare cu profil umanist: o clasa de filologie si o alta de stiinte sociale.

Chestionarul a cuprins 15 intrebari, majoritatea de opinie, plus o intrebare de clasificare, a
16-a. In afard de intrebarea nr. 8 care a fost deschisd, celelalte au fost intrebari inchise, cu
raspunsuri prefixate, intre care respondentii trebuiau si aleagi. Intrebarea deschisi (a 8-a) a
solicitat elevilor sa indice ultima carte de beletristica cititd, cu rugdmintea de a indica si autorul.

Chestionarul s-a aplicat in luna martie 2008.

Ipotezele cercetarii au fost:

1. Elevii de la profilul uman citesc mai mult decat cei de la profilul real;

2. Elevii cu interes pentru creatia literara au un comportament de lectura mai bine
manifestat decat cei care nu au aspiratia de a deveni scriitori.

3. Elevii de la profilul uman sunt mai inclinati sa citeasca volume de literatura straina.

4. Fetele citesc mai mult decat baietii.

Pe langa obiectivul de a verifica aceste ipoteze, cercetarea a mai avut si cateva
obiective exploratorii §i anume:

1. In ce misura cartea in format electronic intra in interesul de lectura al tinerei
generatii?

2. Care sunt principalii autori si principalele titluri aflate in voga si avute in atentie
de generatia actuala de liceeni?

Chestionarul a cuprins 4 intrebari scalare prin care li s-a cerut respondentilor sa-si
exprime acordul sau dezacordul fatd de anumite opinii (intrebarile 1 si 2), sau sa acorde
calificative cu privire la valoarea informationala (intrebarea 3) si emotionald (intrebarea 4)
unor surse precum literatura, filmul, spectacolul de teatru, emisiunile cultural stiintifice ale
canalelor TV, suporturile electronice pentru computer si internetul.

La intrebarea nr. 1. (Ce inseamna pentru dumneavoastra consumul de literatura?) s-a
raspuns astfel:

® 86,4% au admis cd literatura reprezintd o modalitate interesantd de petrecere a
timpului liber si doar 13,2 % si-au exprimat dezacordul fatd de aceasta opinie.
¢ 38,6 % considera citirea cartilor de literaturd o obligatie.

: Anthony Giddens, Sociologie, Editura All, Bucuresti, 2001, p. 446.
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e 87,7% dintre ei resping ideea ca lectura ar fi o pierdere de timp si doar 11,8 %
admit aceasta opinie.

® 95,2% admit ideea stimularii gandirii, memoriei si imaginatiei prin lectura literara.

La intrebarea a 2-a (Cum apreciati consumul de literatura, comparativ cu alte mijloace
de petrecere a timpului liber - televiziunea, internetul?) s-au obtinut urmatoarele pareri:

¢ 38,6 % dintre elevi considera ca lectura este un mijloc depasit de informare si delectare;

¢ Toti subiectii sunt de acord cu ideea ca literatura dezvolta cel mai bine aptitudinea
de comunicare;

e Dar numai 95% sunt de acord ca lectura literara dezvoltd mintea si sufletul mai
mult decét celelalte;

e Peste 60% dintre elevi considera ca lectura cartilor beletristice te mentine intr-o
atmosfera spirituald care nu mai corespunde veacului nostru;

e Cei mai multi elevi (78,3%) resping ideea ca lectura beletristicd consuma timpul
care ar trebui alocat altor surse de comunicare.

La intrebarea a 3-a (Ce calificative acordati urmatoarelor surse in ceea ce priveste
valoarea informationala?) s-au obtinut urmatoarele calificative:

¢ 95,3 % acorda calificative de bine, foarte bine si excelent valorii informationale a literaturii;

e Doar 75% acorda aceste calificative pentru film;

¢ 81% sunt de parere ca si teatrul reprezinta o buna sursad de informatii;

¢ 89,1% apreciaza cu astfel de calificative emisiunile cultural-stiintifice ale
canalelor TV;

e Surprinde faptul ca doar 44,8% dintre elevi apreciazd cu astfel de calificative
suporturile electronice pentru computer;

e In schimb, internetul este apreciat de 93,4% dintre elevi ca sursd valoroasi de
informatii, adica foarte aproape de cota atinsd de literaturd care se mentine,
interesant, surprinzator chiar, pe primul loc.

La intrebarea 4 (Ce calificative acordati urmatoarelor surse in ceea ce priveste
valoarea emotionala?), opiniile elevilor sunt urmatoarele:

® 92,5 % apreciaza valoarea emotionala a mesajelor transmise de literatura;

® 92,9 % dintre elevi recunosc valoarea emotionald a mesajelor parvenite prin
intermediul filmului;

¢ 88,5 % apreciaza favorabil spectacolul de teatru;

e Surprinzdtor ni se pare faptul ca doar 48,5 % indicd emisiunile canalelor TV ca
sursa cu valoare emotionala ridicata;

esi cad doar 21,7% dintre elevi apreciazd valoarea emotionald a suporturilor
electronice pentru computer;

¢ Nici internetul nu se bucura de o ,,cotd de piatd” prea ridicata la acest indicator. Doar
42% dintre elevi apreciaza valoarea emotionala a acestei surse.

De remarcat faptul ca, in privinta valorii emotionale, lectura cartilor de literatura
detine locul al II-lea, dupa film, dar foarte aproape de cota de apreciere a acestuia.

Intrebarea nr. 5 a chestionarului nostru, care a cerut elevilor sa indice spre ce tip de
literatura straind in traducere si literatura straind in original, a produs urmatoarele grupari:

o 34 4% prefera literatura romana;

e 50% prefera literatura straina in traducere;

¢ 10,8% prefera literatura strdina in original,

¢ 4,2% dintre elevi marturisesc cd nu agreeaza niciuna dintre sursele de lecturi
literare indicate.
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Intrebarea a 6-a, privind genurile literare preferate, a dus, cum era de asteptat, la
indicarea romanului ca fiind genul literar cel mai agreat (75%), urmat, la distanta de textul
dramatic, cu 12,3% dintre alegeri, proza scurta, cu 6,1% si poezia — cu 4,7%. Varianta ,,e”
(niciuna din cele de mai sus) a fost aleasa de 4 respondenti (1,9%).

Cat priveste literaturile nationale (intrebarea nr. 7), preferintele elevilor se indreapta
spre literatura romana (40,6%), urmata in ordine de literatura engleza (24,1%), literatura
franceza (14,6%) si literatura americana (6,1%).

Incercand o punere in relatie a preferintelor spre literatura cu profilul urmat de elevi,
obtinem rezultatele din tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 4. Preferinte spre literaturile lumii in relatie cu profilul

Literaturi nationale Profilul Total
preferate Uman Real
literatura romana 49 (40,1%) 37 (41,5%) 86
literatura franceza 23 (18.8%) 8 (8,9%) 31
literatura engleza 26 (21,3%) 25 (28,1%) 51
litaratura italiana - 2 2
literatura spaniola 1 2 3
literatura sud-americana 2 - 2
literatura americand 3 (2,5%) 10 (11,2%) 13
literatura rusa 2 1 3
literatura asiatica 3 2 5
Total 109 87 196

Citirea tabelului nu indicd diferente procentuale prea mari intre elevii de la profilul
uman si cei de la clasele de real, decat in privinta literaturii franceze, preferatd de aproape
19% dintre umanisti (cu 10 procente peste preferintele realistilor) si a literaturii de limba
engleza mai puternic preferata de realisti (40%, contra a doar 24% dintre elevii umanisti).
Diferenta se explicd prin existenta in cadrul colegiului a claselor de matematica-
informatica, cu predarea intensiva a limbii engleze.

Intrebarea 9 a incercat si evidentieze ce anume ii determini mai mult pe elevi sa
citeascd opere beletristice, la care s-au obtinut urmatoarele rezultate: 65,6% declara ca
citesc din pasiune, iar restul — din obligatie.

Intrebarea nr. 11 a urmarit ritmul lecturii cartilor de beletristicd. Aflim pe aceasti
cale ca cei mai multi elevi (40,6%) citesc anual intre 1 si 4 carti; urmeaza, ca pondere, cei
care citesc intre 5 si 9 carti (34%), pe locul III aflandu-se cei care citesc peste 10 carti pe an
(19%), ceilalti (6%) marturisind ca citesc cel mult o carte pe an.

Raspunsurile la intrebarea nr. 12 indica faptul ca cititorii de carti in format electronic detin o
pondere foarte mica in total (4,7%), iar raspunsurile la Intrebarea 13 cd 39,7% dintre elevi citesc
carti de literaturd neobligatorie, din pasiune, 32,1% - pentru ca sunt in voga si se vorbeste mult
despre ele intre colegi si prietent si 23% pentru ca sunt recomandate de profesori.

Pornind de la premisa ca la varsta adolescentei se formeaza si se dezvolta interesul pentru
creatia literard, am introdus in chestionar si intrebarea (nr. 14) ,,V-ati gandit vreodatd sa
deveniti scriitor?”, din raspunsurile careia rezulta faptul ca 25 elevi sunt interesati de cariera de
scriitor (aproape 12 % din esantion), dar existd si 101 elevi (aproape jumatate din efectiv) care
au declarat cd uneori au avut in vedere si aceastd eventualitate. Ipoteza a doua avansa ideea
unei posibile corelatii intre interesul pentru creatia literara si intensitatea lecturii.
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Tabelul nr. 5. Relatia dintre intentia de a deveni sau nu scriitor si intensitatea lecturii

Intentia de a Intentia de a deveni scriitor Total | Intensi- | Media
deveni scriitor | Cel mult o | 1-4 carti | 5-9 carti | Peste 10 tatea
carte carti lecturii
Da 1(1) 10 (20) 8 (24) 6 (24) 25 49 2,76
Nu 3(3) 32(64) | 32(96) | 18(72) 85 235 2,7
Uneori 9(9) 44 (88) | 31(93) | 16(64) | 100 254 2,54
Total 13(13) | 86(172) | 71 (213) | 40 (160) | 210 558 2,66

In tabelul de mai sus, am valorizat cu 1 punct citirea a cel mult o carte pe an, cu 2
puncte — citirea a 1-4 carti, cu 3 puncte — citirea a 5-9 carti si cu 4 — citirea a peste 10 carti
pe an. Datele din paranteza indica rezultatul acestor evaluari, care ne-au permis calcularea
unei medii. Indicatorul obtinut (media intensitatii comportamentului de lecturd) nu
confirma ipoteza avutad in atentie. Tinerii interesati de cariera de scriitor nu citesc cu mult
mai mult (media 2,76) decat cei care nu s-au gandit la o astfel de posibilitate (media 2,7).

Nici ipoteza nr. 1, care anticipa un interes pentru lecturda mai mare la elevii de la
profilul uman, comparativ cu cei de la profilul real nu se bucurd de o confirmare
semnificativa (media comportamentului de lectura 2,76, comparativ cu 2,48).

Tabelul nr. 6. Relatia dintre profilul urmat in liceu si intensitatea lecturii

Profilul Intentia de a deveni scriitor Total | Intensi- | Media
Cel mult o 1-4 carti | 5-9 carti | Peste 10 tatea
carte carti lecturii
Uman 7(7) 42 (84) | 43 (129 | 30(120) | 122 340 2,76
Real 6 (6) 43 (86) | 29 (87) 10 (40 88 219 2,48
Total 13 (13) 85 (170) | 72 (216) | 40 (160) | 210 559 2,66

Cat priveste autorii preferati de elevii Colegiului ,,Nicolae Balcescu”, informatie
obtinuta din intrebarea referitoare la ultima carte citita, se poate aprecia ca cele mai multe
opere literare romanesti au fost citite din obligatie scolard, titlurile aflandu-se in lista
lecturilor obligatorii. Operele de literatura strdind au intrat in zona de interes a elevilor pe
alte considerente, indeosebi voga. In continuare, vom indica, in ordine, autorii roméani si
straini, care au cel putin doud nominalizari (precizand, in paranteza, numarul de alegeri):

Autori romani: Mircea Eliade (11), Marin Preda (10), Liviu Rebreanu (10), George
Calinescu (9), Camil Petrescu (6), Mihail Sadoveanu (5), Ion Slavici (5), Garabet Ibraileanu (4),
Mihail Drumes (4), Mircea Cartarescu (4), Mihai Eminescu (3), L.L. Caragiale (2).
Constantin Chirita (2), Octavian Paler (2). In total, elevii s-au referit la opere ale unui numar
de 22 scriitori roméani, 7 dintre ei fiind nominalizati o singurd data. De remarcat cota foarte
scazuta obtinuta de scriitorii clasici: Mihai Eminescu (3 alegeri) si [.L.Caragiale (2 alegert).

Scriitori straini: Honoré de Balzac (11), Paolo Coelho (8), Al. Dumas (6), Jane
Austen (5), Charles Dickens (4), Victor Hugo (4), Oscar Wilde (3) William Shakespeare
(3), Dostoievski (3), J.K. Rowling (3), Mark Twain (2), Agatha Cristi (2). Un numar de 31
de scriitori straini au fost mentionati o singura data.

Desigur, prezentul studiu ar putea fi amplificat si cu alte concluzii, dar, pentru ceea ce
ne-am propus sa demonstram, dovezile furnizate le socotim a fi, deocamdata, suficiente.
S-a demonstrat (sperdm, convingdtor) ca interesul pentru lecturd la adolescentii uneia dintre
cele mai valoroase scoli din Braila se dovedeste destul de modest.

Abstract:
This study contains the conclusions of a research based on questionnaire made in March
2008 on a sample of 212 students (approximately one quarter of the total) on the theme of literature
consumption. The study confirmed the hypothesis on reducing interest fiction book for students at a
prestigious high school due to competition with audiovisual sources and spending a long time
before the computer, but no evidence in favor of increasing interest assumption for reading books
of literature in electronic format.
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Convergenta economica in Roméania

Asist. univ. drd. Mihaela Ioneci
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti,
Facultatea de Finante-Contabilitate Pitesti

Convergenta este unul dintre obiectivele politicii economice si monetare a Uniunii
Europene stabilite prin Tratatul privind Uniunea Europeand de la Maastricht. Astfel,
convergenta economicd urmareste reducerea diferentelor dintre indicatorii economici
specifici diverselor tari dintr-o zona geografica. Referindu-ne la convergenta economica
trebuie sd urmarim reuzultatele obtinute atdt de convergenta nominald cat si de
convergenta reala.

In perioada actuald, convergenta reald si cea nominald a Romaéniei cu economiile
tarilor membre ale Uniunii Europene reprezintd un fenomen real, in plind desfasurare.
Continuarea procesului de dezvoltare durabila in tara noastra va determina in anii viitori o
reducere a decalajelor existente intre economia romaneasca si valorile medii obtinute de
Uniunea Europeana.

Convergenta reald (exprimatd prin intermediul produsului intern brut pe locuitor)
este un important criteriu de masurare a performantelor economice. Privind convergenta
reald, in Strategia Dezvoltarii Durabile a Romaniei sunt prezentate doud scenarii:
scenariul de baza si scenariul alternativ. Orizontul de timp propus in strategie (anul 2025)
este Tmpartit Tn mai multe perioade (asa cum se poate observa din graficul nr. 1), care
cuprind diferite tinte, cu scopul de a atinge un nivel de convergenta reald, apropiat de cel
al statelor membre ale Uniunii Europene.

Graficul nr. 1

PIB/loc. al Romaniei exprimat in procente din media Uniunii Europene
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Sursa: Raport privind dezbaterile pentru elaborarea ,,Strategiei Dezvoltarii Durabile a Roméaniei”. Orizont 2025, pag. 9

In privinta convegentei nominale, pozitia Romaniei fatd de criteriile stabilite la
Maastricht este evidentiatd prin nivelurilor la care se afld tara noastrd in comparatie cu
limitele stabilite de catre Uniunea Europeand. Indicatorii specifici Romaniei sunt
prezentati pentru a usura comparatia Iimpreund cu indicatorii altor trei state membre ale
Uniunii Europene: Bulgaria, Spania si Italia.

Rata dobanzii este calculatd pentru obligatiunile emise pe 10 ani, iar comparatiile
cu alte state se pot realiza doar din 2005 cand Roméania a lansat primele obligatiuni cu
scadenta la 10 ani. Din cauza rata inflatiei emisiunea de obligatiuni pana in 2005 a avut o
scadenta la 5 ani.

59



Tabel nr. 1. Rata nominala a dobénzii pe termen lung

Tari/ Ani 2003 2004 2005 2006 2007
Romania - - 6,7 7,5 7,1
Bulgaria 6.4 5,2 3.8 4,5 4,42
Spania 4,1 4,1 3,3 3,2 4,07
Italia 4.2 4,2 3,5 2,9 4,26
Media primelor 3 tari cu cea mai 4,1 4,1 3,3 4,2 4,11
mica ratd a dobanzii din UE

Sursa: Eurostat 2009 (http://epp.eurostat.ec.europa.eu)

Rata inflatiei reprezinta o problemda in economia romaneasca. Procesul de
macrostabilizare a economiei romanesti tinde sa devind unul durabil, dar pand atunci

reprezinta una dintre cauzele care influenteaza in continuare evolutia ratei inflatiei.

Tabel nr. 2. Rata inflatiei

Tari / Ani 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Romaénia 14,1 9,3 8,6 6,4 4,9 7,9
Bulgaria 2,3 6,1 5 6.5 7,6 12
Spania 3,1 3,1 3.4 2,9 2,8 4,1
Italia 2,8 2,3 2,2 2,1 2 3,5
Media primelor 3 tari cu cea mai
mica rata a inflatiei din UE 1,2 1,1 1.4 1,6 1,3 2,5

Sursa: Eurostat 2009 (http://epp.eurostat.ec.europa.cu)

Ponderea deficitului bugetar in produsul intern brut a fost tinutd sub 2% pana in
2006, in anul 2007 s-a apropiat de 3%, limita stabilitd in Tratatul de la Maastricht, iar

perspectivele pentru tara noastra nu sunt imbucuratoare.

Tabel nr. 3. Ponderea deficitului bugetar/excedentului bugetar in PIB

Tari / Ani 2003 2004 2005 2006 2007
Romania -1,5 -1,5 -1,4 -1,9 -2,8
Bulgaria 0 2,3 2 2,3 2
Spania -0,2 -0,3 1 1,8 1,2
Italia -3,5 -3,5 -4,2 -4.4 -3.8

Sursa: Eurostat 2009 (http://epp.eurostat.ec.europa.eu)

In privinta datoriei publice, Romania a mostenit de la regimul anterior o situatie
privilegiata. In anul 1989 datoria Roméniei era zero, dar tara noastra mai avea de incasat
diverse creante. In decursul timpului o parte dintre aceste creante au fost reesalonate ori s-a
renuntat la ele, astfel incat in prezent ponderea datoriei publice in produsul intern brut

este de aproximativ 18% 1n anul 2007.

Tabel nr. 4. Ponderea datoriei publice in PIB

Tari/ Ani 2003 2004 2005 2006 2007
Rominia 21,5 18,8 15,8 12,4 12,9
Bulgaria 45,9 37,9 29,2 22,8 18,2
Spania 48,7 46,2 43 39,7 36,2
Italia 104,3 103,8 106,2 106,8 104,1

Sursa: Eurostat 2009 (http://epp.curostat.ec.curopa.cu)
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Avand in vedere performantele realizate de tara noastra pana in acest moment,
trebuie precizat ca procesul de convergentd nominald este temelia procesului de
convergentd reald. Realizarea convergentei in tara noastrd presupune imbunatatirea
calitatii vietii prin stimularea cresterii economice pe termen lung, cresterea productivitaii,
a investitiilor, cresterea gradului de ocupare, deoarece toate acestea conduc la crestere
economica, la redistribuirea veniturile si la reducerea inegalitatilor dintre persoane.

Cresterea economicd din ultimii ani fixeazd Romania pe drumul cel bun in privinta
procesului de convergentd economicad, dar acesta presupune perseverentd si continuitate.
In decursul mai multor decenii se vor diminua decalajele dintre nivelul venitului obtinut
in tara noastra si nivelul din Uniunea Europeana. De aceea, Romania trebuie sa invete din
experienta tarilor care au fost incluse 1n Uniunea Europeana inaintea ei si sa-si stabileasca
strategia de dezvoltare pornind de la evidentele reale ale economiei romanesti.

In acealasi timp convergenta venitului pe cap de locuitor nu trebuie sa fie privita ca
un proces automat, care poate sa fie obtinut cu usurintd, deoarece convergenta are la baza
cateva premise, printre care amintim existenta unui standard rezonabil educational,
incurajarea si intensificarea exporturilor, stabilitatea macroeconomica.

Aderarea Romaniei la Uniunea Europeand nu reprezintd unica solutie pentru reducerea
decalajelor dintre tari, dar poate facilita pe termen lung acest demers, datorita faptului ca
avantajele sunt mai multe decat dezavantajele. Totusi convergenta economica este un proces
ce se desfagoara intr-un interval lung de timp, iar atingerea convergentei reale pentru tarile in
dezvoltare presupune un efort permanent, sustinut in toata aceasta perioada atat din interior,
cat si din exterior. Reusita va fi intotdeauna a statelor competitive, care isi vor dezvolta
economia, vor creste calificarea forfei de munca si a ocuparii.

Rezultatele performante obtinute la nivel macroeconomic nu vor putea sustine
realizarea unui proces de convergenta rapid daca nu sunt completate de politici fiscale,
monetare, bugetare adecvate perioadei si urmarind aceleasi scopuri.

Bibliografie:
1. Angelescu Coralia, Ciucur Dumitru (coord.) — “Economia Romaniei
si Uniunea Europeana”, vol. VI, Editura ASE, Bucuresti, 2007
2. Dinu Marin, Socol Cristian, Marinas Marius — “Economie Europeana, o
prezentare sinoptica”, Editura Economica, Bucuresti, 2004
Dictionar de economie, Editia a II-a, Editura Economica, Bucuresti, 2001
4. Raport privind dezbaterile pentru elaborarea “Strategiei Dezvoltarii Durabile
a Romaniei”. Orizont 2025

5. Eurostat 2009 (http://epp.eurostat.ec.europa.cu)
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Societatea europeana

Asist. univ. drd. Emilian Neagu
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti,
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Ramnicu-Valcea

1. Precizari introductive

Conceptul de «societate europeand» ii apartine lui Thibierge si a fost exprimat la cel de-al 57-lea
congres al Notarilor Publici din Franta in 1959, la Paris, fiind reluata ulterior de profesorul Sanders in
speech-ul sau inaugural de la Facultatea de Stiinte Economice din Rotterdam, in acelasi an.

Comisia europeand a sustinut aceastd idee si a prezentat un Memorandum privind
crearea Companiei comerciale europene in data de 29 aprilie 1966. Propunerea a fost
discutata in 1976, in 1981, apoi conceptul de Societate Europeand a reaparut in anul 1988
sub impulsul presedintelui Comisiei Europene la acea data, Jacques Delors.

Comisia a prezentat o propunere Consilului privind Statutul SE, propunere care era
scindatd in 2 parti: o parte se referea la un regulament privind constituirea si formarea SE, si a
doua parte se referea la o directiva privind locul lucratorilor in cadrul SE, respectiv participarea
acestora la deciziile care se luau in cadrul societdtii. Intre statele membre au existat insi
permanente neintelegeri in ceea ce priveste participarea salariatilor la organele de decizie ale SE.

In aceste conditii, de-abia in cadrul Consilului European de la Nisa, in decembrie
2000, s-a ajuns la un compromis istoric, privind posibilitatea de optiune a statelor membre
la transpunerea in dreptul national a dispozitiilor referitoare la implicarea lucratorilor.

In baza noilor reglementiri ce o guverneazi, Societatea Europeani isi va putea
desfasura activitatea pe tot teritoriul Uniunii Europene si va putea fi guvernatd de o
legislatie comunitari direct aplicabili in toate statele membre'.

Prevederile comunitare care reprezintd sediul materiei Societdtilor Europene se
regasesc In urmatoarele doud acte normative:

- Regulamentul CE nr.2157/2001 al Consiliului din 8 octombrie 2001 referitor la
statutul Societatii Europene cu aplicabilitate directd in toate statele membre?;

- Directiva 2001/86/CE a Consiliului® din 8 octombrie 2001 care completeazi
statutul Societatii Europene in ceea ce priveste implicarea lucratorilor, ce necesitd masuri
de transpunere 1n legislatiile nationale ale statelor membre.

Desi reglementarea statutului SE si a participarii lucratorilor la deciziile SE a fost
realizata prin doud acte normative comunitare, in practica, se considera ca statutul SE are
trei temeiuri juridice esentiale, si anume:

- temeiul juridic comunitar, determinat de regulile cuprinse in Regulament si Directiva;

- temeiul juridic national, determinat de regulile si statutele aplicabile societatilor pe
actiuni 1n statul membru in care SE isi va avea sediul;

- temeiul statutar, determinat de statutul adoptat de catre fondatorii SE, prin
stabilirea modului de functionare a intreprinderii, in baza diferitelor sisteme 1n vigoare in
cadrul Uniunii Europene (sistemul monist si sistemul dualist)®.

2.Constituirea Societatii Europene

Conform dispozitiilor legale, o Societate Europeana se poate constitui in conformitate
cu patru proceduri distincte: a) prin fuziune; b) prin crearea unei societati solding; c) prin
infiintarea unei filiale comune; d) prin transformarea unei societati de drept national.

! Pentru detalii, a se vedea La Societe europeene CGPME — Direction Economique et Fiscale, novembre 2001,
,,La Societe europeene”.

2 JO L 294 din 10 noiembrie 2001, p.2-21.

3 JO L 294 din 10 noiembrie 2001, p.22-32.

=9

* Elena Emilia Stefan —,,Societatea Europeana” in R.D.C. nr. 1/2007, p. 105 si urm.
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Indiferent de forma sub care se creeaza, numele Societatii Europene trebuie sa fie
precedat sau urmat de abreviatia ,,SE,, conform art.11 din Regulament.

a) Mai multe societati pe actiuni pot constitui o Societate Europeana prin fuziunel,
daca doua dintre ele sunt situate in cel putin doud state membre diferite.

b) Modalitatea de constituire a unei societati solding este prevazuta in art.32-34 din
Regulament®. Astfel, mai multe societiti pe actiuni sau cu rispundere limitati vor putea
constitui o Societate Europeana holding, dacd cel putin doud dintre acestea sunt
reglementate de legislatii diferite ale statelor membre sau detin, de cel putin doi ani, o
filiala sau o sucursala reglementata de legislatia unui stat membru.

c) Referitor la filiale, Regulamentul nu consacra decat doud articole art.35-36.
Aceasta economie de text se explica prin principiul retinut in Regulament conform caruia,
in aceasta situatie, se apeleaza la trimiteri catre legislatia fiecarui stat national n cauza si in
particular la acel stat membru pe teritoriul caruia se va constitui filiala.

d) O societate pe actiuni se poate transforma intr-o SE daca detine de cel putin doi
ani o filiald reglementata de legislatia unui stat membru. Aceastd transformare nu dizolva
nici nu creeaza o noud persoand juridica, proiectul de transformare trebuind sa fie supus
aprobarii actionarilor.

Capitalul social al Societatii Europene este exprimat in EURO iar capitalul subscris
trebuie sd fie de cel putin 120.000 EURO. Daca legislatia unui stat membru prevede un
capital subscris mai mare pentru societdtile care exercitd anumite tipuri de activitati,
aceasta se aplicd SE avand sediul statutar in acel stat membru.

Sediul Societatii Europene prevazut in Statut trebuie sd corespunda locului unde se
gaseste administratia sa centrald sau sediul sdu real. Sediul poate fi transferat intr-un alt
stat membru, fard ca aceastd transferare sa atraga dizolvarea societatii §i crearea unei noi
persoane juridice. Proiectul de transfer al sediului trebuie sd fie stabilit de consiliul de
administratie sau de directie si sd fie publicat conform art.13 din Regulament. Transferul
sediului statutar al SE va avea efect juridic de la data la care Societatea Europeana este
inmatriculati in registrul noului sediu. In momentul in care noua inmatriculare este
efectuata, registrul noii Tnmatriculdri notificd registrului de la vechea inmatriculare sa
radieze vechea inmatriculare, atat noua Inmatriculare, cat si cea veche fiind publicate in
statele membre respective, moment de la care se realizeaza opozabilitatea fata de terti.

3. Functionarea Societiatii Europene

Regulamentul contine un numar de dispozitii materiale referitoare la organizarea interna a
Societatii Europene si la anumite evenimente din viata sa sociald, el limitAndu-se doar la a trasa
cadrul si structura societatii. Acesta se inspira din propunerea celei de-a 5-a Directive referitoare
la organizarea si functionarea societdtii pe actiuni, propunere inspiratd din modelele nationale
cele mai contrastante. Propunerea celei de-a 5-a Directive nu a avut doar obiectivul de a instaura
un model de societate, ci sd impuna o structura uniforma societatii din statele membre.

Regulamentul introduce posibilitatea alegerii intre cele doua tipuri de structurd, cele
mai raspandite: sistemul monist clasic asociat Regatului Unit al Marii Britanii si sistemul
dualist, cel german prin excelenta si larg preferat de catre Comisia Europeani’.

A) Sistemul dualist

Sistemul dualist de conducere presupune doud organe de conducere si anume
Consiliul de supraveghere si Consiliul de directie.

! Art.2, paragraful 1 si Sectiunea a 2-a, art.17-31 din Regulament.

% Aceste prevederi se referd la fuziune, care formeaza dispozitiile de referintd pentru tot Regulamentul; a se
vedea in acest sens, J-L Colombani, M. Favero, Societas Europaea: La Societe Europeene, p. 83.

3 In propunerea celei de-a 5-a Directive, Comisia a estimat ca sistemul dualist permite delimitarea clari a
responsabilitatilor persoanelor insarcinate intr-o functie sau alta.
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Consiliul de directie este responsabil de gestiunea Societdtii Europene. Un stat
membru poate prevedea ca un director general sau directorii generali sa fie responsabili de
gestiunea curentd in aceleasi conditii ca si pentru societatile de actiuni care au sediul statutar
pe teritoriul sdu. Membrii consiliului de directie sunt numifi si revocati de catre Consiliul de
Supraveghere. Nimeni nu poate sa fie simultan membru in consiliul de directie si in organul
de supraveghere al unei Societati Europene. Totusi organul de supraveghere poate, in caz de
vacantd, sa desemneze unul din membrii sdi pentru a exercita functiile organului de directie.

Consiliul de supraveghere controleaza gestiunea asiguratd de Consiliul de directie.
Acesta nu poate exercita el Tnsusi gestiunea Societdtii Europene. Membrii Consiliului de
Supraveghere sunt numiti de Adunarea Generald, dar primii membri ai acestuia pot fi
desemnati prin statut. Consiliul de Supraveghere poate cere Consiliului de directie
informatii de orice naturd, necesare controlului pe care il exercitd asupra activitatii acestuia
din urma. Consiliul de Supraveghere alege din interiorul sau un presedinte.

B) Sistemul monist

In cadrul acestui sistem de conducere Consiliul de administratie administreaza
Societatea Europeana

Un stat membru poate prevede ca un director general sau directorii generali sd fie
responsabili de gestiunea curenta in aceleasi conditii ca pentru societatile pe actiuni, avand
sediu statutar pe teritoriul sau. Numarul membrilor Consiliului de administratie sau regulile
privind numirea acestora sunt fixate prin statutul Societatii Europene. Un stat membru
poate sa fixeze un numdr minim sau maxim de membri in Consiliu. Totusi, acest organ
trebuie sa fie compus din cel putin 3 membri in caz cd participarea lucrdtorilor la
Societatea Europeana este organizata conform Directivei 2001/86/CE. Membrii Consiliului
de Administratie sunt numiti de catre Adunarea Generald a Actionarilor, membrii primului
Consiliu de administratie putand sa fie desemnati si prin statut.

Consiliul de administratie poate alege din interiorul sdu un presedinte.

C) Reguli comune ambelor sisteme, monist si dualist.

Membrii organelor societatii sunt numifi pentru o perioada fixata prin statut, nu mai
mult de 6 ani, acestia beneficiind de posibilitatea realegerii.

Statutul Societatii Europene poate prevedea ca o societate sau altd entitate juridica sa
fie membru in aceste organe, dacd legea aplicabila sediului statutar nu are dispozitii
contrarii, desemnandu-se o persoana fizica care sa o reprezinte in organul Societatii.

Nu poate fi membru intr-un organ al Societatii Europene ori reprezentant al unui
membru, persoana care:

- nu poate face parte, conform legii statului membru statutar al Societatii Europene, din
organul corespondent al unei societati pe actiuni conform legislatiei acelui stat membru;

- nu poate face parte din organul corespondent al unei societati pe actiuni conform legislatiei
statului membru datorita unei hotarari administrative sau judiciare luate de acel stat membru.

Statutul Societatii Europene enumera categoriile de operatiuni care au loc cu
autorizarea Consiliului de directie prin Consiliul de Supraveghere in sistemul dualist sau cu
decizia expresa a Consiliului de Administratie in sistemul monist.

Sub rezerva unei prevederi exprese in statut, regulile privind quorumul si luarea deciziilor sunt:

- pentru quorum se cere ca jumatate din numarul membrilor sa fie prezenti sau reprezentati;

- luarea deciziilor se realizeaza cu majoritatea membrilor prezenti sau reprezentati.

Membrii Consiliului de directie, de supraveghere, sau ai Consiliului de administratie
raspund, dupa dispozitiile statului membru al sediului statutar aplicabile societatii pe
actiuni, de prejudiciul suferit de Societatea Europeana, prin incalcarea obligatiilor legale,
statutare sau alte interese in exercitiul functiei lor'.

" Elena Emilia Stefan - op. cit. p.115-116.
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D) Adunarea Generala

Prima Adunare Generald a Actionarilor trebuie sa se intruneasca cel mai tarziu in
termen de 18 luni de la inmatricularea societatii.

Adunarea Generala se va reuni ulterior, de regula, cel putin o data pe an, in termen de
6 luni de la inchiderea exercitiului financiar. Aceasta va putea fi convocata oricand de catre
unul dintre organele Societatii Europene sau de alt organ care are recunoscutd aceasta
competentd In virtutea legii aplicabile societdtii pe actiuni in statul membru al sediului
societatii. Convocarea va putea fi cerutd de unul sau mai multi actionari care detin
impreuna cel putin 10% din capital, putandu-se stabili un procentaj minim inferior prin
statutul legii nationale aplicabile.

Deciziile adunarii, care nu modifica statutul, vor trebui luate cu majoritatea voturilor exprimate,
care nu vor putea fi mai mici de 2/3 din voturile exprimate, fara a se fine seama de voturile albe sau
nule. Totusi, un stat membru va putea prevede adoptarea unor decizii cu majoritate simpla si cu un
numir al actionarilor reprezentand cel putin 1/2 din capitalul reprezentat' .

E) Dizolvarea, lichidarea, insolvabilitatea si cesiunea partilor sociale.

Dizolvarea, lichidarea, insolvabilitatea si cesiunea partilor sociale sunt supuse
legislatiei nationale aplicabile pe teritoriul statului unde este sediul societdtii. Deschiderea
unei proceduri de dizolvare, lichidare, insolvabilitate si cesiunea pargilor sociale fac
obiectul publicitatii conform art.13 din Regulament fard a prejudicia dispozitiile din
dreptul national care impun si alte masuri aditionale de publicitate.

4. Societatea europeana in legislatia romana

Societdtilor europene cu sediul in Roménia le sunt aplicabile prevederile Legii
nr.31/1990° privind societitile comerciale, precum si cele privitoare la societitile pe

Societatile europene cu sediul social In Romania au personalitate juridica de la data
inmatricularii in registrul comertului.

O societate europeand nu poate fi inmatriculatd in registrul comertului decat dupa
incheierea unui acord privind implicarea angajatilor in activitatea societatii, in conditiile
prevazute de Hotararea Guvernului nr. 187/2007.

In termen de 30 de zile de la inregistrare, Oficiul National al Registrului Comertului
va comunica Jurnalului Oficial al Uniunii Europene un anunt privind inmatricularea
societatii. Anuntul va cuprinde informatiile prevdzute de art. 14 din Regulamentul
Consiliului (CE) nr. 2.157/ 2001.

Orice societate europeand Tnmatriculatd in Romania isi poate transfera sediul social
intr-un alt stat membru.

Proiectul de transfer, vizat de judecatorul-delegat, se publicd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea a IV-a, pe cheltuiala societatii, cu cel putin 30 de zile inaintea datei
sedintei in care adunarea generald extraordinard urmeaza a hotari asupra transferului.

Hotararea adunarii generale privind transferul sediului social al societdtii europene
intr-un alt stat membru se adopta in conditiile art. 115 alin. (2). In cazul in care actionarii
reprezentdnd majoritatea capitalului social sunt prezenti sau reprezentanti, decizia poate fi
adoptata cu majoritate simpla.

Creditorii societatilor europene ale caror creante sunt anterioare datei publicarii
proiectului de transfer si care nu sunt scadente la data publicarii pot face opozitie.

Opozitia creditorilor suspendd executarea operatiunii pand la data la care hotararea
judecatoreascd devine irevocabild, in afard de cazul in care societatea debitoare face

" http:/europa.eu.int/ IP/04/1195.
% n lumina ultimei modificari aduse prin O.U.G. nr. 52/2008, publicati in M.Of. nr.333/30.04.2008.
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dovada platii datoriilor sau oferd garantii acceptate de creditori ori incheie cu acestia un
acord pentru plata datoriilor.

Actionarii care nu au votat in favoarea hotararii adundrii generale prin care a fost
aprobat transferul sediului intr-un alt stat membru au dreptul de a se retrage din societate si
de a solicita cumpararea actiunilor lor de catre societate.

Dreptul de retragere poate fi exercitat in termen de 30 de zile de la data adoptarii
hotérarii adunarii generale.

Actionarii vor depune la sediul societatii, alaturi de declaratia scrisa de retragere,
actiunile pe care le poseda sau, dupa caz, certificatele de actionar.

Pretul platit de societate pentru actiunile celui ce exercitd dreptul de retragere va fi
stabilit de un expert autorizat independent, ca valoare medie ce rezulta din aplicarea a cel
putin doud metode de evaluare recunoscute de legislatia in vigoare la data evaluarii. Expertul
este numit de judecatorul delegat. Costurile de evaluare vor fi suportate de societate.

Judecatorul-delegat, ulterior verificarii legalitatii transferului, pronunta o incheiere ce
atestd indeplinirea conditiilor prevazute de art. 3-5 din Legea nr.31/1990 si a celor
prevazute de art. 8 din Regulamentul Consiliului (CE) nr. 2.157/2001.

Ulterior radierii societatii europene transferate, oficiul registrului comertului va
comunica Jurnalului Uniunii Europene, pe cheltuiala societatii, un anunt privind radierea
societatii din registrul comertului din Roméania ca urmare a transferului sediului acestuia
intr-un alt stat membru.

Abstract:

The European Union member states had decided, after more than fourty years of
preparations, to give birth to a new form of European company officially named in latin “Societas
Europaea”, which was meant to be a communitary instrument of cooperation between companies.

Based on the new legislation concerning the European Company, it will be possible for it to
be engaged in economic activities throughout the European Union territory and it will be governed
by secondary communitary legislation directly applicable in all member states.
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Franchising — o tehnica de afaceri in plina expansiune

Asist. univ. drd. Denisa Parpandel
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti,
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Ramnicu-Valcea

., Daca putem sti unde suntem §i ceva despre cum am ajuns aici,

am putea vedea catre ce tindem si daca rezultatele care se afla

in drumul nostru nu sunt acceptabile sa facem schimbarea oportund.”
Abraham Lincoln

Plimbandu-ne pe strazile oricarui oras din lume recunoastem afaceri in format
francizd in fiecare mall, in fiecare centru comercial, pe orice strada aglomeratd si, in
general, Tn orice zond comerciald: Fornetti, Pizza Hut, Mc. Donald’s, Coca-Cola, Hugo
Boss, Germanos ctc. sunt prezente familiare. De asemenea, In multe zone in care s-au
construit locuinte, francizatii sunt prezenti si Inca mai este loc pentru mai mulgi.

Pentru a intelege din punct de vedere teoretic i practic sistemul de franciza care
este un sistem de marketing contractual si vertical, in primul rand, este foarte
importantd definirea notiunii de sistem de franciza. Fiecare organizatie de franciza, fie ea
europeand sau nu, fiecare tara care are o lege a francizei si fiecare teoretician al acestui
fenomen da o anumita definitie francizei, dar toti sunt de acord ca franciza se refera la o
relatie comerciala de afaceri, intre doua parti numite francizor respectiv francizat.

Cu o evolutie spectaculoasa 1n secolul XX, franchisingul reprezinta acea modalitate
de desfasurare a unei activitdti economice, constituind paradigma parteneriatului de succes,
bazandu-se pe o relatie simbioticd intre francizor (franchisor — proprietarul afacerii de
succes) si francizer (franchiser — beneficiarul afacerii) prin care primul isi extinde cota de
piatd vanzand un sistem verificat, profitabil, unui investitor (franchiserul).

A prezenta o definitie clard, scurtd si concisa a acestui sistem de marketing si distributie
este aproape imposibil de realizat, dar, comparand unele puncte de vedere ale unor specialisti,
ale unor antreprenori, ale unor organizatii §i asociatii autorizate in domeniu, ne vom putea
forma o parere si vom putea ajunge la o intelegere acceptabild pentru toti cei interesati de
studierea si transpunerea in practica a acestui sistem important al economiei mondiale.

Tabel nr. 1. Puncte de vedere privind definirea franchisingului

Nr. Definitii Sursa

crt.

1 ,,Un contract prin care o intreprindere concede cdtre intreprinderi Curtea de Apel din
independente, in schimbul unei redevente, dreptul de a se prezenta sub | Paris, Franta,
denumirea sa sociala i sub emblemele sale pentru a vinde produse sau | 29.11.1973
servicii. Acest contract se insofeste, in general, de o asistentd tehnica”.

2 ,,O metoda de colaborare intre o intreprindere francizoare, de o parte, §i Asociatia Franceza de
una sau mai multe intreprinderi beneficiare, de cealalta parte, franciza Normalizare
implica in prealabil, pentru intreprinderile francizoare detinerea in (AFNOR)
proprietate a unuia sau mai multor semne de atragere a clientului precum i
detinerea unui know-how transmisibil catre intreprinderile beneficiare,
caracterizate printr-o gama de produse sau servicii:

- prezentdnd un caracter original si specific;
- exploatat dupa tehnici in prealabil experimentate”.
,, O Intreprindere, care s-a instalat pe o piata ca distribuitor si care, de | Curtea de Justitie a

3 asemenea, a putut pune la punct un ansamblu de metode comerciale, ea | U.E., 28.01.1986
acordd, in schimbul unei remuneratii catre comerciani independenti,
posibilitatea de a se stabili pe o alta piata utilizand insemnele sale si
metodele comerciale care i-au adus succes”.

4 ., Metoda de colaborare intre o intreprindere francizoare, de-o parte, si | Codul Deontologic al
una sau mai multe intreprinderi beneficiare, de cealalta parte. Ea Francizei din Franta,
implica pentru francizor: 1997
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Nr. Definitii Sursa
crt.
- proprietatea sau dreptul de folosinta asupra insemnelor de atragere a
clientelei, marci de fabrica, de comert, de serviciu, numele comercial etc.;
- detinerea unei experiente, a unui know-how,
- o0 gama de produse si/sau servicii.
Reuniunea acestor trei elemente intr-o maniera originala formeaza
conceptul de franciza”.

5 ,»Metoda de distributie a produselor sau serviciilor. In sistem de Asociatia
franciza sunt implicate cel putin doud persoane (1) francizorul, care Internationala de
Imprumutd numele comercial, marca si sistemul afacerii si (2) Franciza (IFA)
francizerul, care pldteste o redeventa si o taxa initiald, pentru dreptul
de a realiza afacerea sub numele si prin sistemul francizorului”.

6 ,, O licentd cedata de o persoand, numitd francizor (cedent), unei alte Asociatia Britanica de
persoane,numita francizer (cesionar), care permite francizerului sa Franchising  (The
desfasoare o anumita afacere, sub marca/numele comercial al British Franchise
francizorului si sa utilizeze un intreg sistem bazat pe un format Association)
predeterminat,cuprinzand toate elementele necesare pentru a
implementa o noud persoand, eventual neinstruitd, in afacere care va fi
administrator, pe baza asistentei permanente”.

7 ,, Un privilegiu sau un drept acordat unei persoane sau unui grup, de
catre guvern, stat sau alta autoritate sau o autorizatie acordata de Webster’s Dictionary
producator unui distribuitor sau dealer pentru a vinde produsele sale”.

8 ,, Esenta sistemului de franciza consta in faptul ca francizorul Enciclopedia studiului
(Franchisegeber) care este intreprinzatorul unei afaceri privind economic
realizarea unui produs sau a unei prestari de serviciu, pe care a Enzyklopadie der
dezvoltat-o creandu-i un nume, un simbol si o marcad, precum §i un Betriebswirtschaftstsle
echipament adecvat, transmite (cedeaza) francizatilor hre), 1975, Germania
(Franchisenehmer), care raman intreprinzatori independenti distributia
produselor si prestarilor de servicii”.

9 ., Franciza este un sistem de distributie organizat in cooperare verticala | Asociatia Germana de
a unor intreprinzatori independenti din punct de vedere juridic, pe baza | Franciza
unui raport de obligatii de duratd contractuala”.

10 ,, Tehnica de afaceri economice prin care o firmd franchisor — cedeaza Puiu Alexandru,
unor persoane sau firme individuale franchiser (franciser) — dreptul sau | ,Management

privilegiul sd faca afaceri intr-un anumit mod, pe o perioada
determinata de timp si intr-un loc determinat, totodata beneficiind de
succesul §i protectia franchisorului contra unor procente din profitul
realizat”.

international. Tehnici de
afaceri economice interne
si internationale”. Tratat.,
vol. II, Ed. Independenta
Economica, Pitesti, 2007

Sursa: Informatii preluate de autor din:'

Analizand definitiile enuntate anterior se pot desprinde urmatoarele concluzii:
* sistemul de franciza permite comerciantilor sa foloseasca experienta si metodele

celor care le-au dobandit dupa lungi eforturi si cercetari in folosul reputatiei firmei;

* se precizeaza ca dincolo de o metoda de distributie este vorba de o forma de

exploatare financiara a unui ansamblu de cunostinte, fard angajarea capitalurilor proprii;

» afacerea se deosebeste de o simpld concesiune prin faptul ca intre cele doua parti

se realizeazd o colaborare permanenta fard de care nu ar functiona sistemul, chiar daca
acestia reprezinta entitati diferite din punct de vedere juridic, dar egale in drepturi;

schimb de informatii;

» franciza ofera solutii viabile si eficiente pe termen lung, doar prin transparentd si

 pentru un Intreprinzator este o bund modalitate de a incepe o afacere pe cont

propriu, avand la dispozitie notorietatea unui brand bine primit pe piata.

' www.ifa.org, www.afnor.fr, www.observatorulfrancizei.ro, www.CHR Consulting.ro, www/british-

franchise.org si citate carti.
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In prezent, printre noi este tot mai raspandita ideea ci franciza este o metoda sigura
pentru extinderea afacerilor si ca este intotdeauna o investitie certd pentru francizati, adica
este benefica pentru cel ce vrea sa aiba succes in afaceri fara riscuri.

Pe baza notiunilor prezentate anterior, a surselor bibliografice studiate, avantajelor si
dezavantajelor sistemului de franciza atat pentru francizor, cét si pentru francizat, voi incerca
sa analizez oportunitatile de pe piatd in vederea deschiderii unui sistem de franciza.

Primul pas in debutul acestei analize are in vedere studiul prealabil (de
diagnostic/oportunitate) care ne va oferi o justificare cuantificabild a deciziei noastre de a
porni sau nu la drum, in lansarea unei retele de franciza.

Pentru acest studiu m-am oprit la cea mai cunoscutd metoda si tehnica utilizata pe
plan mondial, Tn vederea evaludrii pozitiei strategice a unei companii §i a activitatilor
acesteia ce permite definirea potentialului competitional al companiei, ,,Analiza SWOT”.

Analiza SWOT reprezintd, in opinia mea, un instrument util si usor de utilizat si de
catre neprofesionisti, astfel:

* Punctele forte (STRENGTHS) — vor fi valorile specifice companiei care o
diferentiaza de concurentii ei si care-si desfasoara activitatea 1n acelasi domeniu
(exemplu — produs unic);

* Punctele slabe (WEAKNESSES) — vor fi consecintele limitarii companiei in orice sferd
de activitate. Acestea pot fi de ordin tehnologic, calitativ, organizational sau managerial;

* Oportunitatile (OPPORTUNITIES) — posibilitatile ivite pe piatd care sunt generate
de tendintele si fenomenele care se manifesta in acest spatiu economic. Acestea daca sunt
identificate si fructificate pot influenta dezvoltarea, diminuand amenintarile existente;

* Amenintarile (THREATS) — de pe piatd sunt reprezentate de toti acei factori
externi pe care compania 1i percepe ca pe niste bariere, obstacole, costuri suplimentare de
functionare sau pericole in dezvoltare.

Tabel nr. 2. Analiza SWOT a gradului de pregitire a unei companii
in vederea lansarii intr-un sistem de franciza

STRENGTH - Punctele forte

WEAKNESSES - Punctele slabe

-Deschiderea pietelor interne si  internationale;
-Tendinta de globalizare;

-Maturizarea pietei locale;

-Cresterea potentialilor investitori interni si internationali;
-Dorinta investitorilor de a-si diversifica domeniile
de reinvestire a profitului;

-Cresterea exigentelor de calitate in randul publicului;
-Deschiderea pietei locale cétre integrarea conceptului
de franciza in gama optiunilor de dezvoltare;
-Existenta pe piatd a unor companii mici,
specializate, la nivel local ce-si doresc asigurarea
supravietuirii in conditiile integrarii.

-Lipsa unui capital investitional nelimitat;
-Necunoasterea conditiilor particulare din diversele
piete locale;

-Necesitatea redimensionarii resurselor operationale
si logistice;

-Lipsa unui sistem de management al retelei;
-Necesitatea dedicarii de resurse umane calificate
managementului retelei;

-Lipsa experientei in selectia
partenerilor/francizatilor.

OPPORTUNITIES - Oportunititile

THREATS - Amenintarile

-Deschiderea pietelor interne si internationale;
-Tendinta de globalizare;

-Maturizarea pietei locale;

-Cresterea potentialilor investitori interni si internationali;
-Dorinta investitorilor de a-si diversifica domeniile
de reinvestire a profitului;

-Cresterea exigentelor de calitate 1n rAndul publicului;
-Deschiderea pietei locale catre integrarea conceptului de
franciza in gama optiunilor de dezvoltare;

-Existenta pe piatd a unor companii mici,
specializate, la nivel local ce-si doresc asigurarea
supravietuirii in conditiile integrarii

-Schimbarile legislative dese din domeniul
economic ce induc stabilitate;

-Trendul accentuat crescator al chiriilor si spatiilor
comerciale, corelat cu lipsa acestor spatii pe
anumite piete locale;

-Concurenta, mai ales cea neloiala,

-Afectarea imaginii brandului de succesul unor
francizori.

Sursa : Realizata de autor pe baza documentarii efectuate pe parcursul cercetarii.
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Rezultatul analizei il constituie:

* Evidentierea partilor vulnerabile, dar si a celor forte, la un moment dat;

* [dentificarea si analizarea oportunitatilor si amenintarilor;

» Conditiile externe ce influenteaza nivelul de profitabilitate al actiunilor pe care
compania urmeaza sa le intreprinda (oportunitati/dificultati).

Franciza ofera o oportunitate de succes, in general succesul se obtine cu multa
sudoare, efort continuu si abilitatea de a coordona alti oameni pentru a obfine obiectivele
propuse si profitul scontat.

Totusi, specialistii avertizeaza ca achizifia unei francize nu inseamnd automat
succesul in afaceri, acesta fiind conditionat de locatie, investitie, conditii de piata, si (de
ce nu?) chiar si de noroc.

Prin achizitionarea unei francize, este adevarat, se pot vinde produse si servicii care se
bucurd deja de un nume si de faima pe piatd, se beneficiaza de pregatire si ajutor in mod
constant pentru a avea succes, dar trebuie prudentd maxima, deoarece, ca oricare alta investitie,
achizitionarea unei francize nu reprezinta garantia absolutd a succesului, iar potentialul angajat
trebuie sa fie atent la diferitele riscuri de esec pentru a lua cea mai buna decizie cand alege un
francizor. Cele mai frecvente cauze ale esecului francizorilor presupun:

* Testarea neadecvata a unitatii pilot;

* Selectarea defectuoasa a francizatilor;

* Franciza poate fi prost structurata,

» Francizorul nu dispune de capital suficient, nu isi conduce bine afacerea, nu se consulta
cu francizatii Tnainte de a lansa noi initiative, nu iese din birou, pe teren ,,sa simta pulsul pietei”;

* Co-branding nepotrivit (exemplu — asocierile dintre restaurantele fast food si benzindrit).

Ca orice afacere si franciza are la bazd un contract, respectiv contractul de
franciza, 1n care sunt stipulate drepturile si obligatiile partilor contractante si combina
concesiunea unei marci (de produse sau servicii), cu concesiunea ansamblului de metode
si mijloace apte sa asigure exploatarea si gestionarea canalelor de desfacere in cele mai
bune conditii de rentabilitate.

Prin urmare, contractul de franciza fiind un clement esential al afacerii este
guvernat de o serie de legi care reglementeaza contractele in general.

Pe plan international conditiile sunt destul de variate, deoarece unele tari au legi
si/sau reguli care se aplica in mod expres francizei, de exemplu, in SUA legea privind
franciza se aplica in anumite state, in plus guvernul federal a emis o norma care impune
proprietarilor unele conditii privind pastrarea secretului pentru a-i proteja pe viitorii
concesionari (francizati), alte tari nu au legi speciale privind franciza, aplicandu-se legea
ce reglementeaza contractele in general.

Legile si normele, spunea Philip Zeidman, in calitate de consilier al Asociatiei
Internationale pentru Francize si al Conferintei Americane pentru Afaceri intr-un interviu
acordat revistei ,,The Financial Times” pot afecta franciza in ceea ce priveste :

* dreptul de proprietate intelectuala si Inregistrarea marcilor proprietarului;

* concurenta, aplicarea legilor antitrust;

* investitiile straine, controlul importurilor/exporturilor;

* raspunderea pentru produse, stingerea conflictelor;

» forta de munca si ocuparea fortei de munca;

« controlul devizelor, repatrierea capitalului.

Astfel, atat proprietarii, cat si francizatii trebuie sa-i consulte pe juristi In privinta
drepturilor, obligatiilor si a riscurilor pe care si le asuma in contextul unor jurisdictii diferite.

in sistemul de drept roménesc, franciza a fost pentru prima data definita legal in articolul 1
din Ordonanta Guvernului 52/1997 privitoare la regimul juridic al francizei, publicata in Monitorul
Oficial nr. 224/30.08.1997, modificata si completata prin Legea nr. 79/09.04.1998.
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Juristii au considerat ca legea este deficitard, deoarece partenerii contractului de
francizd au o independentd din toate punctele de vedere, nu doar financiard, nu se pune
accent pe know-how, asistenta tehnica si comerciala, pe insemnele de atragere a clientului.

Pentru a suplini aceste deficiente, legiuitorul a introdus o parte din elementele
definitorii francizei in prezentarea partenerilor contractuali francizor si francizat, iar altele
sunt prezentate odata cu obligatiile partilor.

Codul Comercial Roman, articolul 4 reglementeaza statutul juridic al partilor si
prezinta calitatea francizorului de comerciant, precum si, separat, elementele care compun
,conceptul francizabil”.

De asemenea, Regulamentul Consiliului Concurentei privind aplicarea prevederilor
articolelor 5 si 6 din Lege Concurentei nr.21/1996 privind practicile anticoncurentiale,
stipuleaza diferitele forme de concurenta neloiald, intelegerile exprese si tacite, folosirea
abuziva a unei pozitii dominante obtinute de cdtre unul sau mai multi agenti economici,
precum si metodele de combatere a acestora.

Asociatia Romana de Franciza a redactat in 2006, un Cod Deontologic al Francizei,
cu scopul de a reglementa cat mai clar metodele si principiile acestui tip de afacere.

in tirile din Europa, membre ale Uniunii Europene sau nu, reglementarea
sistemului de franciza ca atare este foarte redusd, intrucat acordurile de francizd prin
prisma conditiilor lor contractuale cad sub incidenta legilor nationale, in special a legii
contractelor, a principiilor generale ale dreptului civil sau comun, legilor comerciale,
sociale si fiscale sau jurisprudentei nationale sau europene.

Reglementarea Comisiei Europene (EEC) numarul 4087/30.11.1988 pentru aplicarea
articolului 85, alineatul 3, a Tratatului asupra afacerilor in franciza (OJL) numarul 359,
are ca scop utilizarea exceptarii in bloc a afacerilor in franciza. Astfel, se considera ca,
datorita specificului acestui tip de afacere, odata cu oferirea catre beneficiari a drepturilor
de utilizare a numelui de marca si a know-how-lui francizorului, acesta impune anumite
conditii, ce sunt justificate.

Pe plan international exista o paleta variata atat de legi federale, cat si statale, coduri
de conduita care trateaza in mod direct franciza.

Tabel nr. 3. Legislatia care reglementeaza operatiunile de franciza
pe plan international
Tara Legislatia in vigoare
SUA - la nivel federal — Comisia Federald a Comertului (FTC) a stabilit obligatia informarii
precontractuale aplicabila tuturor statelor;
- la nivel statal — s-a creat un model de oferta de francizd uniforma (UFOC) care
cuprinde date legate de francizor, obligatii si drepturi, restrictii, litigii, plati, statistici,
rezilierea,anularea sau reinnoirea contractului de franciza.
Franta - 31.12.1989, Legea Doublin, numitd dupd numele parlamentarului care a propus-o si
reglementat licentierea marcilor, conditionatd de acceptarea de catre beneficiar a
exclusivitatii avand astfel efecte asupra contractului de franciza.
Brazilia - raporturile dintre francizor si beneficiar sunt guvernate de dispozitiile Codului Civil si
Codului Comercial;
- 1n 1994 se adopta o lege cu privire la cerinta informarii precontractuale.
Spania - legea cadru a fost adoptata la 5.01.1996 si pusa in aplicare printr-un regulament
adoptat la 17.11.1998, intrat in vigoare la 27.11.1998;
- legea stabileste obligatia francizorului de a furniza in scris beneficiarului informatii
privind reteaua de francizd, cu cel putin 20 de zile inainte de incheierea contractului sau
efectuarea oricarei alte plati, in scopul de a-i permite beneficiarului sa decida in mod liber
si in cunostintd de cauza daca se incheie contractul sau nu.
China - la 14.11.1997, Ministerul de Comert Intern a promulgat ,Reguli pentru conducerea
operatiunilor de franciza”;
- masurile au fost adoptate in conformitate cu directivele conducerii Consiliului de Stat ,,in
scopul de a norma operatiile de franciza si de a incuraja dezvoltarea lantului de magazine”.
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Tara Legislatia in vigoare

Indonezia - legea adoptatd la 18.06.1997 asigura un cadru legal pentru obligatia precontractuald de
informare si pentru obligatia de inregistrare a noilor contracte precum si a celor deja existente.
Coreea - Comisia de Comert a emis la data de 07.04.1997 o notd care stabilea criteriile pentru

determinarea actelor neloiale de comert in franciza, conform legii coreene asupra monopolului
si a Actului privind Concurenta Loiald, unde sunt stabilite informatiile pe care francizorul se
obliga sa le furnizeze doar daca beneficiarul a formulat o cerere scrisa in acest sens.
Sursa : date prelucrate de autor dupa Gheorghiu Ghe., op.cit.pag.27-29, Regulamentul Comisiei Europene
numarul 2790/22.12.1999, valabil pana la 31.05.2010, Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria C,
numarul 291, Ghidul Comisiei privind restrangerile verticale, www.franchiseinternational.com.

Asadar, putem spune cd franciza a pdatruns in toate continentele, in aproape toate
tarile, in cele mai diverse domenii de activitate §i raspunde tendintei de globalizare a
economiei mondiale §i de unificare a pietei internationale.
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Factoringul in finantarea si gestionarea firmei

Asist. univ. drd. Mihaela Cosmina Petre
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti,
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Braila

Libertatea comertului — in dimensiunile sale moderne — a condus la extinderea si
diversificarea formelor contractuale la care recurg operatorii economici 1n scopul
maximizarii profitului. Diversificarea si dezvoltarea contractelor comerciale, amploarea
schimburilor de bunuri si servicii pun, cu §i mai mare acuitate, problema nevoii de
mijloace financiare. Dintotdeauna fluxurile comerciale au avut drept fundament sustinerea
financiard externa a resurselor economice proprii; cu atat mai mult, in conditiile actuale de
dezvoltare a relatiilor economico-financiare, se pune cu mai mare acuitate, pe plan intern,
problema creditului in principal si a finantarii comertului in general.

Cu precadere, finantarea oricarei activititi de comert se realizeaza prin intermediul
creditului, care este apanajul institutiilor de credit si, traditional, al bancilor. Finantarea activitatii
de comert prin mecanismul creditului bancar presupun, insd, de cele mai multe ori, dezagremente
pentru operatorul de comert care este tinut sd garanteze banca creditoare, in cele mai multe
cazuri, cu garantii reale — imobiliare ori mobiliare — sau cu depozite colaterale, potrivit regulilor
bancare, si nu intotdeauna — mai ales pentru nevoile de credit pe termen scurt — operatorul de
comert este dispus sa-si imobilizeze garantiile apeland la un credit bancar.

Este ratiunea pentru care practica de comert a imaginat si, de cele mai multe ori,
legiuitorul a reglementat ale tehnici de finantare a operatiunilor de comert. Specific acestor
tehnici de finantare a comertului este faptul ca ele au ca esentd acordarea — in ultima
instantd — a unui credit de tip particular, dupa caz, pe termen scurt, mediu sau lung, fara ca
acest credit sa fie Insotit de garantiile clasice, solicitate de banci pentru acordarea creditelor
bancare de tip clasic. Avand ca esenta, in cele din urma, acordarea unui credit, si aceste
tehnici presupun costuri specifice creditului. Intrucat, insa, nu este vorba de un credit
bancar, in sensul clasic al termenului, aceste tehnici de finantare pot fi practicate nu numai
de banci, ci si de alte structuri care nu sunt supuse rigorilor de constituire si functionare a
institutiilor de credit. Printre cele mai utilizate tehnici de finantare a comertului intern, fara
a avea calitatea de credit bancar traditional, se regidsesc operatiunile de factoring.
Factoringul nu este reglemenat prin legi speciale in legislatia nationald; lui i1 se aplica
regulile specifice institutiilor de drept civil componente; simultan insa, este utilizat pe
scard din ce in ce mai largda de institutiile de credit, in special de banci, care au simfit
nevoia elabordrii unor norme tehnice interne menite sa asigure un cadru clar si cat mai
complet, propriu desfasurarii in bune conditii si dezvoltarii activitatii de creditare prin
intermediul acestui tip particular de credit comercial.

Abordare economica — Factoringul este operatiunea prin care clientul numit aderent
transferd proprietatea facturilor sale bancii, denumitd factor, aceasta avand obligatia,
conform contractului incheiat, de a asigura incasarea creantelor aderentului, asumandu-si
riscul de neplatd a acestora. Banca, pe baza documentelor primite, plateste valoarea
nominald a creantelor, mai putin agio, fie imediat, fie la scadentd'. In vederea acordarii
creditului catre persoanele juridice, societatea bancara are in vedere, pe de-o parte, aspecte
privind situatia economico-financiara a clientului, iar, pe de altd parte, elemente ce
urmdresc sd defineascd natura activitatii desfasurate de agentul economic, pentru
pozitionarea sa in ierarhia mediului economic in care activeaza.

! Zaharciuc, Elena, Contabilitatea societdtilor bancare, Editura Teora, Bucuresti, 2000, p. 154.
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Abordare juridica — Factoringul este contractul incheiat intre o parte, denumitd aderent,
furnizoare de marfuri sau prestatoare de servicii §i o societate bancara sau o institutie financiara
specializatd, denumita factor, prin care aceasta din urma asigura finantarea, urmarirea creantelor
si prezervarea contra riscurilor de credit, iar aderentul cedeaza factorului, cu titlul de vanzare,
creantele niscute din vanzarea de bunuri sau prestarea de servicii pentru terti'.

Fiind un contract comercial, contractul de factoring trebuie sa indeplineasca conditiile
generale de existentd si validitate, de care nu ne propunem sa ne ocupam 1in tratarea de fata, ele
neimplicand abordari speciale. Se observa ca este vorba de o operatie tripartita, complexa.

Utilizarea contractului de factoring deriva din avantajele intrinsece, proprii acestui mod
de creditare, precum si din raportul favorabil inregistrat in urma compararii aspectelor pozitive
cu dezavantajele, existente in pondere restransa. In cele din urma, spre a beneficia de o imagine
sinopticd a dimensiunii necesitatii contractului de factoring in peisajul produselor de creditare
si a gradului sdu de eficienta atins prin contractarea lui de catre agentii economici, vor fi
enuntate pentru inceput punctele forte in raport cu elementele mai putin benefice.

Un prim avantaj derivd din numadrul redus al procedurilor ce compun obtinerea
facilitatii de creditare. Pentru inceput, intre vanzator si cumparator se incheie un contract
comercial. Vanzatorul completeaza si depune formularul standard de cerere de finantare prin
factoring la factor; acest formular contine, pe langa anumite informatii generale (solicitant,
obiect de activitate, informatii despre structura debitorilor, informatii despre vanzari,
informatii despre importuri etc.) si anumite informatii suplimentare despre fiecare client in
parte (denumire client, adresa, persoand de contact, numar de inregistrare la Registrul
Comertului, cod fiscal, vanzari estimate etc.). Se analizeaza si se verifica debitorii cedati si se
transmite catre factorul de import plafonul preliminar, conditiile si costurile operatiunii de
factoring. Ultima etapd este reprezentatd de incheierea contractului de factoring intre
vanzator (In calitate de aderent) si banca comerciala (in calitate de factor).

Unul dintre aspectele demne de luat in calcul este acela ca mobilizarea creantelor
scadente la termen are loc in cuantum de cel mult 80% din valoare totald a creantei,
diferenta decontandu-se la scadentd din valoarea platii dispuse de catre aderent prin
intermediul factorului, dupa deducerea valorii dobanzii si a comisioanelor datorate.
Simultan insd, trebuie sd se tind seama ca prin intermediul factoringului, aderentul,
transmitand creantele, realizeaza o incasare imediata si irevocabila a valorilor nominale
(concretizate 1n facturi) din partea factorului, care apare ca un finantator al aderentului
pand la achitarea efectivd de catre client a facturilor. Clientul trebuie sd faca fata
obligatiilor lunare catre bugetul de stat, cheltuielilor cu chiriile, energia, apa, salarii,
precum si cu achizitionarea unor mari cantitati de materii prime.

Factoringul permite aderentului sa dispund de capitalul necesar continudrii
comertului, sd 1si reduca ciclul de rotatie a fondului de rulment prin plata imediata a
facturilor de catre o singurd institutie financiara, si nu de catre multitudinea clientilor, sa
isi concentreze atentia asupra comertului propriu-zis si, in final, sa realizeze o crestere a
cifrei de afaceri si a beneficiilor.

Perioada de obtinere de lichiditati este mult mai scurta decat in cazul unui credit, fara
a fi necesard respectarea unei destinatii precise, precum in cazul unui credit. In plus,
numdrul de documente necesar obtinerii finantdrii prin factoring este mult redus in
comparatie cu documentatia necesara obtinerii unui credit. Se cuvine a aminti ca aderentul
poate apela la factoring doar pentu creantele platibile la termen scurt (de reguld, pana la
102 de zile si doar exceptional 180 zile), iar operatiunea poate fi efectuata si cu recurs
asupra vanzatorului.

' Legea nr. 469/09.07.2002 privind unele misuri pentru intirirea disciplinei contractuale, art. 6 alin. (2) pct.
b). M. Of. Nr. 529/19.07.2002.
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Un punct forte incontestabil 1l reprezintd insa eliminarea riscului insolvabilitatii
partenerului comercial al aderentului, un atare risc asuméndu-si factorul. In cazul
operatiunii de factoring fara recurs, factorul isi va asuma acest risc, eliminand astfel
cheltuielile din contul de profit si pierdere implicate de riscul de insolvabilitate. Preludnd
postul ,,Clienti” din contabilitatea aderentului si prin fructificarea sistemului contului
curent, factoringul contribuie la simplificarea evidentei contabile a aderentului si la
reducerea aparatului sau functional de urmarire financiar-contabild privind incasarea
facturilor, asigurandu-i acestuia reducerea volumului de fonduri necesare activitatii curente
si posibilitatea folosirii mijloacelor financiare in alte scopuri. Factorul efectueaza toate
operatiunile legate de facturile aderentului, le proceseaza introducandu-le in sistemul sau
informational, alaturi de incasarca acestora. La finele fiecarei luni acesta intocmeste
rapoarte financiare complexe privind operatiunile efectuate.

Un alt aspect ce trebuie mentionat este acela ca ansamblul cheltuielilor de finantare
este exclusiv 1n sarcina debitorului, acesta suportand atat costul finantarii (dobanda), cat si
valoarea comisioanelor percepute de catre factor. Aceasta prevedere contractuala este insa
surclasata de ansamblul avantajelor ce deriva din contractarea unei operatiuni de factoring.
Aderentul se bucura, din partea factorului, de facilitd{i curente de trezorerie, fie prin
creditele ce 1 se acorda, fie prin alimentarea contului curent cu lichiditdti necesare
operatiunilor de plati curente, de servicii bancare de specialitate.

Asumandu-si sarcina postului ,,Clienti” din administratia aderentului, factorul devine un
gestionar si un consilier al aderentului sdu atat in selectarea clientilor sub aspectul bonitatii
acestora, cat si in orientarea politicii sale comerciale, aderentul pierzand insa in acest fel o
parte din autonomia economico-financiard. Implicarea factorului in gestionarea afacerilor
clientului sau — aderentul — este nsotitd de o gama larga de servicii, precum si de aspecte legate
de metodele moderne de gestiune si contabilitate, studii de conjuncturd si analizd a pietei
externe, servicii juridice, de natura a-1 face pe aderent mai operational, a-i spori siguranta si
largirea pietei prin stabilirea de relatii cu parteneri de o certa capacitate de plata.

Aderentul poate beneficia de capital nelimitat, factoringul fiind singura sursa de
finantare prin care finantarile cresc odata cu vanzarile. Pe masura cresterii cifrei de afaceri
devin disponibile sume de bani in vederea satisfacerii cererii crescande de finantare.
Factorul furnizeazad rapoarte detaliate regulate, permitdnd o mai bund gestionare a cash
flow-ului; totodata, nu exista limite geografice privind operatiunile de factoring. Aderentul
profita din plin de discounturile, reducerile acordate pentru plata imediatd (early payment
discount), precum si de cele acordate pentru cantitatile de marfa mari comandate (volume
discount). Dacd o afacere poate economisi 2-5% din costul materiilor prime necesare
productiei prin simplul fapt ca aderentul are banii necesari pentru a le achita in termen de
10 zile, se reduce in mod semnificativ costul real al finantarii prin factoring.

Utilizand factoringul, aderentul Inceteaza sa mai ofere reduceri pentru plata imediatd. Atata
timp cat vanzatorii 1si incaseaza creantele imediat, ei nu vor mai trebui sd acorde discounturi
pentru plata imediata. Obtinand aceste economii si profitand de discounturile primite pentru plata
imediatd, aderentul este capabil sd compenseze costul factoringului. Operatiunile de factoring
sunt mai putin costisitoare decat organizarea unui compartiment propriu de urmarire si colectare
a creantelor. Intr-un studiu din 2004, Institutul Sofres arati ca, in primul caz, comisioanele de
factoring reprezintd n Franta intre 0,5 si 2% din cifra de afaceri, in timp ce costurile de
organizare ale unui compartiment specializat sunt de cel putin 2,5% din cifra de afaceri.

Piata factoringului in Romania nu este in prezent dezvoltatd la nivelul adevaratului sau
potential, nici sub aspectul volumului, si nici sub aspectul societatilor furnizoare de
asemenea servicii, in principal din cauza lipsei de experientd si de traditie a societatilor
bancare, de reglementari legale in domeniu. Cu toate avantajele substantiale oferite de
factoring, firmele roméanesti nu au apelat intr-o mai mare masurd la aceastd categorie de

75



produse pani in 2001. Abia atunci tranzactiile au depdsit 100 milioane euro. In acelasi timp,
in Polonia volumul tranzactiilor masura 3.000 milioane euro. De asemenea, in Cehia,
Ungaria si tarile baltice se inregistra un volum superior. Cauzele acestui decalaj {in atat de
conditiile macroeconomice, cat si de oferta sistemului bancar. Lipsa ofertei bancare a
constituit o frAnd in expansiunea factoringului, insd tendinta actuald este de crestere
accentuatd. Ritmul rapid de crestere a veniturilor obtinute de banci din operatiuni de
factoring (de aproximativ zece ori In ultimii sase ani) indicd intensificarea schimburilor
comerciale si a nevoii de lichiditati a agentilor economici, confruntati cu o concurenta tot
mai puternicd. Conform datelor statistice, volumul operatiunilor de factoring realizate in
Romania in anul 2007 s-a ridicat la 710 milioane euro, ceea ce a reprezentat o crestere de
29% fata de anul precedent si de 37,36% fata de anul 1996 (19 milioane euro). Acest lucru
dovedeste clar ca piata factoringului se afla intr-o schimbare si o dinamica continue.
Ponderea operatiunilor de factoring intern calculatd pentru primul semestru al anului 2008
este de aproximativ 54,5%, situandu-se in jurul valorii de 300 milioane euro. Dezvoltarea
inregistratd de acest tip de credit este cu atdt mai evidentd odatd ce se face referire la
indicatorii proprii aceleiasi perioade a anului trecut. In comparatie cu primul semestru al
anului 2007, s-a inregistrat o crestere de 71% a valorii contractelor de credit intern.
Sectoarele de activitate considerate ca fiind adecvate pentru derularea operatiunilor de
factoring si avute in vedere la selectarea clientilor de catre societatile bancare din tara noastra
sunt urmatoarele: exploatare si prelucrare lemn, sticla, portelan, faianta, confectii, textile,
pielarie, incaltaminte, blanuri, electronica, electrotehnica, articole de uz casnic, industrie
alimentara, lemn, celuloza, hartie, nefiind insa excluse nici alte domenii de activitate.

In prezent, piata autohtona a serviciilor de factoing bancar este impartita intre Banca
Romana de Dezvoltare (29%), Banca Comerciald Romana (25%), UniCredit Tiriac Bank
(20%), ABN Amro (12%), Raiffeisen Bank (10%) si alti jucatori de nisd. Raportat la
valoarea totald a contractelor de factoring la nivel european, Roméania a inregistrat o
crestere de 21%, de la 0,076% la 0,092%, ponderea sa in ecuatia creditelor europene
ramanand, dupa cum bine se remarca, la un nivel extrem de scazut. Potentialul deosebit de
dezvoltare pe care il detine Roméania in materie de factoring reiese atat din analiza evolutiei
constante pe care a inregistrat-o 1n ultimii ani, cat si din luarea in calcul a procentelor de
participare la valoarea totald a creditelor de factoring la nivel european proprii tarilor din
Europa Centrala si de Est. Potrivit Factoring Chain International, Turcia inregistreaza un
procent de participare la cuantumul factoringului european de 1,84%, Ungaria are un aport
de 0,35%, Estonia are o contributie de 0,36%, iar Slovacia, de 0,16%'. Mai mult decat atat,
potrivit comunicatului filialei romane a celei mai importante companii din lume cu obiect
de activitate circumscris exclusiv factoringului, Factoring Chain International, contractele
de factoring ating un cuantum de 1 miliard euro in anul 2007 si de aproximativ 1,3
miliarde euro in 2008.

Concluzii

Din analiza istoricului implementarii contractarii acestui produs de finantare, am
putut remarca evolutia stabila, sustinuta, dar insuficientd — in medie de 70% de la an la an,
ce a permis mentinerea unui decalaj de pana la 100 puncte procentuale in raport cu pietele
emergente ale Europei Centrale si de Est, precum Ungaria, Turcia, Polonia, Estonia, si a
unei diferente notabile ce atinge o cotd de 1.000 puncte procentuale sau chiar mai mult fata
de mediul vest — european, unde factoringul este tratat drept instrument de finantare
traditional, reprezentat de state ca Franta, Marea Britanie, Germania, Austria. Potentialul
pietei romanesti devine cu atat mai evident daca tinem seama de beneficiile acordate in

! Factoring Chain International, Raport anual, 2008
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cadrul contractelor de creditare aderentilor persoane juridice, care in aceastd perioadd au
nevoie de lichiditati spre a-si eficientiza activitatea comerciald, precum si schimburile reale
s1 monetare, iar pe de alta parte, in perspectiva viitoarelor relatii de colaborare cu agentii
economici externi, se vad pusi in situatia de a face apel sau de a fi afectati de contractarea
produselor de finantare structurald, precum factoringul. Dupd cum am putut observa,
pachetul ,,factoring intern” cuprinde servicii integrate pentru operatiunile de finantare a
creantelor, administrarea i gestiunea acestora si, dupd caz, preluarea riscului de
insolvabilitate. Produsul ofera o alternativa de finantare societatilor aflate in faza de
dezvoltare a afacerilor, celor aflate in faza de maturitate, dar mai ales acelora care detin
creante provenite din livrari interne.

Din doctrind a reiesit ca utilizarea factoringului ofera aderentului posibilitatea de a
transforma o plata la termen intr-o incasare la vedere, pe baza transferului de proprietate a
creantelor detinute asupra partenerilor. In acest mod, aderentul a obtinut imediat
contravaloarea marfurilor livrate, disponibilitatile financiare putand fi utilizate in functie
de necesitatile de moment. Raportandu-ne la datele statistice prezentate constatam ritmul
de crestere sustinut al volumului operatiunilor de factoring din ultimii ani §i apreciem ca
exista o tendinta de deschidere catre acest tip de finantare. Cu toate acestea, consideram ca
produsul nu este incd accesibil aderentilor de talie micd, pe de o parte, din cauza
necunoasterii serviciilor de factoring, iar pe de alta parte, ca o consecinti a costurilor. In
acest context, o campanie de mediatizare din partea factorilor ar fi binevenita si ar ajuta la
cresterea performantelor bancilor ca factori, dar si la dezvoltarea si fluidizarea afacerilor pe
teritoriul national. Analizand sub aspect juridic acoperirea contractului de factoring de
catre legislatia romana in vigoare, se evidentiazd ca prima trasaturd lacuna legislativa
relativ la reglementarea si definirea ampla a contractului de factoring intern. Se remarca, in
acest caz, necesitatea elabordrii unei legi speciale care sd reglementeze contractul de
factoring, data fiind utilitatea majora a acestuia ca tehnica de finantare a comertului.

In perspectiva unei viitoare reglementiri, adoptati de Parlament ca lege, trebuie si se
aibd in vedere sublinierea caracterului complex al contractului de factoring, cu precizari
terminologice clare, in acord cu tehnica legislativa, cu stabilirea sferei partilor la contract,
cu identificarea obligatiilor factorului si ale aderentului, cu mentionarea modului in care
trebuie facuta notificarea debitorului cedat si de catre cine, sustindnd — in acest sens — ca
notificarea sd fie facutd de aderent, prin Inscris sub semndturd privatd sau orice inscris
echivalent, legea urmand sa precizeze continutul obligatoriu al notificarii. Aceasta viitoare
lege poate adopta si solutia dreptului belgian, reglementand procedura girarii facturilor
pentru simplificarea formalitatilor ce trebuie indeplinite pentru transmiterea creantelor de
la aderent la factor si pentru asigurarea opozabilitatii cesiunii fatd de creditorii cedati, chiar
daca facturile nu au figura juridica a titlurilor de valoare.

Din perspectiva dezvoltdrii operatiunilor de factoring, in armonie cu practica
internationald, se poate lua in calcul ca o viitoare lege sa aiba in vedere si cesiunea creantelor
viitoare, ca si cesiunile succesive de creanta, sub conditia realizarii unui sistem adecvat de
evidentd a datei cesiunilor; acest sistem de evidentda ar trebui sa fie identificat separat in
cadrul Arhivei Electronice de Inregistrare a Garantiilor Reale Mobiliare, aceasta putandu-se
realiza prin modificarea eventuald a dispozitiilor corespunzatoare din Legea nr. 99/1999.
Legea ar trebui sa prevada ce documente trebuie sa insoteascad creanta cedatd de aderent,
factura si chitanta subrogatorie, stabilind totodata si continutul obligatoriu al celei din urma.

Prin concluziile si propunerile prezentate se are in vedere aducerea unei contributii,
pe de o parte, la relevarea importantei pe care perfectionarea cadrului de reglementare a
contractului de factoring intern o are in ecuatia cresterii gradului de utilizare, iar, pe de alta
parte, la sublinierea raportului avantaje — dezavantaje, la nivel cantitativ si calitativ, atat
din perspectiva factorului, cat si a aderentului. Totodata, am avut in vedere aducerea in
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dezbatere a contractului de factoring intern cu scopul de a se populariza, la nivel de studiu,
cercetare, initiativa legislativa acest produs de finantare structurata aflat inca la inceput, in
practica operatorilor de comert si a institugiilor de credit romane sau din Romania, dar cu
potential covarsitor de dezvoltare.

Abstract:

One of the most used techniques to finance domestic trade, without being a traditional
banking credit, consists of factoring operations. The economic and juridical practice has thus
imagined a technique to grant a certain specific short or medium-term credit to the trader, the
producer and the provider. To put it into a nutshell, this is the essence of factoring as a financing
technique of trade. The current paper aims to research the elements specific to the factoring
contract by corroborating the economic dimension to the juridical one, at the national level,
without forgetting to take into consideration the international context, in order to create a synoptic
image of the body of statistical elements, procedures and data that are characteristic for factoring.

Termeni-cheie: factoring intern; aderent; factor.
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Managementul performantei

Asist. univ. Carmen Rizea
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti,
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Ramnicu-Valcea

In fiecare zi, la nivel mondial, se nasc zeci de mii de afaceri, dar concurenta acerba i
filtreaza si selecteaza pe cei mai puternici si mai inventivi. Eficienta in afaceri impune
stdpanirea unui sistem complex de cunostinte teoretice, pe care managerul le aplicd in
functie de capacitatea lui inovativa. Bunurile cele mai de pret in asigurarea succesului unei
afaceri sunt cunostintele temeinic nsusite si capacitatea de inovatie si adaptare la nou.

O firmad trebuie realizatd atit in beneficiul Intreprinzatorului, cat si al beneficiarului.
Conceptia umanista trebuie sa prevaleze in afaceri in faga celei ce urmareste castigul cu orice pret.

Sunt numeroase exemplele care ne permit sd afirmam cd 1n viata economica au
patruns multe elemente lipsite nu numai de fondul perceptiv al profesiei, dar si de conduita
morald necesard unei activititi axate pe interesele umane generale. In competitie cu
onestitatea i profesionalismul ,,intrusii” vor esua.

Michael Useem, profesor universitar de management la University of Pennsylvania
spunea ca ,,a pleda pentru performanta in afaceri e ca si cum ai vorbi de pace pe vreme de
razboi”. Arta conducerii inseamna sa identifici indivizii potriviti si sa-i determini sa lucreze
intr-o organizatie. Practicile productive nu trebuie inventate, ele sunt disponibile. In
momentele de varf ale manifestarii economiilor nationale, performantd insemna sa ai o
organizatie mai bund decat cea a competitorilor, in acelasi domeniu de activitate. In contextul
economiei globale, performantd Inseamnd sa existe organizatii in competifie pe plan
mondial. Un mod rapid de a ajunge acolo este acela de a invata de la cei mai buni si cu
siguranta exista multe exemple in economia Japoneza, nord Americana si vest Europeana.

Sistemele de Tnalta performanta pot functiona dupa cinci principii:

- implicarea managerilor organizatiilor in probleme legate de satisfacerea nevoilor clientilor;

- repartizarea autoritatii de decizie pana la nivel de departament atat pentru stabilirea
strategiei, cat si la nivelul responsabilitatilor;

- management eficient prin descongestionarea structurilor superioare de conducere si
largirea sferelor de control pentru managerii existenti;

- reducerea costurilor prin reproiectarea proceselor economice;

- evaluarea deciziilor (managerilor) in functie de valoarea lor anticipatd prin
introducerea unor standarde de excelenta.

Actionand impreunad, aceste cinci principii creeaza organizatii care aratd si actioneaza diferit.
lerarhiile sunt mai plate, iar sferele de control mai mari. Componentele structurale sunt mai pugin
impartite pe criterii functionale si sunt mai autonome. Conducerea este mai des centralizata si mai
autoritard, iar responsabilitatea este mai precisa si mai atasatd de interesele organizatiei.

Necesitatea evaludrii performantelor nu poate fi pusa la indoiald. Un sistem coerent i eficient
de gestionare a resurselor umane apartinand unei organizatii presupune, cu obligativitate, instituirea si
derularea unor proceduri standardizate de apreciere si evaluare. Confruntate, fara exceptie cu aceasta
necesitate, organizatiile gasesc rezolvari extrem de variate, care pot merge de la un formalism absolut
pana la solutii moderme si adecvate conceptului de management al resurselor umane.

Majoritatea studiilor, investigatiilor, derulate atat in Romania, cat si in tarile mult mai
dezvoltate, demonstreaza, in fapt, confruntarea intre doua conceptii:

» varianta clasica — ce ipostaziaza un numar variat de caracteristici Insotite de scale numerice;

» varianta moderna — de facturd integratoare, inspirata din filozofia managementului
prin obiective, orientatd atat catre trecut, cat si spre viitor, si avand in vedere dezvoltarea
profesionala a individului, obiectivele ce vor trebui atinse, standardul de performanta propus
si necesitatile, trebuintele persoanei din perspectiva perfectionarii.
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Managementul performantei reprezintd o noud abordare a problemei evaludrii
personalului care urmareste, per ansamblu, obtinerea unor rezultate superioare la nivel de
organizatie, echipa si indivizi.

Elementele principale care trebuie avute in vedere in legatura cu managementul performantei:

» continuitatea procesului in care sunt implicati in egala masura managerii si colaboratorii lor;

» cunoagterea de catre cei carora li se apreciazd performanta, a prioritatilor, a
sarcinilor ce le revin in mod curent, a obiectivelor concrete si a masurii in care toate
acestea influenteaza rezultatele echipei din care face parte si, de asemenea, ale organizatiei.

Managementul performantei nu poate fi conceput in afara unui spirit deschis, pozitiv,
constructiv, care caracterizeaza intalnirea dintre manager si colaborator, reflectand dorinta
comuna de a gasi impreuna solutii care sd influenteze pozitiv performantele individuale, cu
efect direct asupra celor organizationale.

Filozofia ,,Managementul performantei” este in stransd legaturd cu ceea ce este de
reguld cunoscut ca fiind ,,managementul prin obiective”. Accentul cade, in acest context,
pe stabilirea obiectivelor si pe examinarea performnatelor, in strAnsd legdturd cu
obiectivele convenite de comun acord intr-un moment anterior.

Managementul performantei se defineste ca fiind un bilant al activitatii profesionale a
salariatilor, organizat de catre departamentul de resurse umane, in numele organizatiei, sub
forma unei intaniri intre manager si salariat, avand ca produs un document scris.

Managementul performantei poate constitui:

» pentru manager — un instrument indispensabil conducerii care-i permite sa-si
cunoasca cat se poate de bine colaboratorii, sa stimuleze si sa valorifice eforturile acestora,
sa oficielizeze, cu tentd contractuald, obiectivele si planurile de actiune.

» pentru organizatiec — o bazd de date indispensabild gestiondrii previzionale a
resurselor umane: formare — perfectionare; mobilitate interna; evolutia/dezvoltarea salariatilor;
sistemul reprezinta fard indoiald si sursa de informatie indispensabila functionarii unui sistem
salarial diferentiat.

Nu mai este un secret pentru nimeni ca una dintre cele mai dificile provocari pe care
le Intdmpind managerii in organizatiile contemporane este managementul performantei.

De cele mai multe ori, acest proces este perceput ca fiind un rau necesar in luarea
deciziilor privind remuneratia, atat de cei care ocupa pozitii manageriale, cat si de cei de pe
pozitii non-manageriale.

Existd cazuri cand obiectivele angajatilor nu sunt aliniate strategiei de business a
companiei, iar informatia privind criteriile de performanta sau feedback-ul superiorilor este
greu inteligibila. Astfel, sistemul de management al performantei, ce implica evaluarea
performantei si dezvoltarea angajatilor, devine una dintre cele mai mari slabiciuni ale
managementului resurselor umane in cadrul unei companii.

Cel mai adesea, cei ce ocupa pozitii manageriale evita sa dea un feedback onest si sa poarte
discutii deschise cu angajatii, de teama de a nu strica relatiile stabilite deja cu cei pe care se
bazeaza sa duca la bun sfarsit sarcini desemnate in cadrul colectivului pe care il coordoneaza.

De cealalta parte, angajatii adeseori simt ca managerii nu dau dovada de pricepere in
a discuta despre ce inseamna performanta sau a-i mentoriza pentru dezvoltarea
competentelor necesare atingerii performantei. Cei mai multi se plang cd sistemele de
management al performantei sunt impovaratoare, birocratice, cu mare consum de timp.

In ciuda acestor dificultati, managementul performantei este o unealtd esentiald pentru
organizatiile performante si reprezintd una dintre cele mai importante responsabilitati ale
unui manager, daca nu chiar cea mai importanta.

O implementare corectd a unui sistem de management al performantei, calibrat pe
nevoia si cultura organizationald a companiei, poate aduce un profit important organizatiei,
managerilor si angajatilor. De cele mai multe ori, sistemele de management al performantei
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implicd decizii privind aspectele legate de remuneratie, promovare, dezvoltare si
restructurare. Trebuie tinut cont de faptul ca nu exista o reteta, un sistem, un set de obiective
aplicabile tuturor organizatiilor. Pentru a dezvolta un asemenea sistem trebuie inceput cu
stabilirea unor obiective, pornind de la nevoile companiei, cultura organizationald si
integrarea celorlalte functii ale managementului resurselor umane.

Un alt aspect important este acela ca, desi luarea deciziilor in baza rezultatelor evaluarii
performantei si dezvoltarea angajatilor sunt in mod cert interdependente, rareori un singur
sistem le cuprinde pe amandoud in mod egal. Atunci cand un sistem de management al
performantei este un instrument ce std la baza luarii deciziilor de personal, rezultatele
evaluarii sunt folosite 1n actiuni privitoare la remuneratie, promovare si restructurare sau alte
activitati administrative. Insd, atunci cand acest sistem este un instrument ce sti la baza
dezvoltarii personalului, rezultatele evaluarii sunt folosite pentru a ghida activitati de training
sau mentoring pentru castigarea unor noi dimensiuni de competenta.

Un sistem de evaluare a performantei eficient trebuie sa fie un proces bine articulat,
cu o definire clard a rolurilor si a obiectivelor de timp atat pentru manageri, cat si pentru
cei care ocupa pozifii non-manageriale in cadrul organizatiei.

La Inceputul punerii in practicd a sistemului de management al performantei este
important sd se discute cu angajatii despre perceptia pe care acestia o au fata de conceptul de
performantd, ce inseamna comportamentele performante asteptate de companie si care se
asteaptd sd fie rezultatele parcurgerii etapelor acestui sistem. Comportamentul dorit,
performant, este important pentru ca el semnifica intelegerea angajatului in a-si duce la bun
sfarsit sarcinile - cum 1si ajutd echipa, cum comunicd, cum 1i indruma pe ceilalfi si asa mai
departe. Sunt des intalnite cazurile in care un angajat are rezultate profesionale exceptionale,
insd este o persoana greu de suportat in echipa sau manifestd un comportament de inadaptare
la locul de munca. Pentru ca astfel de comportamente sunt distructive este important sa se
tind cont, In evaluarea performantei, si de aceste aspecte. Pe de altd parte, un angajat poate fi
extrem de cooperant si sa interelationeze foarte bine, Insd, din punctul de vedere al atingerii
obiectivelor pozitiei sale sa nu ajunga la un nivel performant.

De asemenea, in lumea actuald a afacerilor, forta concurentiala a unei firme izvoreste din
crearea sau identificarea unui sistem managerial adecvat pentru realizarea unei performante ridicate.

Prin conceptie, constituire si manifestare, managementul performantei se constituie
ca un asamblu esential si complet teoretic, pus direct in serviciul rezolvarii problemelor
complexe intalnite in practica luptei pentru cucerirea si dezvoltarea clientelei.

Managementul performant studiaza categoriile si structurile fundamentale ale firmei,
functiile managerilor de combinare a tuturor sensurilor prin care pot fi realizate scopurile
organizatiei. Unele dintre aceste scopuri sunt intrinseci, altele sunt impuse de ambianta in
care opereaza firma si care se confruntd cu complexitatile interactive, economice, sociale si
culturale ale pietei.

Pentru firmele romanesti, managementul performantei reprezintd un domeniu major,
nu numai in planul teoriei, ci si al practicii. Aceasta semnificatie este pusa in evidenta de
progresele importante inregistrate pana in prezent si cele ce se asteapta in viitor, singurele
capabile sa sustind modificarile de natura economica, tehnica, tehnologica, psiho-sociala si
juridica propusa 1n ultimii ani.

Constituirea managementului performant a fost influentatd de un numar important de
factori. Acestia cresc la numar odatd cu dezvoltarea firmei, ceea ce complicd urmarirea efectelor
lor pentru a delimita responsabilitatile specifice domeniului. Pentru mentinerea firmei in stare de
functionare normald, pentru o crestere a performantelor este necesard o adaptare a acesteia la
schimbarile care au loc In cadrul mediului extern in care functioneaza. O astfel de adaptare
presupune permanente schimbari in cadrul firmei. In acest context, introducerea centrelor de
performanta in cadrul firmelor a devenit o prioritate a etapei de tranzifie la economia de piata.
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Cunoagterea procesului schimbdrii se constituie ca o trasdturd caracteristica
managementului performant. Firma devine cu atat mai performantd, mai competitiva, cu cat
are capacitatea de a se schimba, de a se dezvolta pe multiple planuri. Desfasurarea
activitatilor firmei in conditii de performanta reprezintd o preocupare generald. Imperativul
schimbadrii si dezvoltarii este generat de nevoia de adaptare a organizatiilor la noile conditii
care apar in mediul intern §i extern al acestora. Se au in vedere dezvoltarea si schimbarea
managementului performantei firmei prin modificari organizationale, imbunatatirea strategiei
si altele care sa conduca la cresterea performantei, a desfasurarii activitatilor specifice.

In firmele de prestigiu, performanta se constituie ca o teorie implicitd a organizatiei
care permite stabilirea obiectivelor si a modului de atingere a lor. Ea cuprinde, de regula
principii generale si comportamentul tuturor factorilor ce trebuie sa se conformeze acestor
principii pentru a se informiza actiunea.

Elementele filozofiei performantei se gasesc la nivelurile strategice ale organizatiei.
Asigurarea performantei fiind o activitate transfunctionala, si la nivelul ei se poate defini o
filozofie a performantei. Elaborarea acestei performante necesitd conturarea unei viziuni
asupra starii viitoare a sistemului.

Viziunea prin definifie este o imagine, un tablou al viitorului. Viziunea firmei
privitoare la performanta se Intareste prin increderea acordatd de ceilal{i manageri si de
majoritatea salariatilor. In felul acesta se poate modifica raportul salariatului cu firmele.

De multe ori companiile gisesc noi contexte pentru a favoriza performanta. in
general, toate sistemele de dezvoltare a angajatilor si de management al performantei aduc
masuri (contexte favorabile) care sa ajute angajatul sa performeze mai bine. Din pacate, de
multe ori acestea nu aduc rezultatele asteptate sau aceste rezultate nu se mengin. De cate ori
nu ne-am pus intrebarea daca un training a adus vreo schimbare? Angajatii au dobandit noi
informatii si abilitati care sa-i ajute sa performeze mai bine, dar atunci cnd au ajuns la
birou au aplicat tot mai putin din ceea ce au invatat la curs... Pentru ca aceste contexte
determind rezultate doar pe termen scurt, avem tendinta sd gasim tot mai multe astfel de
contexte. E foarte costisitor insd sd gasim de fiecare datd noi contexte care sa favorizeze
aparitia unui comportament - noi echipamente, noi proceduri, noi traininguri, noi sisteme
de evaluare a performantei, o noud metoda de management etc.

Mai eficienti suntem daca urmarim ce anume mentine un comportament decat ce il face sa apara!

Performanta inseamna comportamente. Daca lucrezi cu oamenii, esti sub incidenta legilor
comportamentului uman. Este de ajuns, deci, sd stim céteva dintre legile care guverneaza
comportamentele (la serviciu, 1n viata personald) pentru a putea sa influentdm performanta. De
asemenea, performanta este data de ceea ce fac angajatii zi de zi. Rezultatele pe care le obtinem
de la angajati pot fi descrise prin comportamentele lor. A avea rezultate bune Tnseamna a face
anumite comportamente performante si a nu face alte comportamente neperformante. Nu putem
schimba un rezultat (poate doar pe hartie...), dar putem modifica acele comportamente care 1-au
produs. Asta Inseamna ca nu actionam dupa ce rezultatul s-a produs, ci in timp ce se produce,
adicd zi de zi, cand angajatii fac comportamentele performante/neperformante. Profitul
psihologic imbunatateste performanta, adica inseamna ca ai urmari pozitive dupa ce ai facut un
comportament: faci un lucru care-ti place, apare un lucru pe care ti-l doresti, te simti bine,
primesti aprecierea altor persoane etc. Ne observdm pe noi ingine cd ne retragem din acele
contexte care nu ne mai aduc profit psihologic, care nu mai reprezinta surse de urmari pozitive
(relatii, joburi, activitati). Profitul psihologic reprezintd motivatia de a continua sd functionam
intr-un context, si mai mult, de a ne imbunatati continuu performanta.

In multe companii managementul performantei este privit ca un proces de evaluare a
performantei care constd de cele mai multe ori in organizarea unor Intalniri formale de
evaluare si feedback din partea managerului. In unele companii s-au introdus sisteme de
evaluare de tipul 360 de grade. Desi initial a fost gandit ca un proces care sa conduca la imbunatatirea

82



performantei angajatilor, un astfel de sistem de evaluare a performantelor raimane de multe
ori ca o investitie fard urmari pozitive.

Organizatia nu mai percepe rezultatele in termeni de performanta folosind acest
sistem. Cand procesul de apreciere nu se bazeaza pe un set clar de criterii specifice privind
performanta, este probabil ca el sa fie influentat de opiniile personale ale celui care face
evaluarea. Erorile de evaluare asociate acestor opinii se refera si la aspecte de gen.

Opiniile si asteptdrile unui manager privind performanta unei femei/barbat vor
influenta atat aprecierea pe care o face acesta, cat si deciziile pe care le va lua ulterior.

Chiar si in cazul unei performante de succes, sefii fac recomandari pentru activitatea
ulterioard a angajatului in functie de cauza pe care o atribuie respectivei performante. Daca
performanta ridicatd a angajatului este considerata ca fiind datorata abilitatilor lui profesionale,
managerul va decide mai degraba acordarea unei cresteri salariale sau promovarea acelui
angajat, decat daca performanta s-a datorat altor factori. Succesul atribuit efortului sustinut al
angajatului se soldeaza mai degraba cu o crestere salariald decat cu o promovare.

In cazul in care managerul percepe performanta ridicati a unui angajat ca rezultat al
unor conditii exterioare favorabile sau al dificultatii scazute a sarcinii, o recompensa este
foarte putin probabil sa apard. Cu alte cuvinte, pentru ca un angajat sa poatd fi promovat,
trebuie ca succesul lui sa fie pus pe seama abilitatilor lui profesionale si nu pe efortul
depus. Daca managerul considerd ca angajatul are rezultate foarte bune pentru ca el
munceste din greu, acesta va primi cel mult o crestere salariald. Daca nici abilitatile pe care
le are, nici efortul depus nu sunt considerate cauze ale performantei de succes, ci mai
degraba alti factori externi sunt perceputi ca fiind decisivi, angajatul nu va fi recompensat.

Managerii gasesc explicatii diferite pentru performanta ridicatd a femeilor si a
barbatilor. Aceste consideratii privind atribuirile pe baza carora se iau cele mai importante
decizii manageriale duc la chestionarea factorilor care influenteaza interpretarea cauzald pe
care o fac managerii. Genul este considerat unul din acesti factori. Astfel, performantele
similare in munca sunt atribuite In mod diferit in cazul femeilor/al barbatilor, iar aceste
diferente tind sa favorizeze in general barbatii.

Cercetarile aratd ca o performantd de succes a unui barbat este atribuitd mai degraba
abilitatilor lui profesionale, pe cand o performantd de acelasi nivel la a femeie este vazuta
mai degraba ca rezultat al efortului depus de aceasta, al dificultatii reduse a sarcinii sau al
norocului. Insi, in cazul insuccesului, lucrurile se schimba: performanta scizutd a unei
femei este pusa pe seama lipsei de abilitafi profesionale. De aceea, barbatii au mai multe
sanse sa fie promovati, iar femeile primesc o marire de salariu.

In zilele noastre cunostintele de managementul performantei au devenit indispensabile
in conducerea oricarei afaceri, indiferent ca aceasta se dezvoltd intr-o firmda mica sau intr-o
mare societate transnationald. Cerinta de a dispune de cunogstinte in domeniul
managementului performantei este cu atit mai stringentd in tdrile cu economie resursa
primordiala a dezvoltarii, iar managerii trebuie sd actioneze ca principali catalizatori.
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Procedura concilierii directe reglementata
de art 720' din Codul de Procedura Civila

Avocat Andreea-Dana Dumitrescu

Desi concilierea, adica ,,impacarea partilor” este intalnitd in mai toate ramurile
dreptului, ma voi rezuma doar la prezentarea acestei institutii in dreptul civil si, mai precis,
in lumina Articolului 720" din Codul de Proceduri Civila.

Privitd din perspectiva reglementarilor Codului de procedura civild, notiunea de
conciliere directd are o importanta notabila pentru cauzele aparfindnd materiei comerciale.
Cum litigiile juridice 1n acest domeniu au ca participanti in primul rand persoanele juridice
(mai ales societatile comerciale), dar si persoanele fizice, consider ca aria de aplicabilitate
si de interes a notiunii de conciliere directa este foarte larga.

Se poate spune ca prin introducerea procedurii concilierii directe prevazutd de Art.
720" din Codul de Procedurd Civila, legiuitorul a avut ca scop degrevarea instantelor de
judecata (care oricum sunt suprasolicitate cu solutionarea a fel si fel de dosare) de
solutionarea unor litigii care ar putea fi rezolvate pe cale amiabila.

Facand o succintd analizd a reglementarii juridice in domeniu, se constatd ca
Articolul 720" din Codul de Procedura Civila stabileste care sunt conditiile de incidenta
ale procedurii amintite mai sus:

“(1) In procesele si cererile in materie comerciald evaluabile in bani, inainte de
introducerea cererii de chemare in judecata, reclamantul va incerca solutionarea litigiului
prin conciliere directa cu cealalta parte.”

Prin prisma acestor prevederi, procedura concilierii directe apare ca o faza
»prelitigioasa”, ca o etapa care precede introducerea cererii de chemare in judecatd si
investirea instantei de judecata cu solutionarea neintelegerilor dintre parti.

Conditiile (cumulative) care trebuie indeplinite pentru ca prevederile Art. 720" din
Codul de Procedura Civila sa 1si produca efectele sunt urmatoarele:

- eventuala cerere de chemare in judecata sa apartind materiei comerciale;
- cererea sd fie evaluabild in bani.

Asadar, sfera aplicabilitatii acestei reglementari cunoaste anumite limite, impuse chiar
de articolul de lege citat mai sus, si care privesc materia cererilor - care trebuie sa fie cea
comerciala si obiectul acestora - care trebuie sa fie evaluabil in bani. Pe cale de consecinta,
rezultd ca in situatia celorlalte cereri de chemare in judecata (acelea care nu sunt in materie
comerciala si/sau nu sunt evaluabile in bani), partile nu vor fi obligate la incercarea efectudrii
concilierii. In aceste cazuri, dacd legislatia in domeniu nu stabileste vreo procedurd
prealabila specificd, se poate introduce direct cererea de chemare 1n judecata.

Mergand mai departe cu analiza acestei problematici, se observd ci Art. 720" din
Codul de Procedura Civila stabileste Tn mod clar si modalitatea in care se realizeaza
procedura concilierii directe.

Astfel, aliniatul 2 al articolului citat mai sus prevede:

“(2) In scopul ardtat la alin. 1, reclamantul va convoca partea adversd,
comunicandu-i in scris pretentiile sale si temeiul lor legal, precum si toate actele
doveditoare pe care se sprijina acestea. Convocarea se va face prin scrisoare
recomandatd cu dovada de primire, prin telegrama, telex, fax sau orice alt mijloc de
comunicare care asigurd transmiterea textului actului si confirmarea primirii acestuia.
Convocarea se poate face si prin inmanarea inscrisurilor sub semnatura de primire.”

Asadar, forma scrisd a convocarii la conciliere este obligatorie in toate cazurile.

In vederea realizarii procedurii concilierii, reclamantul fixeazi o dati la care paratul
se va prezenta pentru a incerca solutionarea litigiului pe cale amiabild. Conform Art. 720"
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— al. 3 din Codul de Procedura Civila, aceasta datd nu poate fi fixatd mai devreme de 15
zile de la data primirii convocarii.

Daca paratul da curs solicitarii primite din partea reclamantului si se prezinta la data
la care este convocat, rezultatul discutiilor va fi consemnat in scris, intr-un proces verbal de
conciliere. Acest act trebuie sa fie semnat de fiecare dintre parti, prevederile sale devenind
obligatorii atat pentru reclamant, cat si pentru parat. Am putea spune ca aceasta este
situatia ideala si ca procedura concilierii directe si-a atins scopul, acela de a impaca partile.

In cazul in care paratul nu di curs chemdrii la conciliere, reclamantul are posibilitatea
de a introduce impotriva acestuia cerere de chemare in judecata, dar nu mai devreme de 30
de zile de la data primirii convocdrii la conciliere de catre reclamant. La cerere va trebui
anexata si dovada primirii convocarii la conciliere.

Rezumand cele precizate mai sus, observdm cd finalitatea procedurii concilierii
directe este aceea de a solutiona neintelegerile dintre parti pe cale amiabili. In urma
declansarii acestei proceduri, instanta de judecata nu este investita.

Doud avantaje considerabile ale procedurii chemarii la conciliere, fata de cererea de
chemare in judecata sunt faptul cd neintelegerile pot fi solutionate de catre parti intr-un
timp mai scurt si ca reclamantul evita plata taxelor de timbru, taxe care, de multe ori, nu
sunt de neglijat in situatia unui proces.

Din interpretarea prevederilor Art. 720" rezultd in mod explicit ci procedura chemarii
la conciliere precede faza litigioasa. Cu alte cuvinte, intai se incearca solutionarea litigiului
pe cale amiabila si, apoi, in situatia in care acest lucru nu se reuseste, se sesizeaza instanta
de judecata.

In situatia in care instanta de judecatd constatd ci a fost sesizatd cu judecarea unei
cauze in care procedura concilierii directe era obligatorie si ca aceasta nu a fost indeplinita,
ea va pune in discutia partilor exceptia prematuritatii actiunii formulate, creandu-se
posibilitatea respingerii actiunii ca prematur introdusa. Daca instanta de judecatd constata
ca procedura concilierii a fost realizata, se va putea trece la administrarea dovezilor si
judecarea fondului cauzei.

Acestea sunt cazuri tipice, intalnite cel mai des in jurisprudenta instantelor.

O situatie particulara este atunci cand procedura concilierii a fost indeplinita dupa
introducererea cererii de chemare in judecatd. Acesta este un caz special pe care Codul de
Procedurd Civila nu il reglementeaza. Din acest motiv, prin Decizia nr. 3184 din 30
septembrie 2004, Sectia Comercial a Inaltei Curti de Casatie si Justitie, conluzioneaza ca:

“Ratiunea concilierii prealabile (...) este practic realizata” si atunci ,,cand
procedura concilierii a fost indeplinita dupa introducerea cererii de chemare in judecata
la instanta competenta, pana la primul termen de judecata.”

Asadar, ca instantd suprema, Inalta Curte de Casatie si Justitie confirma o exceptie
de la succesiunea procedurii previzute de Art. 720' din Codul de Procedurd Civila:
efectuarea convocdrii la conciliere si apoi introducerea cererii de chemare in judecata. Prin
decizia datd, Curtea statueaza in mod neechivoc cd procedura concilierii poate fi
indeplinita si ulterior introducerii cererii de chemare in judecata, dar pana la data primului
termen de judecata.

In textul aceleiasi decizii, Inalta Curte de Casatie si Justitie stabileste ci procedura
concilierii directe este realizata si atunci cand incercarea de conciliere cu cealalta parte a
imbracat forma unei alte proceduri, cum ar fi cea a somatiei de platd (reglementatd de
Ordonanta de Guvern nr. 5/2001, procedura cu caracter litigios, avand ca obiect
recuperarea creantelor certe, lichide si exigibile pe cale judecatoreascd). Cu alte cuvinte,
Curtea statueaza ca daca o cerere de chemare in judecatd este precedatd de introducerea de
catre reclamant impotriva aceluiasi parat a unei cereri privind emiterea unei somatii de
plata, aceasta din urma va fi asimilata unei convocari la conciliere.
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Tinand cont de aspectele analizate mai sus, putem concluziona ca procedura
concilierii directe, asa cum este ea reglementati de Art. 720" din Codul de Proceduri
Civila, are un caracter special, reprezentind o conditie obligatorie pentru sesizarea
instantei cu o cerere de chemare in judecatd, in materie comerciala si atunci cand cererea
este evaluabila in bani. Neindeplinirea acestei cerinfe de catre reclamant duce la
respingerea cererii de chemare in judecata.

Abstract

The article refers to a special legal procedure contained by the Romanian Civil Code, the
prior conciliating procedure, which is regulated by Article 720" of the code.

In the beginning, I tried to outline the importance and the goal of this procedure. I outlined
the fact that the conciliating procedure is usually prior to the classical civil action and it has the
purpose of conciliating the parts.

Furthermore, [ talked about the characteristics of the conciliating procedure and about the cases
in which this action is mandatory. I also presented and commented the legal stages and terms of the
conciliating activity and I identified the situations that can appear as a result of this procedure.

1 referred to the special cases that might occur when applying this procedure. I commented
them and [ sustained my analysis with practical examples from the jurisprudence.

In the end, I pointed once more the importance of this notion, by outlining the fact that in
mandatory cases, the lack of the prior conciliating procedure can lead to the court’s decision to
deny the civil action.

Keywords: action, analysis, article, advantage, court, code, civil, case, conciliating,
decision, deny, field, file, form, law, mandatory, misunderstanding, notion, proof, petitioner,
prior, procedure, rule, term.
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25 noiembrie 2008

Simpozionul ,,Exigente ale managementului performant in afaceri” reprezinta una
dintre activitatile din cadrul proiectului ,,Modernizarea managementului tehnicilor de
afaceri”, derulat de Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti, Facultatea de
Management Marketing in Afaceri Economice — Filiala Braila, 1n parteneriat cu Camera de
Comert, Industrie si Agriculturd Brdila, finantat in cadrul PHARE 2005/017-
553.04.02.02.01.218 Coeziune Economica si Sociala — Dezvoltarea Resurselor Umane.

La simpozion au participat membrii grupului tinta, angajati ce isi desfasoara activitatea
in compartimentele economice (manageri si personal operativ) din cadrul IMM-urilor
brailene, echipa de implementare a proiectului formata din: prof. univ. dr. Alexandru Puiu —
manager, conf. univ. dr. Liliana Gherman — coordonator tehnic, conf. univ. dr. Elena Enache
— expert economico — financiar, conf. univ. dr. Camelia Vechiu — responsabil achizitii,
Gabricla Prunau — contabil, cadre didactice ale Universitatii ,,Constantin Brancoveanu” in
calitate de lectori si autori ai Dictionarului ,,Managementul tehnicilor de afaceri”, prorectorul
cu activitatea de cercetare, prof. univ. dr. Ion Scurtu, reprezentanti ai Camerei de Comert,
Industrie si Agriculturd Braila: dl. Ioan Chiriacescu — Presedinte executiv, dna Angela
Spiridon — Coordonator al Centrului Teritorial de Informare, Consultanta si Instruire si dna
Georgeta Spanu — Sef Departament Relatii Economice, Marius Gaitan — Presedinte al
Asociatiei Oamenilor de Afaceri Braila, studenti ai Facultatii de Management Marketing in
Afaceri Economice si ai Facultatii de Stiinte Administrative si ale Comunicarii, reprezentanti
ai mass-media.

Lucrdrile Simpozionului ,,Exigente ale managementului performant in afaceri” au fost
deschise de catre Managerul proiectului, prof. univ. dr. Alexandru Puiu, Rector al Universitatii
,»Constantin Brancoveanu”, care a facut o prezentare a intregului proiect, dupa care s-a referit la
,,Criza financiara si economica mondiala si modul in care este afectata economia Romaniei”.

Dacd pand nu demult economia romaneascd avea mari probleme legate de
competitivitate, factorii invocati fiind intre altii multitudinea de firme, instabilitatea pietelor si a
preturilor, sistemul monetar intrat in regim de bursa etc., acum se mai adauga un aspect, si
anume criza mondiald despre care autorul a prezentat propriile consideratii. Demn de retinut
este faptul ca autorul considera ca Romania a mai trecut printr-o criza, in perioada 1993-2000
provocata de sistemul bancar si de politicile aberante in privinta dobanzilor.

Se vehiculeaza diverse idei, de la aceea ca tara noastra este feritd de consecintele
crizei, pana la cele mai apocaliptice previziuni §i, pentru ca autorul este un experimentat
economist, acesta a cautat sa aducad argumente solide si sd inldture confuziile care ar putea
marca auditoriul, respectiv grupul {inta.
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A doua comunicare a aparfinut doamnei conf. univ. dr. Elena Enache si domnului
lect. univ. dr. Cristian Morozan si s-a intitulat ,,Asocierea de tip cluster intre organizatii,
formd de dezvoltare a afacerilor”, prin care autorii au cautat sa argumenteze necesitatea
unirii IMM-urilor in clustere, tocmai pentru a capata abilitafi suplimentare, resurse si
capacitati de a rezolva atat problemele lor, cat si ale mediului economico-social din care
fac parte. Criza presupune regandirea problemei uniunii de interese si trebuie sa determine
firmele romanesti si actioneze in grup. In plus, sunt lucriri importante (gen constructii
foarte mari, autostrazi etc.) pe care numai in grup le pot duce la bun sfarsit.

Rectorul universitatii, prof. univ. dr. Alexandru Puiu, a intervenit, considerand ca
trebuie regandita si problema relatiilor dintre producatorul principal si subcontractanti si a
dat exemplul Dacia — Grup Renault si a zecilor de subcontractanti care au mult de suferit in
aceasta perioada.

Urmatoarea interventie a apartinut dlui. conf. univ. dr. Dorian Rais, lector in proiect, care a
abordat problema ,,Contractelor si clauzelor contractuale speciale”, facand legatura intre business
si contractare, atrdgind atentia asupra consecintelor ce pot aparea cand nu sunt respectate aspecte
juridice, dar mai ales cand acestea sunt ignorate. Vorbitorul a criticat maniera in care sunt
redactate actele normative, ambiguitatile faicaind munca si mai dificila.

Dna conf. univ. dr. Liliana Gherman a subliniat ,,Rolul negocierii in afacerile economice” ca
forma interactivd de comunicare, precizind cd negocierea se bazeaza pe talent, dar si pe abilitate
dobandita prin experienta si invatare. Negocierea permite crearea, menfinerea sau dezvoltarea unor
relatii interumane, dar si a unei relatii de afaceri. De asemenea, in procesul negocierii diverselor
contracte, o semnificatie deosebitd o prezinta logica, arta comunicarii si a demonstratiei — ultima
constand in capacitatea de promovare si argumentare a propriului punct de vedere.

Negocierea contractelor este un proces organizat, etapizat si competitiv intre
reprezentantii a doud sau mai multe firme, in cursul caruia se armonizeaza interesele lor
fundamentale, urmarindu-se obfinerea profitului scontat de fiecare parte, aceastd actiune
materializandu-se intre-un contract.

Totodata, dna conf. dr. Liliana Gherman a multumit participantilor, in calitate de
coordonator tehnic al proiectului, si a asigurat publicul cad aceste comunicari au sanse reale
sa fie publicate 1n revista universitatii, ,,Strategii manageriale”.

De ,,Efectele deprecierii monedei nationale in contextul crizei economice mondiale”
au fost preocupati asist. univ. drd. Carmen Marin si conf. univ. dr. Camelia Vechiu.
Aceasta din urma, de altfel responsabil cu achizitiile in proiect, a identificat cateva
asemanari izbitoare intre criza din perioada 1929-1933 si cea declansata in zilele noastre.

Romania a dovedit ca nu este o insula financiard imuna la ceea ce se petrece pe plan
international incepand cu anul 2008, avand in vedere cd 70% din capitalul bancar din
Romania este capital strain.

Deprecierea leului la inceputul lunii octombrie 2008 pana la un curs de aproape 4
lei/euro a produs un adevarat soc, deschizand calea pentru prognoze tot mai sumbre.

Deprecierea leului a venit pe fondul unei miscari regionale, in care zlotul polonez sau
forintul maghiar au fost afectati de avalansa de stiri negative de peste Ocean si din Europa.
In sens contrar, si tot pe fondul unei miscari regionale, leul a recuperat teren in fata
monedei euro, dupa ce mai multe banci centrale au anuntat cd reduc rata dobanzii de
referinta. Astfel, Rezerva Federala SUA a scazut rata de referinta la 1,5%, Banca Centrala
Europeana la 3,5%, Canada la 2,5%, Marea Britanie la 4,5%, Suedia la 4,25%, urmate la o
zi distanta de miscari similare din partea bancilor asiatice.

La inceputul lunii octombrie, Banca Nationald a Romaniei a efectuat o interventie
directa pe piata valutara, prin vanzarea a aproximativ 40 mil. euro, interventia avand drept
scop testarea functionarii pietei in contextul actual de volatilitate si incertitudine. Aceasta
interventie a adus cursul sub 3,8 lei/euro.
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Deprecierea puternica a leului afecteaza direct companiile si populatia, efectele
acestui fenomen resimtindu-se in principal prin:

» Credite. La mijlocul anului 2008, 55% din totalul creditului neguvernamental, de

47 de miliarde de euro, era denominat 1n valutd, potrivit statisticilor BNR.
Deprecierea monedei nationale echivaleaza cu rate la banca sensibil mai mari
pentru toti cei care s-au imprumutat in valuta.

» Companii. Foarte putine companii romanesti au luat in calcul strategii de
protejare impotriva riscului valutar. Dat fiind cd economia romaneasca este
dependentd de importuri, deprecierea leului va genera pierderi financiare, iar
inasprirea conditiilor de creditare ingreuneaza activitatea firmelor ce se bazeaza
aproape exclusiv pe capitaluri imprumutate.

» Exporturi. Chiar dacd exportatorii se pot bucura de deprecierea leului, o
recesiune in tarile europene — principalele piete de desfacere pentru exporturile
romanesti — poate restrange drastic afacerile acestora.

» Deficite. Deprecierea leului sustine o ajustare a deficitului comercial, insa criza
financiara internationala face mai dificild finantarea acestuia, in conditiile in care
investitiile straine si-ar putea incetini ritmul, iar volumul de valuta trimis de
romanii care lucreazd in strdindtate va scadea. Adancirea deficitului de cont
curent si lipsa finantarii pentru acoperirea acestuia pot crea §i in continuare
presiuni de depreciere a leului.

» Inflatie. Deprecierea leului sporeste presiunile inflationiste, inrautatind si
asteptarile privind inflatia din 2009.

Interesanta a fost interventia dnei lect. univ. dr. Gianina Ciorasteanu, intitulata ,,Achizitia

de produse nationale — tactica a strategiei de gestionare a crizei”, care, in fapt, s-a dovedit o
pledoarie pentru achizitionarea de produse romanesti pentru a sustine industria, dar a aratat
totodata ca acest lucru este posibil doar in parte. Unii economisti considerad achizitionarea de
produse nationale ca o solutie pentru trecerea peste perioada de criza economica. Pentru a
vedea daca un asemenea demers si-ar atinge obiectivul urmarit ar trebui avute 1n vedere cateva
aspecte: caracteristicile consumatorilor romani, modul in care pot fi identificate produsele
realizate in Romania, experienta altor programe de acest gen derulate in tara noastra,
experienta altor tari care au Incercat implementarea unor asemenea programe.

Potrivit studiilor referitoare le comportamentul consumatorilor romani cel mai
important criteriu este reprezentat de pret. Dificila este si identificarea produselor realizate
in Romania, deoarece nu intotdeauna numele de marca al produsului este un indicator al
originii romanesti a produsului. Initiativele derulate de-a lungul timpului care au incurajat
consumatorii romani sa achizitioneze produse romanesti nu au obtinut rezultatele dorite.

Inainte de implementarea unui program care si incurajeze cumpararea de produse
nationale, ar trebui sa ne raspundem la intrebarea: ,,Romanii sunt atat de patrioti, incat sa le
pese in ce tard sunt realizate produsele pe care le achizitioneaza indiferent daca acestea
sunt mere sau automobile?”. Poate ca raspunsul ne este oferit de un proverb romanesc care
spune: ,,Frate, frate, dar branza-i pe bani !”.

DI Marius Gaitan, presedinte al Asociatiei Oamenilor de Afaceri din Braila, a recunoscut
importanta si semnificatia simpozionului si, adresandu-se in special grupului {int, a apreciat ca
obtinerea diplomei de absolvire a cursurilor din acest proiect este un pasaport catre o anumita
destinatie care atesta ca ei detin un potential. Potentialul lor poate misca lucruri, oameni si bani
si le-a urat sa ajunga lideri ai generatiei lor si in domeniile lor de activitate.

Vorbitorul a facut unele referiri la Parcurile Industriale din Romania, care, unite, ar fi
avut un real succes, vizibilitate si acces la FP7, dar in final acest lucru nu s-a intamplat.

A abordat problema dezvoltarii prin proiecte, specificind ca 5% din populatie scrie
proiecte, 15% le executd, iar 80% beneficiaza de ele.
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De asemenea, a subliniat ca alegerile din Romania si formarea noilor structuri de
conducere isi vor pune amprenta pe economia noastra care va fi reasezatd pana la cele mai
joase niveluri si, in final, s-a declarat onorat sa fie alaturi de o astfel de echipa de profesionisti.

in a doua parte a Simpozionului — ,,Exigente ale managementului performant in afaceri” —
a avut loc lansarea dictionarului Managementul tehnicilor de afaceri economice, care a fost
prezentat auditoriului de catre prof. univ. dr. Alexandru Puiu, in calitate de manager de proiect.
Acesta a aratat ca obtinerea unei lucrari de 223 pagini, ce contine un numar de aproximativ 500
de termeni a fost o munca unita, colectiva, apartinand autorilor: Prof. univ. dr. Alexandru Puiu —
coordonator, Prof. univ. dr. Marius Gust, Prof. univ. dr. Iuliana Ciochina, Conf. univ. dr. Elena
Enache, Conf. univ. dr. Liliana Gherman, Conf. univ. dr. Sorin Enache, Conf. univ. dr. Camelia
Vechiu, Lect. univ. dr. Gianina Ciorasteanu si tehnoredactorului, lect. univ. dr. Cristian Morozan,
pe care a fost onorat sd-i coordoneze.

La finalul manifestarii, participantilor le-au fost oferite dictionare.
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Simpozionul-dezbatere ,,Creationism si Evolutionism”
11 decembrie 2008

Prof. univ. dr. Ion Scurtu

Joi, 11 decembrie 2008, Aula Universitatii ,,Constantin Brancoveanu” din Braila a
gazduit un eveniment stiintific deosebit: seminarul dezbatere ,,Creationism si evolutionism”.

Manifestarea a fost organizata in comun de Universitatea ,,Constantin Brancoveanu”,
Administratia Parcului National ,,Balta Mica a Brailei” si Muzeul Judetean Braila si a fost
onoratd de prezenta a mai multor personalitatii stiintifice recunoscute pe plan national,
printre care:

e Dr. Magda Stavinschi, Presedintele asociatiei pentru Dialog intre Stiintd si

Teologie, directorul Observatorului Astronomic din Bucuresti;

o Prof. univ. dr. Gheorghe Mustata, Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi;

e Prof. univ. dr. Stoica Preda Godeanu, Universitatea ,,Ovidius” din Constanta;

e Prof. univ. dr. Stefan Dima, Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati.

Din partea universitatii gazda a participat prof. univ. dr. Ion Scurtu, moderatorul
dezbaterii, si lect. univ. dr. Valentin Popa, iar de la Universitatea din Bucuresti si Muzeul
Grigore Antipa au participat asist. univ. dr. Oana Iftime si dr. biolog Alexandru Iftime.

Ca reprezentanti ai bisericii, au prezentat comunicari prof. dr. Ionel Ene — de la
Episcopia Dunirii de Jos si preotul Traian Mazire de la Parohia Sfintilor imparati
,Constantin si Elena” din Braila. Dupa prezentarea lucrarilor au avut loc dezbateri foarte
animate intre sustinatorii teoriei evolutioniste (lider de opinie fiind prof. dr. Gheorghe
Mustata) si cei ai teoriei creationiste.

Consideram ca acest eveniment a fost unul foarte reusit, fiecare dintre cei prezenti —
si cu deosebire studentii care au participat in numar mare — primind astfel ,,botezul”
dezbaterilor aprinse pe o tema mereu actuala.

Pentru noi a fost un prilej de a vedea cum gandesc altii, de a asculta parerile pe care
si le-au format intr-o viata atat slujitori ai bisericii, cat si oameni de stiintd si de a afla
posibilele raspunsuri la Intrebarile existentiale pe care toti ni le punem. ,,Ne propunem sa
organizam in continuare astfel de intalniri, pentru ca Briila are nevoie de asa ceva si nu
doar Briila, ci si noi ca oameni” a spus Decanul Facultatii de Management Marketing in
Afaceri Economice Briila, conf. univ. dr. Elena Enache.

Lucrarile sustinute
1. MAGDA STAVINSCHI, Presedinte al Asociatiei pentru Dialog dintre Stiinta si
Teologie, Director al Observatorului Astronomic Bucuresti
Dialogul dintre Stiinta si Religie in Roméania
2. Asist. univ. dr. OANA IFTIME, Biolog dr. ALEXANDRU IFTIME, Universitatea
Bucuresti, Facultatea de Biologie / Muzeul ,,Grigore Antipa” Bucuresti
Evolutionism si creationism vs. antievolutionism
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3. Prof. univ. dr. STOICA PREDA GODEANU, Universitatea ,,Ovidius” Constanta
Evolutia, fenomen stiintific sau mit?

4. Prof. univ. dr. STEFAN DIMA, Universitatea ,,Dunarea de Jos” Galati
De ce nu se reduce viata la chimie ?

5. Prof. univ. dr. GHEORGHE MUSTATA, Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” Iasi
Evolutia ca fenomen cosmic

6. Preot TRAIAN MAZARE, Parohia ,,Sf. Imparati Constantin si Elena”
Creationism si sensul creatiei

7. Lect. univ. dr. VALENTIN POPA, Universitatea ,,Constantin Brancoveanu”
Modelul evolutionist in filosofie si sociologie

8. Prof. univ. dr. PETRE DIACONU, Academia de Stiinte Agricole si Silvice Bucuresti
Dovezile genetice ale evolutiei

9. Preot prof. univ. dr. IONEL ENE, Episcopia “Dunérea de Jos”
Adevaratul om de stiinta este crestin

Din cuvantul participantilor la dezbateri

Prof. univ. dr. lon Scurtu, prorector al Universitatii ,, Constantin Brancoveanu”,
moderatorul manifestarii:

»>eminarul-dezbatere se doreste sa fie, aici la Braila, un inceput al dialogului intre
stiintd si religie. Am pornit de la un citat care apartine carturarului roman Onisifor Ghibu
care spune «capetele prea infierbantate vor neaparat sa vada astazi o contradictie intre
materie §i spirit, Intre stiintd si religie; dar eu cred cd va veni vremea cand materia si
spiritul, stiinta si religia, vor convietui foarte bine si se va da lui Dumnezeu ce e al lui
Dumnezeu si Cezarului ce este ale Cezarului».

Eu cred ca a venit vremea dialogului, cdci prea adesea multi vorbitori de la tribuna
sau amvon rostesc sentinte pe care le considera adevaruri, in care cred cu tarie, chiar daca
nu au argumente care sd le sustind. Daca un interlocutor incearcd sa sustind altfel, chiar
daca are argumente, nu este luat in serios.

De aceea, consider ca noi, ca oameni de cultura, trebuie sa facem mai mult pentru
dialogul intre stiinta si religie, iar organizarea seminarului de azi se dovedeste a fi primul pas.

Poate ca teologii vor gasi noi ratiuni de intdrire a credintei ascultdnd argumentele
oamenilor de stiintd, dupa cum oamenii de stiin{a crestini pot, acolo unde stiinta nu le mai
poate clarifica un fenomen, sa vada miracolul creatiei divine.

Un alt motiv al organizarii seminarului nostru a fost de a strange la un loc cateva
minti luminate ale teologiei si ale stiintei, de a asculta expunerile si interventiile fiecaruia
si, astfel, de a ne imbogati propria culturd generala.

Tema de azi este atat de complexd, incat nu poate fi epuizatd intr-o zi. Dar prea
adesea ne marginim doar la ceea ce ne ofera mass-media. Or, mass-media ne rapeste
timpul pentru reflectie si lectura, deturnandu-ne de la intrebarile existentiale. O intdlnire ca
aceasta are tocmai rolul de a redestepta interesul — noua si studentilor prezenti aici — pentru
astfel de probleme majore.”

Dr. Magda Stavinschi, presedintele Asociatiei pentru Dialogul intre Stiinta si Religie:

,Apreciez mult initiativa Universitatii «Constantin Brancoveanu» pentru ca ea aduce
la un loc oameni de stiinta si reprezentanti ai religiei, intr-un dialog in care este important
ca fiecare sa Invete mai intai sa asculte.

Din perspectiva mea de cercetdtor in astronomie, am simtit nevoia acestui dialog
pentru ca si oamenii de stiintd doresc sd asculte argumentele teologilor crestini care sa-i
ajute sa raspunda la marile intrebari ale existentei universului.
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Anul 2009 va fi anul international al astronomiei. Se Tmplinesc 400 de ani de cand
Galileo Galilei a indreptat prima luneta spre astre. Se Implinesc, de asemenea, 200 de ani
de la nasterea lui Darwin si 150 de ani de la publicarea cartii sale, ,,Originea speciilor”.
Sunt motive ca in preajma acestor aniversari sa incurajam dialogul intre stiinta si religie. Si
astfel de simpozioane sunt benefice pentru toata lumea, inclusiv pentru studenti.

Apreciez ca si la Braila ar putea exista un pol al Asociatiei de dialog intre stiinta si religie.

Prof. Dr. lonel Ene, de la Episcopia ,, Dunarii de Jos”:

»,Ma bucur cd ma aflu intr-un lacas de culturda cum este cel al Universitatii
»Constantin Brancoveanu”. Chiar daca dialogul intre stiinta si religie este unul anevoios,
ma gandesc ca toate inceputurile sunt greoaie, dar pe masura ce omul se cunoaste mai bine
pe sine, este cu neputintd sa nu-si dea seama ca este cea mai minunata fiinfa si ca poate
gresi daca gandeste ceva rau despre semenul din fata lui, fara a-1 cunoaste indeajuns.

Divortul care s-a produs cu cateva sute de ani in urma intre stiinta si religie si-a lasat
urme adanci in capacitatea noastra de dialogare.

Acest divort nu foloseste nimanui. De fapt, adevarafii oameni de stiintd sunt
credinciosi pentru cd, pe masurd ce inainteaza in cunoasterea fenomenelor stiintifice, omul
de stiintd isi da seama ca lucrurile sunt atat de minunate, incat nu poate decat sa se
smereascd in fata maretiei lui Dumnezeu. Omul de stiintd nu poate fi un colportor de
informatie. Posesori de diploma sunt pe toate drumurile, intelectuali insa mai putini.
Probabil ca doar intre colportorii de informatie si religie ar putea fi un conflict, pentru ca
intre religie si adevaratul om de stiintd nu pot exista conflicte.

Nu putem fi de acord cu parerile unor asa-zisi teologi care aratd ca cele 6 zile ale
genezei ar fi de fapt ere.

Dacd am crede astfel, ar insemna ca noi nu mai credem in atotputernicia lui
Dumnezeu si il cobordm la nivelul intelegerii noastre marginite.

Prof. dr. Stoica Preda Godeanu, Universitatea ,, Ovidius” Constanta:

,»Nu poate exista divergentd intre stiintd si religie. Dar eu ca ecolog inteleg ca
Dumnezeu a dat viata si a lasat-o sa evolueze dupa legile lui Dumnezeu. Deci nu as putea
nega ideea de evolutie, tocmai ca ea se bazeaza pe numeroase dovezi, clare, stiintifice.

Daca factorii de mediu se schimba, se schimba si vietuitoarele™.

Preot Traian Mazare:

,leoria darwinista, desi infirmatd de numeroase descoperiri stiintifice, actuale,
continud sa fie Tmbratisatd de unele partide si curente care spun ca daca omul se trage
dintr-o anumita categorie de maimuta este indreptatit sd coboare in comportarea sa spre
modul de comportare al animalelor”.
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Sinteza Consfatuirii metodico-didactice cu tema
»Evaluarea studentilor, promovarea examenelor si a anilor de studiu”
24 martie 2009

In data de 24 martie 2009, s-a desfasurat in cadrul Centrului Universitar Braila o
dezbatere metodico-didactica la care au participat: prof. univ. dr. Alexandru Puiu — Rectorul
Universitatii ,,Constantin Brancoveanu”, prof. univ. dr. Ion Scurtu — Prorector, conf. univ. dr.
Elena Enache — Decan al Facultatii de Management, Marketing in Afaceri Economice,
conf. univ. dr. Rais Dorian — Decan al Facultatii de Stiinte Administrative si ale Comunicarii
si cadrele didactice ale celor doua facultati.

Scopul dezbaterii I-a constituit gasirea unor modalitati care sa conduca la imbunatatirea
frecventei studentilor la cursuri §i seminarii, participarea activa la acestea, obtinerea unor
rezultate bune pe parcursul semestrului si in sesiunea de examene.

Pornind de la scopul declarat al intalnirii, cadrele didactice participante si-au expus
punctele de vedere in legaturd cu evaluarea studentilor si cu participarea acestora la
activitatile de predare si la cele aplicative.

In functie de disciplina analizati, titularul de curs si-a prezentat baremul minim pe
care ar trebui sa-l1 indeplineasca fiecare student la finele semestrului, evaluarea fiind
conditionatd de indeplinirea anumitor cerinte: prezenta la activitatea didactica, elaborarea
unor lucrari pe parcurs, intocmirea unor portofolii didactice, referate, eseuri. Respectivele
cerinte sunt anuntate studentilor la inceputul semestrului de catre fiecare titular de curs,
concomitent cu criteriile de acordare a notelor si bibliografia necesara.

Expunerile cadrelor didactice au surprins cateva elemente comune in ceea ce priveste
evaluarea studentilor, indiferent de disciplina, si anume: se va acorda minim 1 punct pentru
prezentd, raspunsuri la seminar si conduita la activitati, membrii cercului stiintific, precum
si cel care participa la sesiunea de comunicarii stiintifice vor primi 1 punct pentru
comunicarea sustinuta, testarea periodica la seminar — minim 2 puncte.

Criteriile care fac departajarea 1n evaluarea studentilor s-au referit la elaborarea unui
proiect (individual sau in echipd) sustinut In seminar, realizarea unei lucrari practice de
laborator, intocmirea unui portofoliu.

Prin ludrile de cuvant, aceasta dezbatere a reliefat preocuparile cadrelor didactice
pentru asigurarea standardelor europene de calitate ale procesului didactic.

Prof. univ. dr. lon Scurtu

Prorector al Universitatii
,,Constantin Brancoveanu” Pitesti
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