STRATEGII MANAGERIALE

MANAGERIAL STRATEGIES

Revista editata de
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu”
Pitesti

nr. 4 / 2009

Editura
Independenta Economica



Colegiul de redactie:

Presedinte: Prof. univ. dr. Alexandru Puiu
Vicepresedinte: Prof. univ. dr. lon Scurtu
Redactor-sef: Lect. univ. dr. Cristinel Munteanu
Redactor-sef adjunct: Lect. univ. dr. Cristina Serbanica
Membri: Prof. univ. dr. Marius Gust

Prof. univ. dr. Ovidiu Puiu

Prof. univ. dr. Dumitru Ciucur
Prof. univ. dr. Iuliana Ciochina
Conf. univ. dr. Mihaela Asandei
Conf. univ. dr. Silvia Dugan
Conf. univ. dr. Elena Enache
Conf. univ. dr. Nicolae Gradinaru
Conf. univ. dr. Radu Parvu

Conf. univ. dr. Dorian Rais

Procesare computerizata: Conf. univ. dr. Cristian Morozan

Autorii isi asuma deplina responsabilitate
in ceea ce priveste materialele publicate.

© Editura ,,Independenta Economica”, 2009
Pitesti, Calea Bascovului nr. 2A
Tel./Fax: 0248/21.64.27
Editura acreditatd de catre C.N.C.S.L.S.

Niciun material nu poate fi reprodus fara
permisiunea scrisa a Editurii.

ISSN 1844 — 668X



CUPRINS

ECONOMIE
,PRO” SAU ,,CONTRA” UTILIZARII ORGANISMELOR MODIFICATE GENETIC
IN AGRICULTURA

Prof. univ. dr. Ion Scurtu
ANALIZA SWOT A AGRICULTURII ECOLOGICE DIN ROMANIA

Conf. univ. dr. Elena Enache, Asist. univ. drd. Nicoleta Carjila

POLITICA ROMANIEI DE ADOPTARE A MONEDEI EURO .......oeoverurrenenessnsesssessessenens

Conf. univ. dr. Camelia Vechiu, Asist. univ. drd. Carmen Marin
OPTIMIZAREA STRATEGIEI DE VALORIFICARE A POTENTIALULUI
PROMOTIONAL AL FIRMELOR ROMANESTI PENTRU PROMOVAREA
AFACERILOR ECONOMICE

Lect. univ. dr. Laura Dindire, Asist. univ. Andreea Munteanu

ANALIZA POTENTIALULUI PIETELOR EXTERNE
Asist. univ. drd. Razvan Decuseara
IMPACTUL GLOBALIZARII ASUPRA DEZVOLTARII DURABILE

Asist. univ. drd. Camelia Marin

IMPORTANTA CULTURII ORGANIZATIONALE IN MANAGEMENTUL MODERN....

Asist. univ. drd. Denisa-Elena Parpandel
AVANTAJELE OFERITE DE ROMANIA INVESTITORILOR STRAINI SI ROLUL

INVESTITIILOR iN DEZVOLTAREA ECONOMIEL........coocevuresrssessessessessessessessessens
Asist univ. drd. Lucia-Ramona Popa
CREAREA UNUI BRAND AL DESTINATIEI TURISTICE

Asist. univ. drd. Maria-Roxana Popa
IMM-URILE iN TARA NOASTRA SI IMPACTUL CRIZEI ECONOMICE
ASUPRA ACESTORA

Asist. univ. drd. lonela-Carmen Rizea

CONCEPTE DE BAZA PRIVIND TEHNOLOGIA DEPOZITELOR DE DATE ................

Asist. univ. drd. Diana-Elena Codreanu

DREPT
DOMENIUL DE APLICARE AL REGULILOR UNIFORME C.I.M.

N TRANSPORTUL INTERNATIONAL FEROVIAR DE MARFURI........couerrreercrcrennene

Asist. univ. drd. Emilian Neagu

COMUNICARE SI JURNALISM; ASISTENTA SOCIALA

EUFONIA LIMBAJULUI SI CONCEPTUL DE SIMBOLISM FONETIC
Asist. univ. drd. Ramona Chitu

REFLECTAREA CRIZEI ECONOMICO-FINANCIARE iN PRESA BRAILEANA .........

Asist. univ. Nicoleta Ciacu
ASPECTE TEORETICE PRIVIND MANAGEMENTUL INSTITUTIILOR

DE ASISTENTA SOCIALA
Asist. univ. drd. Gheorghe Tudor

CARTI PUBLICATE RECENT SUB EGIDA EDITURII ,,INDEPENDENTA

ECONOMICA”

14

20

23

27

34

39

44

48

51

82

88



CONTENTS

ECONOMICS
PROS AND CONS IN USING GENETICALLY MODIFIED ORGANISMS
IN FARMING 5
Prof. univ. dr. Ion Scurtu
SWOT ANALYSIS OF ORGANIC FARMING IN ROMANIA ......cccerrreressancssanscsnsesssssssssseses 14
Conf. univ. dr. Elena Enache, Asist. univ. drd. Nicoleta Carjila
ROMANIA’S POLICY OF ADOPTING EURQ ......uiiiivuiinsniossnncscssisssssssssssssssssnsesssssossassssasses 20

Conf. univ. dr. Camelia Vechiu, Asist. univ. drd. Carmen Marin
STRATEGY OPTIMIZATION FOR ACCOUNTING PROMOTIONAL POTENTIAL

OF ROMANIANS FIRMS FOR THE PROMOTION OF ECONOMIC AFFAIRS.....cccceeeeeee 23
Lect. univ. dr. Laura Dindire, Asist. univ. Andreea Munteanu

ANALYSIS OF FOREIGN MARKET POTENTIAL ......cccueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeecesesesessseseseses 27
Asist. univ. drd. Razvan Decuseara

GLOBALIZATION IMPACT ON SUSTAINABLE DEVELOPMENT .....ccccttttteeeeeeeeenccenenens 34

Asist. univ. drd. Camelia Marin

IMPORTANCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE IN MODERN MANAGEMENT......39
Asist. univ. drd. Denisa-Elena Parpandel

ADVANTAGES OFFERED BY ROMANIA TO FOREIGN INVESTORS

AND INVESTMENT ROLE IN THE DEVELOPMENT OF ECONOMY ......ccccceervnressnsesnnnes 44
Asist univ. drd. Lucia-Ramona Popa
CREATION OF A BRAND WITH TOURISTIC DESTINATION .....ccoeverersurcscnesssnsessnssssosseses 48

Asist. univ. drd. Maria-Roxana Popa

SME IN OUR COUNTRY AND THE IMPACT OF ECONOMIC CRISIS ON THEM......... 51
Asist. univ. drd. Ionela-Carmen Rizea

THE BASIC CONCEPT REGARDING THE TECHNOLOGY OF DATA DEPOSITS........ 57
Asist. univ. drd. Diana-Elena Codreanu

LAW
THE APPLICABLE FIELD OF C.I.M. EQUAL REGULATIONS IN GOODS
INTERNATIONAL RAILWAY TRANSPORT w62
Asist. univ. drd. Emilian Neagu

JOURNALISM & COMMUNICATIONS; SOCIAL ASSISTANCE
LANGUAGE EUPHONIA AND THE CONCEPT OF PHONETIC SYMBOLISM................ 69
Asist. univ. drd. Ramona Chitu
REFLECTION OF FINANCIAL-ECONOMIC CRISIS IN THE PRESS OF BRAILA......... 76
Asist. univ. Nicoleta Ciacu
THEORETICAL ASPECTS REGARDING THE MANAGEMENT OF SOCIAL
ASSISTANCE INSTITUTIONS ..ccooivutienveicscnnesssrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssossassssssssssassssassossassssssses 82
Asist. univ. drd. Gheorghe Tudor

NEWLY PUBLISHED BOOKS UNDER THE AUSPICES OF THE
“INDEPENDENTA ECONOMICA” PUBLISHING HOUSE .......cconenensennuensensnesensansaessnesaces 88



ECONOMIE

»PRO” sau ,,CONTRA?” utilizarii organismelor modificate genetic
in agricultura

Prof. univ. dr. Ion Scurtu
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” din Pitesti

Agricultura Romaniei traverseazd o perioadd de crizd caracterizatd prin productii
medii, la unitatea de suprafata sau pe cap de animal, mult mai reduse decat in tarile
dezvoltate ale Uniunii Europene. S-a ajuns la situatia paradoxald in care o tard cu un
potential apreciat de majoritatea specialistilor ca fiind suficient pentru a asigura hrana unei
populatii de 60-80 milioane persoane, sd importe mai mult de 50% din alimente pentru cei
circa 20 milioane de oameni care traiesc si muncesc pe teritoriul national.

Cauzele sunt multiple si nu ne-am propus sa le analizam aici. Scopul prezentului articol
este de a prezenta o posibilitate de crestere a productiei agricole si a calitdtii acesteia prin
cultivarea plantelor modificate genetic, o tehnica la care Romania a renuntat, in conditiile in
care tari precum SUA, Argentina, Brazilia sau China reusesc sa obtind, prin cultivarea unor
astfel de organisme, nu numai productii ridicate, dar si importante reduceri de cheltuieli de
productie, tratamente chimice mai putine si implicit o contributie la protectia mediului.

Prin cultivarea acestui nou tip de plante ar putea creste in mod semnificativ
competitivitatea fermelor agricole romanesti.

1. Ce sunt organismele modificate genetic (OMG)

,,Organism modificat genetic” (OMG) sau ,.transgenic” este termenul cel mai folosit
pentru a defini o planta de culturd sau un animal aparent normal, caruia, prin intermediul unor
tehnici de inginerie genetica i s-au transferat gene de la alte specii (plante, animale, bacterii,
virusuri etc.) pentru a-i conferi anumite proprietati noi, inexistente in cadrul speciei cultivate.

Imbunititirea caracteristicilor plantelor de culturd, in sensul ca acestea si aibd un
potential productiv mai ridicat sau sa aiba o rezistentd mai mare la conditii adverse de
mediu (secetd, temperaturi ridicate, atacul unor patogeni etc.), a preocupat lumea stiintifica
de multa vreme. Rezultatele cele mai spectaculoase s-au obtinut in a doua jumatate a
secolului al XX-lea, cand ameliorarea plantelor a luat un avant deosebit.

Pentru a introduce o seriec de caracteristici §i insusiri dorite, amelioratorii au
incrucisat soiurile aflate in culturd cu alte soiuri, varietafi sau specii inrudite (unele chiar
silbatice) care manifestau caracterele cautate. In urma unor procedee specifice
(retroincrucisari, testari, selectie etc.) care dureazd mai multe generatii, s-a reusit intr-un
numar foarte mare de cazuri sa se obtina soiuri sau hibrizi de mare valoare, care detin in
patrimoniul genetic una sau mai multe gene transferate de la alte plante ,,donor”.

Putem spune ca, de fapt, aceste tehnici reprezinta tot un fel de ,,inginerie geneticd”,
desi termenul a fost mai putin utilizat.

Adevarata ,,imagine genetica” sau tehnica biotehnologiei incepe sd se dezvolte dupa
anul 1970, odatd cu descoperirea tehnicii recombinarii ADN-ului. La sfarsitul anilor 60
fusesera descoperite si descrise ,,enzimele de restrictie”, respectiv acele enzime care pot
recunoaste si ,,taia” secvente din molecula de ADN care contin una sau mai multe gene.
A urmat descoperirea tehnicii duplicarii si apoi a sintezei genelor virale. In 1972, in
laboratorul biochimistului american Paul Berg se creeazd primele organisme modificate
genetic. La scurt timp, alti cercetatori, utilizind molecula ,plasmidd” si genele care
determina rezistenta la antibiotice, au obtinut noi rezultate in domeniul tehnicii recombinarii.



Tehnica ingineriei genetice mai poartd, asadar, si denumirea de tehnica ADN
recombinat pentru ca in molecula de ADN a unui organism se insereaza o secventa extrasa
dintr-o molecula de ADN apartinand altei specii si care contine codificarea unei proteine
care este responsabila de o noua caracteristica sau insusire.

Constienti de potentialele pericole (de exemplu manipularea bacteriilor in care se
introduc gene virale cancerigene - pentru studiul cancerului etc.), oamenii de stiinta, dar si
publicul larg, manifestd, pe langa entuziasm, si o oarecare rezerva fata de aceste descoperiri.

S-a ajuns la solicitarea unui moratoriu asupra experimentelor de recombinare a
ADN-ului, pana la realizarea unui cadru juridic adecvat. In acest scop, in februarie 1975, a
avut loc la Asilomar (California, SUA) Conferinta asupra Tehnicii Recombinarii ADN-ului.

In continuare asistim la o evolutie vertiginoasi a ingineriei genetice. Sunt puse la
punct noi tehnici cum ar fi secventiarea ADN, gratie lucrarilor de pionierat intreprinse de
Fred Sanger si Walter Gilbert (de altfel, cei doi, impreund cu Berg, au primit Premiul
Nobel pentru chimie in anul 1980). O noud descoperire senzationald a aparut destul de
repede: in anul 1977 Herbert Boyer obtine pe calea ingineriei genetice prima sintezd a
insulinei umane. El pune bazele unei firme de profil, Genetech, si, in parteneriat cu o
companie binecunoscutd, Eli Lily, incepe sd fabrice si sd vindd insulind umana
biosintetizata sub denumirea comerciala Humulin. Astazi, majoritatea insulinei vandute in
lume este biosintetizatd pe baza acestei tehnici sau a altora, analoge. Sinteza insulinei a
reprezentat un rezultat rasundtor al ingineriei genetice care marcheaza interferenta
caracterului biologic cu cel social si tehnologic al acestor descoperiri stiintifice.

2. Introducerea tehnicilor ingineriei genetice in ameliorarea plantelor

si obtinerea plantelor modificate genetic

Asa cum am vazut, un organism modificat genetic este o fiintd ce posedd un
patrimoniu genetic modificat prin tehnici de inginerie geneticd ce permit addugarea,
eliminarea sau modificarea unor caractere. Am putea spune, prin extensie ca §i pomii
fructiferi altoiti pot fi considerati ca fiind ,,modificati genetic”, caci au rezistenta la seceta
sau capacitatea de a explora un volum mai mare de sol preluata de la portaltoi, care poate fi
o specie diferitd (de exemplu, parul altoit pe gutui). Totusi, acum prin OMG se intelege
doar acele organisme modificate prin tehnici de biotehnologie.

Directivele Uniunii Europene precizeaza tehnicile prin care se obtin astfel de fiinte pe
care le numim OGM. Fara a analiza toate aceste tehnici, refinem ca ideea centrala este ca
OMG se obtin prin metode non-naturale, in laborator.

In teorie, reteta obtinerii unei OMG este cat se poate de simpla: unei plante sau unui
animal 1 se grefeaza una sau mai multe gene apartinand unei alte specii. Aceasta din urma
poseda in genele respective acele caracteristici sau functii pe care vrem s i le transmitem
organismului receptor. Lucrul este posibil, deoarece, de la microbi si pana la animale,
trecand prin plante, toate fiintele vii utilizeaza acelasi limbaj genetic.

In practica insd, un organism transgenic nu se obtine asa de usor. Trebuie amintit ci
de multi ani cercetatorii doresc sd implementeze la cereale (la grau, de exemplu),
capacitatea de a convietui cu bacteriile care fixeaza in sol azotul atmosferic (proces de
simbiozd). Acest lucru se petrece in mod natural la plantele din familia leguminoaselor
(mazare, fasole, soia, lucerna, trifoi s.a.) care, dupa recoltare, lasd solul imbogatit in azot,
ca urmare a simbiozei cu bacteriile din genul Rhizobium. Daca acest caracter ar putea fi
transferat la cereale, care reprezintd grupa de culturi agricole cu cea mai mare raspandire
pe glob, cantitatea de ingragdminte chimice cu azot ar putea scadea in mod substantial.

in general, in lume se cultiva astazi circa 750 milioane hectare cu cereale, iar un aport
de azot de 50kg/ha, adus printr-o eventuald simbioza cu bacterii fixatoare de azot ar aduce
in sol o cantitate de 37,5 milioane tone azot, echivalenta cu peste 100 milioane tone azotat



de amoniu. La preturile actuale ale azotatului de amoniu, de circa 500 dolari/t, agricultura
mondiald ar putea economisi 50 miliarde dolari anual. Avand in vedere aceastd uriasa
miza, este normal ca eforturile de cercetare sa fie pe masura si este posibil ca in viitorul
apropiat sa se obtind rezultate pozitive si in aceasta directie.

Totusi, pana in prezent, cercetarea in domeniul ingineriei genetice a reusit sd obtina
alte rezultate care pot ameliora in mod semnificativ productia agricola si pot contribui la
obtinerea unor produse cu valoare nutritiva mai ridicata, in conditiile administrarii unor
cantitati mai reduse de pesticide.

Prin utilizarea plantelor modificate genetic, fermierii inregistreaza sporuri de
productie considerabile in comparatie cu cele realizate in sistemul agricol conventional.

Economii semnificative se obtin in principal prin reducerea cantitatilor de pesticide
aplicate. Niciodata pesticidele nu au fost asociate cu un numar atat de mare de evenimente
negative. Se estimeaza ca utilizarea carbofuranului (insecticid utilizat si la noi pana acum doi
ani pentru tratarea semintei de porumb) a condus la moartea a 1-2 milioane de pasari anual.

Cercetatorii recunosc faptul ca utilizarea pesticidelor in agricultura conventionala a dus la
distrugerea habitatelor multor pasari, plante salbatice si insecte, reducand in mod semnificativ
numarul acestora. Pesticidele au contribuit la distrugerea unor insecte folositoare (de exemplu,
polenizatori), distrugerea unor organisme folositoare din sol, moartea unor pasari, aparitia unor
reziduuri toxice in produsele alimentare, responsabile de aparitia unor boli grave la oameni si
animale. S-au cautat astfel solutii pentru a diminua consumul de pesticide, una dintre aceste
solutii fiind introducerea rezistentei genetice, rezistentd care poate proveni din surse mai
apropiate sau mai indepartate din punct de vedere genetic.

Ca urmare a introducerii in culturd, incepand din anul 1996, a plantelor modificate
genetic, cantitatea de pesticide a scidzut cu 286 mii tone anual (cantitatea echivalatad cu cea
utilizatd anual 1n toate cele 27 de state ale Uniunii Europene).

De asemenea, s-au redus semnificativ emisiile de gaze cu efect de serd, scadere
datoratd in principal reducerii numarului de tratamente aplicate §i a cantitagii de
combustibil la masinile care se folosesc la tratamente

Se estimeaza cd in urma introducerii in cultura a plantelor modificate genetic,
emisiile de CO, s-au redus cu 14,8 milioane tone. in acelasi timp, veniturile fermelor au
cunoscut, in perioada 1996-2008, o crestere estimata la 33,6 miliarde dolari. De exemplu,
la porumbul modificat genetic, veniturile cresc cu 65-140 euro/ha, fiind astfel cu
aproximativ 10% mai mari decét in cazul porumbului cultivat conventional.

Veniturile inregistrate in intervalul 1996-2006 in urma cultivarii OMG s-au ridicat la
15,8 miliarde dolari in SUA, 6,6 miliarde dolari in Argentina si 5,8 miliarde dolari in
China. Si in alte tari cultivatoare de OMG veniturile obtinute au crescut in mod substantial.

3. Obtinerea porumbului modificat genetic (tipul Bt) si avantajele acestuia

Plantele de culturda sunt adeseori atacate de daunatori, cei mai multi dintre acestia
ficand parte din clasa insectelor. In cazul porumbului, un producator isi poate pierde, in
situatii extreme, 30% din recoltd din cauza atacului unor insecte, in special a sfredelitorului
porumbului (Ostrinia). Existd putine metode (si acestea doar pentru anumite situatii
specifice), prin care se poate introduce rezistenta la daunatori, folosind metodele clasice. Din
acest motiv, lupta impotriva daunatorilor care pot provoca pierderi mari culturilor s-a bazat,
in ultimii 70 de ani, pe descoperirea de substante cu efect insecticid. Utilizarea lor a adus, asa
cum am vazut, pe langd numeroase efecte pozitive, foarte multe dezavantaje. Pentru
contracararea acestor efecte, oamenii de stiintd au demarat cercetari in mai multe directii, una
dintre acestea fiind dezvoltarea mijloacelor biologice de combatere a daunatorilor.

Una dintre cdile naturale de diminuare a populatiilor de insecte este atacul de
entomopatogeni, care pot fi bacterii, virusuri sau ciuperci patogene.



Dintre bacteriile care cauzeaza imbolnavirea si moartea unor insecte, foarte cunoscut
a devenit Bacillus thuringiensis, o bacterie care traieste in sol si al carui efect de distrugere
a insectelor a fost descoperit acum circa 100 de ani (1911), in Germania.

S-a descoperit ca sporii bacteriei, atunci cand ajung in aparatul digestiv al insectelor,
unde exista un pH puternic alcalin, elibereaza o proteina toxica ale carei cristale ascugite
perforeaza membranele celulelor intestinului, cauzand imbolndvirea si moartea insectelor.

Sporii si proteinele cristaline cu efect insecticid au fost utilizate pentru combaterea
insectelor incepand din anii 1920. In ultimele decenii au aparut insecticide specifice care
contin spori ai acestui bacil obtinuti in laborator si care sunt comercializate sub denumiri
precum Dipel sau Thuricide. Din cauza specificitatii lor, aceste pesticide sunt considerate
ca fiind prietenoase pentru mediu, cu efect slab sau chiar fara niciun efect asupra naturii, a
polenizatorilor, a altor insecte folositoare sau a mediului.

Pasul urmator al cercetdtorilor a fost acela de a cduta gena responsabila de
producerea proteinei toxice (gena ,,Cry”) si de a incerca sa fie transferata direct unor plante
de cultura. In 1985, compania belgiana ,,Plant Genetic Systems” a pus la punct pentru
prima datd o tehnica de introducere a rezistentei la insecte a unei plante (tutun) utilizand
gena ,,cry” provenita de la Bacillus thuringiensis.

In prezent, se practici ambele metode de combaterea a insectelor: fie stropiri ale
plantelor cu solutii continind spori ai bacteriei, fie utilizarea ca sursd de gene incorporata
direct unei plante. In acest caz, plantele care au fost obtinute poarti denumirea de
organisme modificate genetic (OMG) si, in cazul introducerii rezistentei la insecte
provenite de la Bacillus thuringiensis, sunt codificate ,,Bt”.

In ultimii ani, mari companii americane (in primul rand Monsanto si Pioneer) au
obtinut si raspandit in culturd hibrizi de porumb Bt. Introducerea si raspandirea in cultura a
acestora a fost foarte rapida datoritd avantajelor unei tehnologii simplificate (cultura nu mai
necesitd tratamente cu insecticide). Astfel, la nivelul anului 2006, s-a ajuns ca 11% din
suprafata mondiala semanata cu porumb sa fie ocupata de hibrizi Bt, iar in cazul bumbacului,
unde s-a adoptat aceeasi tehnicd, suprafetele au depasit 33,5% din totalul suprafetelor.
Impactul economic pare a fi pozitiv dupa primii 10 ani de utilizare a culturilor Bt.

Utilizarea OMG de tip Bt pare sa fie sigurd pentru agricultori si consumatori. Proteinele
produse de Bt au fost utilizate in stropiri de mulfi ani si nu au fost puse in evidenta efecte negative.
Toxicitatea fiecarui tip de Bt este limitata la unul sau doud ordine ale insectelor, deci nu sunt toxice
pentru vertebrate si multe artropode benefice (insecte, acarieni, crustacee, etc.). Efectele negative
(destul de rare) au fost intalnite numai la organismele foarte inrudite cu cele sensibile.

Pana in prezent efectul global al aplicarii acestei tehnologii nu este pe deplin lamurit,
dar studiile efectuate de Autoritatea Europeana pentru Siguranta Alimentelor (EFSA) nu au
descoperit schimbari biologice la organismele hranite cu porumb transgenic.

Utilizarea insecticidelor de orice naturd poate provoca aparitia de rase rezistente in
populatia de insecte, ceea ce este posibil si in cazul porumbului modificat. Acest lucru
necesitd un management adecvat al problemei, aspect asupra caruia nu ne vom opri acum,
el fiind comun oricaror metode de combatere a organismelor daunatoare. Alte probleme
care se pun 1n fata utilizdrit OMG, de exemplu a porumbului Bt, este posibila contaminare
a formelor naturale ale plantelor, de pilda a formelor sdlbatice de porumb. Acest lucru se
poate produce de obicei in zonele de origine ale plantelor. In Europa nu existd forme
salbatice de porumb, datorita originii departate a acestuia (din America Centrald).

In mod ipotetic existi si posibilitatea ca porumbul si se combine cu unele graminee
salbatice si de aici o temere pentru introducerea in naturd a genelor de tip Bt. Un astfel de
eveniment ar avea implicatii cum ar fi, de exemplu, aparitia rezistentei de tip Bt la
populatii de ierbivore, lucru extrem de putin probabil. Oricum, nu existd nicio dovada
privind posibilitatea de incrucisare intre porumb si gramineele salbatice.



4. Alte realizari ale ingineriei genetice la plantele de cultura

O alta realizare importanta a ingineriei genetice a fost obtinerea unor varietati de soia
cu rezistentd la erbicidele de tip glifosat (de exemplu erbicidul Roundup), respectiv soia
Roundup Ready (RR). Soiurile cu aceastd caracteristica s-au raspandit in multe tari ale
lumii, fiind cultivate si in fara noastra pana in anul 2006.

Cercetari avansate si chiar rezultate economice au aparut si in cazul bumbacului, al sfeclei
de zahar tip Bt, al tomatelor, al cartofului (cu rezistenta la atacul gandacului de Colorado sau la
unele virusuri etc.). Trebuie remarcat ca, datoritd neincrederii consumatorilor in cartoful cu
rezistentd la insecte, companiile producatoare 1-au retras de pe piatd, dar au aparut soiuri MG cu
un confinut mai ridicat in substanta uscata sau cu procent mai mare de amilopectina.

Avantajele unor varietéti de plante MG sunt multiple.

In cazul porumbului, randamentele mai bune, imbunititirea calititii boabelor si alte
in ce mai mare.

Cultivarea porumbului de tip Bt in Franta a condus la un spor de randament de 700-1000
kg/ha, insemnand circa 100-120 euro, astfel incat in 2007, pe cele 22.000 ha cultivate cu porumb
Bt, s-a obtinut un spor de productie de 11.000 t cu o valoare de 2,3 milioane euro.

Al doilea avantaj este de ordin calitativ. Astfel, atacurile de omizi favorizeaza
dezvoltarea mucegaiurilor care deterioreaza calitatea boabelor, determinand aparitia
micotoxinelor. Prin evitarea acestor atacuri, porumbul Bt garanteaza o calitate mai buna,
iar performantele zootehnice ale furajelor obtinute din acest porumb sunt mai bune.

In fine, cultivarea porumbului Bt eviti utilizarea insecticidelor cu spectru larg (care
sunt nefaste si altor insecte, nu numai celor vizate), in combaterea sfredelitorului sau a
altor daunatori ai porumbului. Insectele care nu atacd porumbul nu sunt asadar afectate,
ceea ce contribuie la mentinerea biodiversitatii.

5. Raspandirea OMG pe plan mondial. Situatia din Europa si reglementéarile

in vigoare

Datorita avantajelor mentionate, OMG, respectiv plantele modificate genetic s-au
extins rapid 1n culturd. De altfel, din 1996, productia de plante transgenice este in continua
crestere. Conform ISAAA, in 2008, aproape 13,5 milioane agricultori au cultivat 125
milioane de hectare cu plante transgenice in 25 de tari din care 15 in curs de dezvoltare.

Lider mondial raman SUA, de unde, de altfel, a si plecat aceasta tehnica, urmate de
Argentina si Brazilia. Principalele caracteristici pentru care s-au impus aceste culturi sunt
legate in primul rand de rezistenta la insecte si de rezistenta la erbicide, culturile MG cele
mai extinse fiind porumbul, soia si bumbacul.

In Brazilia, de exemplu, cultura soiei ocupa 21 milioane ha, iar 65% din productia
obtinutd este modificatd genetic. Aceasta face ca Brazilia sa fie unul dintre cei mai mari
producdtori si exportatori de soia modificatd genetic. Posibilitatea cultivarii soiei
modificate genetic a fost, de astfel, si factorul care a marit suprafata cultivatd cu aceasta
plantd de la 13,1 mil. ha in 1998 la 21 mil. ha in 2008.

La nivelul Uniunii Europene, exista restrictii de promovare a culturilor modificate genetic,
desi, In cazul srotului de soia, Uniunea Europeana importa peste 40 milioane tone anual.

In total, la nivelul Uniunii Europene se cultiva numai cca 110.000 ha anual, desi se
pare ca 1n majoritatea tarilor europene suprafetele ocupate cu plante modificate genetic
cresc, putin cate putin .

In tabelul urmitor reproducem céteva date preluate dupi revista ,, Agrimedia” nr.6/2009.

Cu o singura exceptie, respectiv Franta, care a scos din culturd porumbul Bt, in toate
celelalte state se constantd o crestere usoara a suprafetelor cultivate cu plante modificate
genetic.



Tabelul 1. Suprafata ocupata cu plante modificate genetic in Uniunea Europeanai (ha)

Tara Anul 2007 Anul 2008
Spania 75.148 79.269
Franta 21.147 -
Cehia 5.000 8.380
Portugalia 4.500 4.851
Germania 2.285 3.173
Slovacia 900 1.000
Romania 350 (porumb) | 7.146 (porumb)
Polonia 320 3.000
Total 110.077 107.719

Cu o singura exceptie — Franta, care a scos din culturd porumbul Bt —, in toate celelalte
state se constata o crestere usoard a suprafetelor cultivate cu plante modificate genetic.

Mai trebuie subliniat cd Romania a cultivat in anul 2005 o suprafatd de 110.000 ha cu
soia RR, dar, incepand cu anul 2006, a fost nevoitd sa renunte la aceasta varietate, ca
urmare a legislatiei europene.

Conform prof. univ. dr. Elena Marcela Badea (,,Profitul agricol” nr.32/2009), care
citeazd opiniile unor reprezentanti ai comunitatii stiingifice din Republica Ceha, legislatia
europeand care reglementeaza produsele biotehnologiei moderne este restrictivd si
neconsecventa.

In prezent, introducerea pe piata Uniunii Europene a unei plante modificate genetic,
in vederea cultivarii/procesarii si/sau utilizarii ei ca furaj sau aliment, trebuie autorizata la
nivel european prin proceduri complicate.

Solicitantul autorizatiei trebuie sa depuna la autoritatea competenta a uneia din statele
membre un dosar tehnic. Acesta cuprinde descrierea OMG si toate datele relevante,
inclusiv rezultatelor studiilor care sa ateste ca produsul modificat genetic pentru care se
solicita aprobarea este sigur pentru sandtatea omului, a animalelor si pentru mediu.

Statul va da un raspuns, pozitiv sau negativ, sub forma unui ,raport de evaluare”.
Daca opinia este favorabila, statul membru in care a fost depusa notificarea, va informa
Comisia Europeana si celelalte state membre ale Uniunii Europene.

Daca nu exista nicio obiectie din partea celorlalte state membre sau a Comisiei Europene,
autoritatea care a facut evaluarea autorizeaza introducerea pe piatd a produsului ce face
obiectul notificarii. Produsul va putea fi comercializat in toatd Uniunea Europeand, conform
conditiilor stabilite In autorizatie. Autorizatia este valabila timp de 10 ani si poate fi reinnoita.

Daca statele membre au opinii divergente, care nu pot fi conciliate, Comisia
Europeana cere opinia Autoritatii Europene pentru Siguranta Alimentelor (European Food
Safety Authority — EFSA), mai ales in privinta aspectelor stiintifice in divergentd. EFSA
face o evaluare amanuntitd a riscurilor. Pe baza opiniei EFSA, Comisia Europeana
inainteazd o propunere de decizie Comitetului de Reglementare alcatuit din reprezentatii
autoritatilor competente ale statelor membre. Comitetul decide, prin vot majoritar, daca
aproba propunerea Comisiei, iar in caz favorabil Comisia emite decizia. In cazul in care in
Comitetul de Reglementare nu se ajunge la un punct de vedere, comisia Tnainteaza
propunerea de decizie Consiliului de Ministri, care o poate aproba sau respinge.

In opinia oamenilor de stiinta din Cehia, legislatia in materie din Uniunea Europeani
si aplicarea prevederilor ei, se bazeaza pe prejudecati si pe calcule politice. Actualul sistem
european de reglementare a OMG se aseamana cu sistemul de reglementare a otravurilor,
explozivilor si narcoticelor. Din aceastd cauzd, publicul larg si multi politicieni percep
produsele biotehnologiei ca fiind la fel de periculoase ca si aceste substante.
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Reglementarile actuale impun restrictii fermierilor, adoptandu-se masuri uniforme, de
ordin general iar conditiile speciale sunt invocate doar atunci cand un stat membru cere
interzicerea cultivarii unor plante modificate genetic.

In acelasi timp, din diverse surse europene se finanteazi o serie de asa-zise asociatii
ecologiste, care de fapt reprezinta grupuri de presiune ce fac propagandad anti-OMG fara a
avea argumente stiintifice.

Legislatia europeand este inconsecventd pentru cd nu impune evaluarea riscurilor si
in cazul plantelor obtinute prin alte metode de ameliorare (mutageneza fizica sau chimica,
hibridare indepartata etc.).

Beneficiile pentru mediu ar trebui sa primeze in toate cazurile.

Obtinerea, utilizarea si comercializarea OMG (plante, animale, microorganisme) sunt
supuse in toate tarile unui regim special de reglementare care stabileste cadrul juridic si
institutional menit sd preintdmpine riscurile de producere a unor efecte negative asupra
sanatatii oamenilor si animalelor sau asupra mediului.

In SUA, introducerea in mediu si pe piati a plantelor transgenice se face numai dupa
obtinerea aprobarilor din partea unor institutii guvernamentale, responsabile cu protectia
mediului si a sanatatii oamenilor si animalelor. Atat in SUA, cat si in Canada sau alte tari,
plantele transgenice se cultiva si se utilizeazd in hrana oamenilor, nefiind obligatorie
depozitarea separata si etichetarea produselor care contin OMG.

In Uniunea Europeani, Directiva CEE nr. 219/1990 reglementeaza utilizarea in conditii
de izolare a OMG in scopul de cercetare sau industrializare, in timp ce Directiva nr. 18/2001
reglementeaza introducerea deliberatd in mediu a OMG si inlocuieste alte cateva acte
normative emise in perioada 1990-2001. Alte acte legislative ale Uniunii Europene stabilesc
un sistem comunitar armonizat de trasabilitate a OMG, introduc etichetarea furajelor
modificate genetic si Intdresc reglementarile privind obligativitatea etichetarii alimentelor
care contin sau provin din OMG. Este obligatorie mentionarea pe etichetd a oricarui produs
in componenta cdruia intrd mai mult de 0,9% ingrediente provenite din OMG.

Romania, ca tara membra a Uniunii Europene, a aliniat legislatia nationald la
prevederile comunitare, inclusiv in domeniul OMG. Astfel, Ordonanta Guvernului
nr. 49/2000 stabileste cadrul institutional, regimul de obtinere, testare, utilizare si
comercializare a OMG prin tehnicile biotehnologiei. Alte acte normative stabilesc
trasabilitatea si etichetarea alimentelor si furajelor obtinute din OMG (H.G. 173/2006);
autorizarea cultivatorilor de plante modificate genetic (Ordinul MAPDR/2006); probleme
generale privind protectia mediului (O.U.G. nr. 195/2005) etc.

6. Viitorul biotehnologiei agricole in Uniunea Europeana si in Roménia

Ca urmare a marilor sperante care se pun in plantele modificate genetic, este de
asteptat ca suprafetele cultivate cu aceste plante sa creasca.

Incepand cu anul 2012 ne asteptim sa fie comercializate plante rezistente la stresul
hidric sau care valorifica azotul mai eficient.

Cealalti axd de cercetare importantid priveste calitatea boabelor produse. In
Argentina, de exemplu, sunt deja disponibili hibrizi de porumb imbogatiti cu lizina care
permit cresterea calitatii furajelor.

Peste 8 ani se prevede comercializarea hibrizilor de soia imbogatiti cu acid oleic sau
America a solicitat depunerea unor eforturi de cercetare mai mari in domeniul graului
transgenic, desi inifial, in 1998, aceastd asociatie renuntase la utilizarea biotehnologiilor.
Peste 5-10 ani, ar putea deci aparea primele rezultate in domeniul cerealelor paioase.

Societatea Academica Regala din Marea Britanie considera ca lumea are de facut fata
unei mari provocari, respectiv cresterea populatiei cu inca 2,3 miliarde de oameni pana in
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2050, iar productia de hrana ar trebui sa creasca cu 70%. pand la mijlocul secolului, Din
aceste motive, avand 1n vedere ca potentialul agriculturii conventionale este limitat, se
apreciaza cd este nevoie de introducerea de noi tehnologii, inclusiv de autorizarea OMG.

In Europa, era autorizati pand de curdnd o singurd plantd modificatd genetic —
porumbul MON 810, al companiei Monsanto, care prezintd rezistentd la atacul
sfredelitorului european al tulpinilor. Recent, Comisia Europeand a autorizat importul a trei
hibrizi de porumb modificat genetic, utilizati in principal in furajarea animalelor in urma
avizului favorabil din partea autoritatii Europene pentru Securitatea Alimentelor (EFSA).
Acesti trei hibrizi pot fi folositi in alimentatie si pentru fabricarea de produse alimentare,
insd nu sunt autorizati pentru cultura.

In ceea ce priveste posibilitatea ca Romania s reprimeasca dreptul de a cultiva soia
modificatd genetic, fostul ministru al agriculturii, Ilie Sarbu, a aratat ca acest lucru ar fi
posibil in anul 2010. De asemenea, reprezentanti ai organizatiilor patronale ale
producatorilor agricoli au declarat ca, impreuna cu organizatii patronale din alte tari, au facut
lobby la Bruxelles in favoarea culturii soiei modificate genetic i premisele sunt pozitive.

Reprezentantii producatorilor se intreba, pe buna dreptate, de ce nu avem dreptul de a
produce soia modificatd genetic, din moment ce avem dreptul de a o importa si
comercializa? Se stie cd, in prezent, 70% din proteina de soia folositd in Uniunea
Europeana provine din SUA, Argentina si Brazilia (importurile anuale ale Uniunii
Europene fiind de 40 mil. tone).

Fermierii romani doresc sd se Intoarca la soia modificatd genetic la care cheltuielile
sunt de circa doua ori mai mici decat la cultura conventionald. La o productie de 3,5-4 t/ha
care se poate obtine la soia modificatda (aproape dubla fatd de soia conventionald)
agricultorul obtine circa 4.000 de lei, din care circa 1500-2000 lei il reprezintd profitul
cultivatorului. Daca tinem cont cda Romania cultiva inainte de anul 1989 o suprafata de soia
de 500.000 ha, putem presupune, nu fara temei, ca in conditiile In care Tn Romania ar fi
autorizata cultura soiei modificate genetic, s-ar putea atinge usor o suprafatd cultivatd de
250.000 ha cu o valoare de cel putin 750 milioane lei (aproape 200 milioane euro).
Valoarea productiei ar putea fi chiar mai mare, daca tinem cont ca pretul srotului de soia
s-a triplat in perioada in care Romania si-a redus suprafetele (acum noi cultivim numai cca
30.000 ha cu soia conventionald).

Cu toate avantajele mentionate, existd numerosi opozanti ai acestei tehnologii, care
declara ca se tem de diseminarea acestor plante noi in mediu si urmarile acesteia pentru
culturile conventionale. In ceea ce priveste porumbul Bt, am vizut ¢ in Europa nu sunt
probleme din acest punct de vedere, singura problema fiind legatd de trasabilitatea
loturilor si de asigurarea spatiilor de izolare fatd de culturile conventionale. Polenul de
porumb fiind greu, nu poate fi transportat de vant decat pe distante scurte, majoritatea
graunciorilor fiind diseminati la 15-20 m de planta de la care provine.

Organizatiile patronale din agricultura romaneasca ii acuza pe cei care se opun
introducerii OMG fard argumente stiintifice cd ,,incearcad sa apere interesele unui grup de
mari companii producatoare de pesticide, care si-ar pierde astfel obiectul de activitate”.
cultivare a soiei modificate genetic, au disparut din culturd cca 500.000 ha de soia, dar se
importd anual cam tot atatea tone de soia modificata genetic.

in anul 2009 s-a infiintat in Romania Asociatia AgroBiotechRom(ABR), care are
urmatoarele obiective:

e Dezvoltarea unui cadru legislativ stabil, coerent si predictibil in domeniul biotehnologiilor;

e Cresterea gradului de cunoastere in randul publicului, a beneficiilor aduse de biotenhologii;

e Cresterea gradului de utilizare a biotehnologiilor in Romania.
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ABR este membrad a Asociatiei Europene pentru Biotehnologie, care reuneste 25 de
asociatii nationale de profil.

Daca unii din oponentii OMG spun cd omul nu trebuie sid producd astfel de
organisme pentru ca ele n-au existat pAna acum pe pamant, am putea sa le amintim ca nici
avioanele nu zburau pana acum 100 de ani, iar astazi au devenit foarte comune. Si Intr-un
caz si 1n altul exista beneficii si riscuri. Depinde cum le gestionam.

Abstract:

As a result of the necessity of rising farming production, of the simplification of cultivating
technologies and, especially of the necessity to diminish of pesticides with plants, after 1996 there have been
obtained and introduced in farming a great number of different plants genetically modified, having
production characteristics or higher quality than conventional ones.

Their impact on the environment is not completely clear, so at present there are two approaching
categories: on the one hand USA and other 24 states — in which the genetically modified plants have
extended on large areas, bringing benefits to producers, and on the other hand EU and other countries which
are reserved in authorising these organisms in culture.
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Analiza SWOT a agriculturii ecologice din Romania

Conf. univ. dr. Elena Enache, Asist. univ. drd. Nicoleta Carjila
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” din Pitesti
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Braila

Agricultura ecologica reprezinta un termen protejat si utilizat n tara noastra pentru a
defini acel sistem de agricultura, similar cu agricultura organica sau agricultura biologica,
termeni folositi Tn multe tari din Uniunea Europeana.

Fundamental diferitd de agricultura conventionald, cea ecologica asigurd hrand mai
curatd, mai sanatoasa, care sa convina mai bine metabolismului uman si care se afla in
corelatie cu conservarea mediului, in respect fatd de naturd si de legile acesteia.
Agricultura ecologica este un sector dinamic, cu evolutie ascendentd atit in sectorul
vegetal, cat si in cel animalier.

Avantajele acestui tip de agricultura sunt numeroase; dintre ele enumeram:

- producerea de alimente gustoase, cu calitati nutritive autentice si atractive;

- respectarea si protejarea ecosistemelor naturale si diversitatea lor genetica, aportul
semnificativ la dezvoltarea durabila, la sporirea activitatilor economice cu o importanta
valoare adaugata, la cresterea interesului pentru spatiul rural;

- restrictionarea drasticd a folosirii fertilizatorilor si a pesticidelor de sinteza, a
stimulatorilor si regulatorilor de crestere, hormonilor, antibioticelor si sistemelor intensive
de crestere a animalelor. In acest fel contribuie la mentinerea si ameliorarea fertilitatii
solului, la asigurarea unor condifii pentru ca animalele sd-si poatd manifesta
comportamentul specific, elimina riscurile imbolnavirilor.

Sintetizand, pentru a determina potentialul agriculturii ecologice, s-a realizat analiza
SWOT a acestui domeniu, prezentdnd punctele tari si slabe ale acesteia, precum si
oportunitatile si amenintarile.

Analiza SWOT - acronim de la Strenghts (puncte forte), Weaknesses (puncte slabe),
Opportunities (oportunitdti), Threats (amenintari) — este o tehnicd de a structura situatia
curentd a unei firme sau a unui domeniu/sector de activitate din perspectiva elementelor
critice interne si externe. Reprezintd o metoda eficienta, utilizatd in cazul planificarii
strategice pentru identificarea potentialului domeniului, a prioritatilor si pentru crearea
unei viziuni comune de realizare a strategiei de dezvoltare.

Punctele forte descriu punctele tari ale firmei/domeniului analizat §i reprezintd
elementele pe care le poseda la un nivel superior in comparatie cu alte sectoare, ceea ce 1i
asigurd un anumit avantaj in fata acestora.

Punctele slabe sau dezavantajele descriu caracteristici ale domeniului analizat care ii
determina performante inferioare fatd de alte domenii sau chiar resurse de care are nevoie
dar nu le poseda.

Oportunitdtile sunt ocazii favorabile provenite din exterior §i reprezintd factori
externi pozitivi, ,,sanse” oferite domeniului/sectorului pentru a-si stabili o noud strategie
sau a-si reconsidera strategia existentd in scopul exploatarii profitabile a oportunitatilor
aparute. Oportunitdti exista pentru fiecare domeniu si trebuie identificate pentru a se stabili
la timp strategia necesara fructificarii lor.

Amenintarile sunt piedici aparute ca urmare a evolutiei externe si a influentei factorilor in
mod negativ, reprezentand situatii sau evenimente care pot afecta nefavorabil, In masura
semnificativd, capacitatea domeniului de a-si realiza integral obiectivele stabilite, determinand
reducerea performantelor. Ca si in cazul oportunitatilor, ,,amenintari” de diverse naturi i cauze
pandesc permanent, anticiparea sau sesizarea lor la timp permitand domeniului/firmei sa-si
reconsidere planurile strategice astfel incat sa le evite sau sa le minimalizeze impactul.
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Vom prezenta, in continuare, Analiza SWOT a sectorului ecologic romdnesc, asa
cum a rezultat din cercetarile proprii efectuate.

Puncte forte (Strenghts)

e Soluri fertile si productive;

¢ Suprafata ecologica si numarul fermelor ecologice sunt in crestere de la an la an;

- Potentialul Romaniei in acest sector este estimat la maxim doua milioane de
hectare. In prezent sunt cultivate aproximativ 220 mii ha (deci, niciun sfert din potential),
in timp ce cererea de produse ecologice a crescut de 4 ori.

- Remarcam din date statistice cresteri anuale ale suprafetelor cu circa 25000 ha.

- Numadrul producatorilor ecologici a crescut in fiecare an, ajungand la 4190 in
2008. Lista actualizatd a acestora se poate consulta pe site-ul Ministerului Agriculturii,
Péadurilor si Dezvoltarii Rurale, www.maap.ro, in lista de ,,Operatori inregristrati in
agricultura ecologica la M.A.P.D.R. in anul 2008”.

e Agricultura roméneasca traditionala se bazeaza pe utilizarea de tehnologii
care nu diuneazi mediului. Chimizarea si tehnologizarea nu au atins inca nivelurile
din tarile puternic industrializate;

- Sunt utilizate ingrasaminte organice: balegar, composturi, ingrasaminte verzi,
precum si ingrasaminte minerale naturale: fosfati, calciu din var, ingrasaminte din alge
marine.

- Pe langa acestea, amintim cateva metode de lucru aplicate, ca de exemplu: rotatia
culturilor, araturi usoare si nu foarte adanci, controlul buruienilor prin metode mecanice
sau manuale sau combaterea insectelor prin metode biologice.

¢ Crearea mediului legislativ si institutional adecvat;

- Obiectivele si normele specifice agriculturii ecologice sunt cuprinse in legislatia
nationald §i comunitard. Sunt reglementate aspectele referitoare la: etichetare, procesare,
inspectie, marketing, importuri.

Precizam ca foarte importante: Legea nr. 38/2001 pentru aprobarea Ordonantei de
Urgentd a Guvernului nr. 34/2000 privind produsele agroalimentare ecologice;
Regulamentul (CE) nr. 834/2007 al Consiliului privind productia ecologica si etichetarea
produselor ecologice; Regulamentul (CE) nr. 889/2008 al Comisiei de stabilire a normelor
de aplicare a Regulamentului (CE) nr. 834/2007; Regulamentul (CE) nr. 3/2008 al
Consiliului privind actiunile de informare si promovare pentru produsele agricole pe piata
interna si 1n tarile terte si Regulamentul (CE) nr. 501/2008 al Comisiei de stabilire a
normelor de aplicare a Regulamentului nr. 3/2008.

- In anul 2000 a fost infiintatd Autoritatea Nationala a Produselor Ecologice (A.N.P.E.)
ca organism de baza pentru implementarea politicii specifice agriculturii ecologice din cadrul
Ministerului Agriculturii, Padurilor si Dezvoltarii Rurale. Ulterior, a fost inlocuitd aceasta
Autoritate cu compartimentul ecologic de specialitate din cadrul Ministerului. Alaturi de
aceasta functioneaza Institutul de Bioresurse Alimentare, Asociatia Operatorilor din
Agricultura Ecologica “Bio Roméania”, Federatia Nationald pentru Agricultura Ecologica ce
face parte din Federatia Internationala pentru Agricultura Organica (IFOAM), s.a.

- Exista 15 organisme de inspectie si certificare private, aprobate de catre MAPDR
si acreditate in conformitate cu norma europeana EN ISO 45011:1998. Dintre acestea, unul
singur este din Romania (S.C. ECOINSPECT SRL) celelalte fiind reprezentante ale unor
organisme din Germania, Italia sau Ungaria.

- Mentiondm si existenta siglei ecologice nationale ,,ae”, alaturi de cea comunitara,
proprietate a MAPDR, folosita in scopul certificarii-identificarii produselor agroalimentare
ecologice care garanteaza ca produsele agroalimentare ce poartd aceastd sigla provin din
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agricultura ecologicd din Romania si sunt produse si comercializate in conformitate cu
prevederile in vigoare, fiind certificate de un organism de inspectie si certificare acreditat.
e Actiuni de informare si constientizare;

- Au loc permanent astfel de actiuni de instruire si promovare a conceptului de
agriculturd ecologicd prin intermediul unor organizatii de stat si private. Educatia in
domeniu a devenit i o preocupare a institutiilor de profil din invatamantul superior.

- Enumeram cateva dintre cele mai frecvent accesate site-uri de specialitate:

WWW.maap.ro;

www.organic-europe.net/europe _eu/default.asp;
www.biofach.de/main/page.html;
www.soel.de/english/index.html;
wWWww.ec.europa.eu/agriculture/organic/home_ro.

Puncte slabe (Weaknesses)

e Slaba dezvoltare a pietei interne de produse ecologice;

- Printre produsele ecologice realizate si comercializate se remarca plante oleaginoase
si proteice, cereale, plante tehnice, plante medicinale, fructe de padure, ulei de floarea
soarelui si soia, produse procesate din lapte (telemea de oaie, cascaval, branza tip FETA) si
miere, furaje pentru animale crescute in regim ecologic. Lipsesc insd producdtorii si
importatorii de carne si peste ecologic, existand o nisa mare de piata pentru aceste produse.

- Majoritatea productiei se exportd, se inregistreazd anomalii de tipul: export 70 —
90% din productie agricola ca materie prima si import In aceeasi proportie de alimente
certificate biologic din Germania, Italia, Franta si Ungaria.

e Consumul intern de produse ecologice este redus;

- Consumul de produse ecologice in Romania este de 0,01% din totalul consumulul
de produse alimentare, mult mai mic fatd de media europeana care este de 3-4%.

- Romanii nu sunt suficient educati pentru cumpararea acestor produse. Dovada ar
fi faptul ca produsele cumparate din supermarketuri contin numeroase adaosuri periculoase
si faptul ca abia de acum se creeaza piete specifice cu locatii adecvate, ca de exemplu:
magazine bio, standuri bio, targuri eco s.a.

e Promovarea slaba a produselor ecologice;

- Sunt obstacole importante legate de un marketing incipient, absolut insuficient.
Lipsesc informatiile dinspre potentialii consumatori, magazinele si standurile bio nu sunt
aproape deloc cunoscute, asistam la incapacitatea de organizare a unei piete interne care sa
asigure oferte uniforme si constante, in cantitati suficient de mari pentru a capta interesul
marilor comercianti, preturile sunt inadecvat stabilite si nu reflectd volumul de munca si
calitatea produselor obtinute, puterea de cumparare este redusa, actiunile de promovare
sunt insuficiente si sporadice, lipsesc abilitdtile persoanelor care lucreaza in acest sector.

- Absenta, Tn Roménia, a unui Plan de actiune privind agricultura ecologica,
dezvoltat la nivel departamental si ministerial, asa cum exista in alte ari europene. Acesta
ar avea ca efect dezvoltarea mai intensiva a pietei ecologice si promovarea mai bund a
produselor agroalimentare ecologice.

e Lipsa sistemelor de cercetare si extensie pentru agricultura ecologica;

- Cercetarea in domeniul agriculturii este in suferintd in totalitate, nu numai pentru
agricultura ecologica. Institutele de specialitate au disparut sau si-au restrans foarte mult
activitatea, fie din lipsa fondurilor, fie in urma unor interese meschine sau inginerii
financiare prin care au fost deposedate de terenurile experimentale si de baza materiala.

e O parte dintre agricultori renunta la acest tip de activitate;

- Lipsa sustinerii agriculturii ecologice cu fonduri suficiente a determinat ca la
nivelul anului 2009, circa 30-50% dintre operatorii certificati sa iasa din sistem.
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e Nivelul scazut al randamentelor;

- Astazi randamentele de productie sunt cu circa 20% mai mici la hectar decat in
agricultura conventionala, profiturile situdndu-se la circa 700 euro/ha/anual. Situatia este
insa diferita de la o cultura la alta si de la un an la altul.

¢ Pretul de valorificare al produselor agricole ecologice este mai ridicat decat cel
al produselor conventionale;

- Chiar si in aceste conditii, pretul produselor ecologice s-ar putea majora cu pana
la 30% in anul 2009, in contextul deprecierii monedei nationale in raport cu moneda euro.
Vanzarile insa, apreciaza analistii domeniului, s-ar putea mentine la acelasi nivel sau chiar
ar putea creste cu 10% cu conditia ca actiunile de sensibilizare a consumatorilor privind
importanta pentru sdnatate a produselor ecologice certificate sa se intensifice.

Oportunitati (Opportunities)
¢ Sprijin financiar pentru agricultura ecologica, taxa de inspectie si certificare si
pentru perioada de conversie;

- Statul romén ar trebui sa Imprumute modelul bulgdresc si sd devind un mare cumparator de
produse ecologice. Astfel, produsele alimentare destinate gradinitelor, scolilor, spitalelor, unitatilor
militare, instituiilor publice s.a.m.d. ar putea fi transformate in hrana deosebit de sanatoasa.

- Pe de alta parte, reducerea propusa a TVA-ului la 5% pentru alimente ecologice,
taxarea inversa, scutirile de impozit pe profit pentru operatorii certificati ar permite
dezvoltarea unei reale piete interne, redresarea rapida a acestui sector, cresterea interesului
fermelor de subzistentd pentru acest tip de agricultura (solarii, stupine, ciupercarii,
microferme de pasari, microferme de vaci de lapte s.a.).

- O deosebita importanta in dezvoltarea sectorului ecologic o are sustinerea acordata
producatorilor, precum si actiunile menite sa creeze si sa extinda piata produselor ecologice.
Sustinerea acordata de statul roman agriculturii ecologice este reprezentata de sprijinul direct
de la bugetul de stat, sprijinul pentru dezvoltarea cercetarii, sprijinul administrativ si sprijinul
pentru promovarea conceptului de agriculturd ecologicd. Ca o noutate, incepand cu
1 ianuarie 2009, se acorda sprijin prin sustinerea a 50% din contravaloarea taxei de inspectie
si certificare platitd de producator organismului de inspectie si certificare cu care a incheiat
contractul, sprijinul maxim acordat fiind de 900 lei pentru fiecare producétor.

¢ Cererea pe plan intern si international pentru produse ecologice este in crestere;

- In 2007, piata ecologici europeani a crescut, avand o valoare totald de aproximativ
16.180 milioane Euro.

- In tari europene precum Grecia, Portugalia, Franta, Italia s-au inregistrat cresteri
semnificative in productia ecologica reprezentata in special din fructe si legume. Agricultura
ecologica s-a dezvoltat, de asemenea, in Ungaria, Polonia sau chiar Romania, dar realizarile
sunt departe de cele dorite si asteptate, daca judecam dupa ritmul cererii, care 1l devanseaza
pe cel al ofertei. Germania, de exemplu, este de departe principalul consumator pentru
produsele ecologice si, desi este al treilea producator, ca pondere, la nivelul Uniunii
Europene, nu face fatd cererii de produse ecologice a propriilor consumatori (unde se
cheltuieste mai mult de 100 de euro pe alimente ecologice, anual, pe cap de locuitor). In plus,
Germania cunoaste mari probleme de aprovizionare cu cereale panificabile si orz pentru
fabricile de bere, precum si cu oud, produse lactate si carne de porc, aceastd stare de fapt
fiind accentuata in anii de criza determinata de ,,boala vacii nebune”. Franta, care in anii *80
era liderul productiei ecologice, face astazi mari eforturi pentru reconversie, fiind obligata sa
apeleze la importuri pentru a raspunde solicitarilor consumatorilor.

o Exista posibilitatea sa se delimiteze perimetre ecologice, nepoluate, unde sa se
aplice practicile agriculturii ecologice;
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e Agricultura ecologica poate deveni o sursa de ocupare profitabila a populatiei
din mediul rural;

- In conditiile crizei economice care se manifesta in acest an, foarte multe persoane
si-au pierdut locul de munca. Agricultura este un sector in care cererea de fortd de munca
este una nerezolvata, astfel somerii avand o buna ocazie de a munci.

e Contributie la dezvoltarea durabila a agriculturii: biodiversitate; protectia
mediului; imbunatatirea fertilizarii solului;

e Introducerea sprijinului financiar si a subventiilor;

- Statul roman nu a sprijinit suficient agricultura ecologica, asa cum, de altfel, nu a
sprijinit prea mult nici alte sectoare de activitate. Au existat o serie de finantari din fonduri
de preaderare sau din surse nationale, dar un ajutor efectiv specific agriculturii ecologice
nu a existat. De fapt, din anul 2010, Romania are sansa sa se implice mai mult, introducand
in buget sprijinul financiar, in conformitate cu liniile directoare comunitare.

e Exportul de produse agricole certificate ecologic este unul dintre cele cinci
sectoare strategice pentru export ale Romaniei;

e Comisia Europeana acorda sprijin de pana la 50% programelor de informare
si promovare propuse de organizatiile profesionale si interprofesionale din sector,
care participa cu minim 20% din costul real al actiunilor, restul fiind finantare
asigurata de la bugetul de stat;

¢ Rominia are sansa renegocierii masurii de agro-mediu, submasura Agricultura
ecologica din Programul National de Dezvoltare Rurala.

Amenintari (Threats)
e Prezenta produselor ecologice false pe piata;

- Anumite produse conventionale primesc etichete de produse ecologice, deoarece
acestea, fiind mai scumpe, permit profituri mai mari pentru comercianti. Pentru acest tip de
actiuni sunt prevazute sanctiuni din partea organismelor de control.

e Terenuri conventionale (agricultura intensiva) aflate in imediata vecinitate a
celor ecologice;

¢ Produsele ecologice pot fi suspectate ca au in continut substante daunatoare
organismului uman;

- Lipsa reglementarilor referitoare la limitele maxime admisibile de reziduuri de
pesticide din produsele ecologice, cu toate cd programele de monitorizare la nivel european
si rezultatele proprii au identificat si raportat reziduuri de pesticide in alimentele ecologice.

- Ca urmare a unor tehnologii deficitare de-a lungul procesului de productie, dar si
al conservarii si pastrarii produselor agricole, consumatorii sunt pusi in situatia de a alege
intre posibilitatea prezentei micotoxinelor in produsele ecologice si prezenta reziduurilor
de pesticide in produsele agricole rezultate prin agricultura conventionala.

e Populatie imbatranita in mediul rural;

- Tinerii au preferat sa isi caute locuri de munca in mediul urban sau sa caute de
lucru in afara tarii (Italia, Spania etc.). Date vehiculate in mass-media ridica la peste 3 milioane
numarul romanilor plecati sa munceasca in tarile Europei.

e Sectoarele de procesare si comert cu produse ecologice sunt limitate;

- Doar sectorul apicol are dezvoltata procesarea in sistem ecologic certificat, iar in

zona Bucovinei, ,,Dorna Lactate” achizitioneaza si proceseaza lapte certificat ecologic.
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Abstract:

Organic farming, fundamentally different from conventional agriculture provide a healthier diet, with many
advantages for the human body that are correlated with environmental conservation, with nature and its laws.

In Romania, this evolving upward in recent years, both in the plant and animal sectors but far from
the level achieved in other European countries.

To know better the progress which is currently in organic farming, we have made it a SWOT analysis
highlighting the strengths and weaknesses, the opportunities and threats that may help to promote solutions
well based and much more determined on future development.

Bibliografie electronica:

WWW.maap.ro,
www.organic-europe.net/europe_eu/default.asp;
www.biofach.de/main/page.html;
www.soel.de/english/index.html;
www.ec.europa.eu/agriculture/organic/home ro;
www.fermierul.ro

www.agrinet.ro
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Politica Romaniei de adoptare a monedei euro

Conf. univ. dr. Camelia Vechiu, Asist. univ. drd. Carmen Marin
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” din Pitesti
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Braila

in conformitate cu Tratatul de la Amsterdam (1997), care este parte integrantd din
Tratatul Uniunii Europene, toate tarile care devin membre ale Uniunii trebuie sa adopte
euro ca moneda de circulatie, dupa o perioada care poate fi mai mult sau mai putin extinsa.

Pentru a adopta moneda euro, tarile candidate trebuie sa indeplineasca criteriile de
convergentd nominald — criteriile de la Maastricht, care reflecta evolutia macroeconomica
ireversibila, necesara pentru participarea la Uniunea Monetard Europeana. Aceste criterii
constau in anumite limite maxime, impuse pentru o serie de indicatori monetari §i
financiari importanti, cum ar fi: rata inflatiei, rata dobanzii pe termen lung, deficitul
bugetar, datoria publica, cursul de schimb.

> Stabilitatea preturilor': conform articolului 1 din Protocolul privind criteriile
de convergenta, acest ,, criteriu de stabilitate a prefurilor [...] inseamna ca un stat membru
are o stabilitate durabila a nivelului preturilor si o rata medie a inflatiei, in cursul unei
perioade de un an inaintea examinarii, care nu poate depasi cu mai mult de 1,5% rata
inflatiei a cel mult trei state membre care au inregistrat cele mai bune rezultate in
domeniul stabilitatii preturilor”. Conditia privind durabilitatea presupune ca rezultatele
satisfacatoare in materie de inflatie sa fie atribuite In mod esential evolutiei costurilor de
productie si a altor factori care influenteaza evolutia preturilor din punct de vedere
structural, si nu influentei factorilor temporali. Prin urmare, examinarea exigentei include o
evaluare a factorilor determinanti ai inflatiei i a perspectivelor pe termen mediu.

» Criteriul de convergenti care se referi la situatia finantelor publice este definit
conform tratatului ca reprezentand ,,caracterul solid al finantelor publice; acesta rezulta
dintr-o situatie bugetard care nu cunoaste deficit public excesiv”. In plus, articolul 2 din
Protocolul privind criteriile de convergenta prevede ca acest criteriu inseamnd ca ,,in
momentul examinarii, un stat membru nu face obiectul unei decizii a Consiliului privind
existenta unui deficit excesiv”.

» Criteriul ratei de schimb ,, inseamna respectarea limitelor normale de fluctuatie
prevazute de mecanismul ratei de schimb al Sistemului Monetar European, timp de cel putin
doi ani, fara devalorizarea monedei in raport cu cea a altui stat membru”. Conform art. 3
din Protocolul privind criteriile de convergenta, ,,criteriul de participare la mecanismul
ratei de schimb al Sistemului Monetar European |...] presupune ca un stat membru a
respectat marjele normale de fluctuatie previzute de mecanismul ratei de schimb al
Sistemului Monetar European, fard sa cunoasca tensiuni grave cel putin pe parcursul
ultimilor doi ani dinaintea examinarii”.

» Conform Tratatului, art.121, alin 1 - ,, caracterul durabil al convergentei atinse
de statul membru §i al participarii sale la mecanismul ratei de schimb din Sistemul Monetar
European se reflecta in nivelul ratelor dobanzilor pe termen lung”. Art.4 din Protocolul
privind criteriile de convergenta prevede ca acest , criteriu de convergenta a ratelor
dobdnzilor [...] inseamnd ca un stat membru a avut o rata a dobanzii nominala medie pe
termen lung care nu poate depasi cu mai mult de 2% pe aceea a cel mult trei state membre
care au inregistrat cele mai bune rezultate in domeniul stabilitatii preturilor”.

Criteriile de convergentd nominala sunt completate de ,,convergenta reala” care este
evaluata printr-o serie de indicatori economici, dintre care cei mai importanti sunt urmatorii:

Usx*Tratatul de la Maastricht, art.121, alin. 1.
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PIB/cap de locuitor, structura economiei (exprimata prin ponderea diverselor ramuri §i sectoare
economice la formarea PIB), gradul de deschidere a economiei (mdsurat prin ponderea
comertului exterior in PIB), ponderea comertului bilateral cu tarile UE in total comert exterior.

Dupa aderarea Romaniei la Uniunea Europeana in 2007, autoritatile romane si-au
propus ca obiectiv strategic de politicd economica indeplinirea tuturor conditiilor de
convergentd care sa permitd adoptarea euro ca moneda nationald in 2014 - 2015. Acesta
este un obiectiv ambitios, realizabil, cu conditia adoptarii si mentinerii unui mix coerent de
politici economice, de naturd sd sprijine atat convergenta nominald, cat si convergenta
reald cu tarile din zona euro. Crearea conditiilor pentru o crestere economica rapida,
sanatoasad si durabila ar sustine reducerea decalajelor mari dintre performanta economiei
romanesti si cele ale tarilor Uniunii Europene.

Un criteriu prioritar de convergenta il reprezintd cel al stabilitatii preturilor, care,
conform Tratatului, presupune reducerea ratei inflatiei la un nivel compatibil cu statutul de
membru al Sistemului Monetar European. De multe ori, reducerea ratei inflatiei este asociata
cu Incetinirea cresterii economice si chiar cu recesiunea. Acest lucru se intdmpla insa numai
daca existd o contradictie in mixul de politici economice, daca reducerea ratei inflatiei nu
este si obiectivul central al altor politici ale autoritatilor, in mod special politica fiscala si cea
de venituri. Daca existd un mix echilibrat de politici, se poate asigura scaderea ratei inflatiei
concomitent cu mentinerea cresterii sustinute. O asemenea evolutie se realizeaza, de regula,
pe seama aportului investitiillor directe strdine, care maresc capacitatea productiva a
economiei si finanteazd sustenabil un deficit extern relativ ridicat. In cazul tarii noastre,
expertii Bancii Nationale, precum si analigti independenti, apreciau cu ceva vreme in urma
ca economia romaneasca isi poate mentine cresterea accelerata in conditii de scadere a
presiunilor inflationiste chiar cu un deficit de cont curent de 8-10% din produsul intern brut.
Pentru a putea atrage capitalul strdin, economia romaneasca trebuie sa ofere conditii
atragatoare, cum ar fi un regim fiscal mai suplu, o piatd a fortei de munca mai elastica.
Astfel, sarcina principald a Bancii Nationale, aceea de asigurare a stabilitatii preturilor, este
in stransa legatura cu ansamblul politicilor promovate de autoritatile romane.

Asigurarea stabilitatii preturilor si, implicit, scaderea ratei inflatiei pot fi sustinute si
de un proces de economisire interna si externd, dovada fiind tarile cu ratd ridicatd de
convergenta care au si rate relativ mari de economisire.

Investitiile pot fi finantate atat prin economisire internd, cat i externd, dar utilizarea
excesiva a finantarii externe nu este sustenabilda pe termen lung. Pe termen mediu-lung,
convergenta depinde de un echilibru bun intre economisirea interna si cea externd. Acest
echilibru poate fi alterat de multi factori, printre acestia s-ar regasi si intrarile masive de
capitaluri externe (sunt esentiale, deoarece pot descuraja economisirile interne). Experienta
Romaniei este mixta. In perioada intrarilor masive de capitaluri, rata economisirii a crescut
de la 15,3 procente din PIB in 2004 la 19,1 procente din PIB in 2008. Totusi, ratele de
economisire au fost relativ mici daca le comparam cu rata medie a economisirii globale,
care a oscilat intre 21 si 25 procente din PIB mondial din 1980 pana in prezent.

Analiza tarilor cu cele mai ridicate rate de convergentd aratd ca procesul de crestere
accelerata al economisirii este precedat de o perioada investifionala puternica finantata cu
economisiri externe. Cresterea ratelor dobanzilor la depozite reprezintd o componentd a
politicii monetare actuale in Roménia. Intrucat conturile de depozit sunt purtitoare de
impozit pe venit, iar conturile curente nu, bancile s-au orientat citre forme care sa atraga
clientii, si anume: conturi curente cu dobanzi mai mari decat cele practicate pentru
depozite. In acest context, capacitatea economiei romanesti de a trece de la utilizarea
economisirii externe la cea interna este determinanta pentru dezvoltarea viitoare.

Un alt obiectiv nominal esential pentru aderarea la zona euro este stabilitatea
cursului de schimb. Regimul valutar adoptat de Romaénia, acela de curs flexibil, cu
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interventii tot mai rare ale Bancii Nationale pe piata valutara, a sustinut economia
romaneascd. Chiar momentul de supraapreciere din prima parte a anului 2007, datorat
intrarilor masive de capital strain dupa aderarea la Uniunea Europeana, a fost corectat prin
migcdrile autonome ale pietei valutare. Putem aprecia cd nu existd factori de presiune
semnificativa pentru cursul valutar in directia aprecierii sau deprecierii acestuia, chiar daca
criza de pe piata financiard mondiala genereaza temporar migcari intr-o directie sau alta.

Totusi, echilibrul de pe piata valutara s-a realizat in conditiile unui mix de politici
caracterizat printr-o politicd monetara restrictiva, cu rate inalte ale dobanzilor, o politica fiscala
insuficient de stricta. Pe termen lung nu se poate vorbi despre un echilibru valutar in conditiile
descrise chiar daca pe termen foarte scurt nivelul ridicat al dobanzilor poate compensa efectele
romanesti, ca urmare a cresterii mai rapide a salariilor decat a productivitatii, atrage inevitabil
deteriorarea balantei comerciale si in final deprecierea cursului valutar.

Asadar, atat reducerea ratei inflatiei, cat si stabilitatea cursului valutar sunt
indisolubil legate de coerenta mixului de politici adoptate de autoritatile romane.

in concluzie, obiectivul adoptarii euro in 2014 — 2015 de citre Romania, poate fi
realizabil, avandu-se in vedere atat reluarea dezinflatiei si aducerea cresterii preturilor in
apropierea standardelor europene, dar si atenuarea dezechilibrelor — cu precddere reducerea
treptata a deficitului extern — pentru a da durabilitate procesului de reducere a inflatiei.

Abstract:

For adopting the euro, candidate countries must fulfil the nominal convergence criteria — known as
the Maastricht criteria, and the real convergence criteria.

Romania, as a member of European Union, from 2007, has propose to adopt the single European
Currency in 2014-2015. In this circumstances, the Romanian authorities are interested to adopt a series of
policies to ensure both price stability, maintaining the buget deficit limit imposed by E.U., reducing inflation
and exchange rate stability.
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Optimizarea strategiei de valorificare a potentialului promotional
al firmelor roméanesti pentru promovarea afacerilor economice

Lect. univ. dr. Laura Dindire

Asist. univ. Andreea Munteanu

Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” din Pitesti

Facultatea de Management-Marketing in Afaceri Economice, Pitesti

Conceptualizare noud in domeniul promovarii afacerilor economice, problematica
organizarii activitatii promotionale sub forma sistemica se doreste o abordare fundamentald, cu
implicatii profunde asupra eficientizarii promovarii exporturilor romanesti. Multe dintre
cercetarile efectuate pentru elaborarea acestei lucrari aratd ca, la nivelul agentilor economici,
insuccesul eforturilor efectuate pentru promovarea produselor, a serviciilor sau a imaginii
firmelor cu activitate de export, atit pe piata internd, cat, mai ales, pe pietele externe au avut
drept cauze ignorarea interdependentelor dintre tehnicile promotionale, a efectelor si
repercusiunilor care se rasfrang asupra organizatiilor atunci cand se minimizeaza importanta
schimbarilor dintr-un domeniu asupra intregului, slaba importantd acordatd promovarii
afacerilor economice.

Consider ca, potrivit abordarii sistemice, promovarea se prezintd sub forma unor
variabile care se interconditioneaza reciproc si ale caror schimbari necesita sa se tind seama
de implicatiile asupra celorlalte componente.

In procesul elaboririi strategiilor promotionale trebuie sa se aiba in vedere ca, atunci
cand se realizeaza promovarea produselor pe pietele externe, exista numerosi factori care
actioneaza unii asupra altora, deci izolarea tehnicilor promotionale, tratarea de sine
statatoare poate sa determine abordarea simplista si ineficienta a activitatilor promotionale.

Modelul abordarii sistemice ofera managerilor capacitatea de a gandi schimbarile in
conditiile interconditionarii dintre elemente, deoarece nu este posibild modificarea unei
parti a unui ansamblu fira a schimba intreg ansamblul'.

In general, sistemul reprezinta ,,un ansamblu de elemente (principii, reguli, forte etc.)
dependente intre ele si formand un intreg organizat, care pune ordine intr-un domeniu de
gandire teoretica, reglementeaza clasificarea materialului intr-un domeniu de stiinte sau
face ca o activitate practic si functioneze potrivit scopului urmarit™.

Deoarece notiunea de sistem a devenit un instrument de bazia in cercetarea si analiza
economica, un sistem economic apartinand unui sistem mai mare: macrosistemul social si cuprinzand
subsisteme complexe: ramuri economice ce se interconditioneazd pe baza unui ansamblu de
conexiuni care raspund tendintelor obiective de evolutie a sistemului, vom demonstra in continuare
necesitatea de a analiza promovarea afacerilor economice interne si internationale ca sistem complex.

Imperativele utilizarii conceptului de sistem promotional ar putea fi urmatoarele™:

¢ interpretarea sistemicd a promovarii oferda cadrul abordarii integratoare a
proceselor promotionale, intrucat analizeaza promovarea ca pe o entitate unitara si nu ca o
simpla alaturare a tehnicilor promotionale componente;

¢ caracterul sinergetic, In sensul ca eficienta utilizarii sistemului promotional este
net superioard sumei componentelor, iar gradul de selectare si combinare a celor mai
adecvate instrumente promotionale poate sd creasca substantial efectele pozitive ale unei
campanii de promovare;

' Eugen Burdus, Gheorghita Caprarescu, Fundamentele managementului organizatiei, Ed. Economica,

Bucuresti, 1999, p. 278.

2 Academia Romand, Institutul de lingvistica, Dictionarul explicativ al limbii romdne, Univers Enciclopedic,
ed. a II-a, Bucuresti, 1996, p. 993.

3 Adaptare dupa Camelia Ratiu-Suciu, Managementul sistemelor dinamice, Ed. Economica, Bucuresti, 2000, p. 25.
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¢ cvidentierea unor delimitari calitative complexe, care altfel nu s-ar putea obtine, daca
s-ar analiza doar elementele componente ale sistemului promotional, in mod individual;

¢ viziunea sistemicd a promovarii permite folosirea unor instrumente metodologice
de investigare, stabilindu-se legatura sistemului cu mediul;

¢ sistemul promotional este format din subsisteme: publicitate, relatii publice,
manifestari expozitionale, sponsorizari, vanzari personale, promovarea vanzarilor, fiind integrat
intr-un suprasistem: sistemul economic, reflectandu-se legaturi complexe intre diversele sisteme;

¢ utilizarea singulara si independenta a subsistemelor promotionale nu poate genera
rezultate eficiente, durabile, pe termen lung, care sa conduca la impulsionarea afacerilor
economice. De exemplu, realizarea de campanii publicitare, chiar si a unora eficiente din
punctul de vedere al strategiei sau al tehnicilor utilizate, fara a se folosi simultan tehnici de
relatii publice, nu permit atingerea anumitor categorii de public reticente la reclama, dar
care constituie publicul tinta al companiei. Pe de altd parte, doar prin participarea la targuri
si expozitii, fard a se apela si la publicitate si relatii publice nu se reuseste gestionarea
imaginii firmei in mediul intern §i international.

Avand in vedere cele prezentate, definim sistemul promotional ca fiind ansamblul
interdependent al componentelor, principiilor, metodelor, regulilor gsi tehnicilor
promotionale care impreunda au un efect sinergetic: acela de a face cunoscut potentialul
economic sau social al organizatiilor, in scopul eficientizarii activitatii.

in domeniul afacerilor economice internationale, sistemele promotionale au rolul
de a face cunoscute firme, ramuri sau economii, in vederea impulsionarii i diversificarii
exporturilor, a cooperdrii internationale, a Tmbunatatirii imaginii produselor, serviciilor pe
plan extern, cu implicatii majore si profunde asupra gestionarii imaginii de tara.

Sustinerea performantelor companiilor roménesti prin gestionarea cu succes a
sistemelor promotionale

in conditiile economice contemporane, pe piata internationala puternic concurential, in
conditiile accelerarii ritmului schimbadrilor, al amplificarii exigentelor clientilor, al cresterii
climatului de incertitudine, al globalizarii economiei si pietelor nu se mai poate concepe o
performanta durabila fara promovarea afacerilor. Rezulta, deci, necesitatea existentei unor
sisteme promotionale complexe, cu programe bine fundamentate si adaptate la specificul
tarilor pe a caror piata se comercializeaza produsele sau se intentioneaza a se patrunde.

Subsistemele componente ale sistemului promotional, intre care se stabilesc
relatiile de interactiune, asa cum reiese din figura nr. 1, sunt: :

e publicitatea;

e relatiile publice;
manifestarile expozitionale;
sponsorizarile;
promovarea vanzarilor
fortele de vanzare.

Metodologia de analizd a sistemului promeotional in vederea dinamizarii
exporturilor romanesti va fi realizata respectandu-se urmatoarele etape:

» identificarea si analizarea a cat mai multe informatii despre componentele
sistemului si a mediului 1n care actioneaza;

» evaluarea criticd a sistemelor promotionale utilizate in intreprinderile romanesti
cu activitate de export;

» claborarea unor masuri de perfectionare a activitatilor promotionale desfasurate,
in vederea dinamizarii exporturilor romanesti;

» implementarea noului sistem promotional, cu masurile de perfectionare propuse.
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Figura nr. 1. Modelul abordarii sistemice a promovarii afacerilor economice

Publicitatea < > Relatiile
publice
Manifestirile X Sponsorizarile
expozitionale _
Promovarea ¢ . Fortele de
vanzarilor vanzare

Sistemele promotionale contemporane sunt caracterizate de anumite trasaturi
fundamentale':

¢ complexitatea, derivata din numarul mare de variabile si relatiile de interactiune
dintre componente;

¢ adaptabilitatea, care presupune utilizarea in mod diferentiat a subsistemelor
promotionale, in functie de specificul firmei, de caracteristicile misiunii ei, de obiectul de
activitate, de domeniul in care actioneaza, de publicul tinta, de obiectivele stabilite, de
particularitatile strategiei adoptate etc.;

¢ flexibilitatea la mediul intern s§i extern, vizeaza elaborarea de strategii
promotionale in concordantd cu specificul pietelor, ce pot fi modificate rapid la
schimbadrile conjuncturale ale mediului;

¢ eficienta are in vedere realizarea unor sisteme promotionale capabile sa gestioneze
cu grija resursele, sd elaboreze strategii de promovare viabile, care sa asigure atingerea
rezultatelor preconizate si cresterea competitivitatii activitatii desfasurate de companie;

¢ echilibrul dinamic ce presupune evolutia continua a sistemelor promotionale, in
concordantd cu cele mai noi instrumente, tehnici si tehnologii, pentru realizarea
activitatilor promotionale, a spoturilor TV, a publicitatii atipice, a relatiilor publice pe
Internet etc., fard insa a se produce modificari doar de dragul schimbarii, deci mentindndu-
se ceea ce este bun si relevant;

¢ creativitatea este o trasatura deosebit de importanta, fara de care nu se concepe
existenta sistemelor promotionale. Creativitatea este stimulatd prin diverse festivaluri de
publicitate si relatii publice, In agentiile de profil existdnd departamente de creatie; practic
intreaga activitate desfasurata in domeniul promovarii presupune o creativitate desavarsita,
care sa atraga atentia consumatorului, sa i stdrneasca interesul, sd determine dorinta si sa
provoace actiunea. Deci, Intreaga strategie promotionale se bazeaza pe creatie;

¢ caracterul deschis, in sensul ca sistemele promotionale trebuie sa fie capabile sa
accepte influentele care vin din mediul extern si sa comunice bidirectional cu acesta, in
vederea atingerii obiectivelor organizatiilor.

' Adaptare dupi Constantin Barbulescu, Constantin Bagu, Managementul productiei, Ed. Tribuna

Economica, Bucuresti, 2001, p. 23.
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Structura sistemului promotional reprezintd unitatea dintre componentele sale si
conexiunile ce se realizeaza intre acestea. Conexiunile unui sistem constituie ansamblul
legaturilor prin care sunt conectate si se interconditioneazd componentele sistemului.
Acestea pot reprezenta legaturi cauzale, de coordonare sau de subordonare. Orice sistem
reprezintd o individualitate distinctd intr-un anumit moment din timp §i pentru o situagie
concret examinata, aflindu-se intr-o stransa interdependenta cu mediul ambiant.

Comportamentul de ansamblu al sistemului constituit din modul in care sub
impactul mediului ambiant, sistemul se transforma, actionand simultan si asupra altor
sisteme, precum si functionalitatea sistemului sunt elemente de baza ale sistemelor in
general dar si ale celor promotionale’.

Abstract:

Throughout this communication we propose a new concept, that of approaching the promotional
activity under a systemic form, having in view the establishment of the rationalization of implementing the
most adequate forms of promotion of business in Romanian companies. Thus, we state the necessity of
analyzing the promotion of domestic and international affairs as a complex system, we present the steps of
the promotional system method of analysis, its structure and basic features.
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Analiza potentialului pietelor externe

Asist. univ. drd. Rizvan Decuseara
Universitatea “Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea de Management-Marketing in Afaceri Economice Rdmnicu-Valcea

Inainte de a-si stabili strategia optima de patrundere pe o anumita piatd, orice firma
trebuie sa evalueze potentialul acelei piete. Elementul esential in acest proces il reprezinta
imbinarea corectd a datelor. Datele necesare pentru anticiparea vanzarilor trebuie
completate cu datele financiare si cu cele ce privesc costurile.

Analiza pietei se bazeaza pe analiza clientilor si a concurentilor pentru a face analize
strategice hotaratoare despre o piatd si dinamica sa. Unul dintre obiective principale ale analizei
pietei este acela de a-i determina atractivitatea actuala si potentiald. Atractivitatea pietei, precum
si profitul potential masurat pe termen lung in comparatie cu investitiile realizate de catre
participanti, vor reprezenta elemente importante n decizia de investitie. Desigur, patrunderea pe
0 piata atractiva nu va garanta succesul pentru toti concurentii. Daca o piata este potrivitd sau nu
pentru o anumita firma este o intrebare dificila, depinzand nu numai de atractivitatea pietei, dar si
de modul in care punctele forte si slabe ale firmei corespund luptei concurentiale.

Un al doilea obiectiv al analizei pietei este intelegerea dinamicii acesteia. Este
necesar a se¢ identifica viitorii factorii cheie de succes, tendintele, amenintarile,
oportunitatile si incertitudinile care pot ghida procesul de culegere a informatiilor si de
analiza. Daca o firma are o slabiciune la unul dintre factorii-cheie de succes si aceasta
slabiciune nu este neutralizatd printr-o strategie bine conceputd, capacitatea firmei de a
concura va fi limitata. Tendintele pietei pot sa le includa atat pe cele identificate in analiza
clientilor sau concurentilor, cat si pe cele care pot sa apara in viitor.

In ansamblu, potentialul de piatd al unei tari este format din opt dimensiuni, fiecare
dintre acestea avand o pondere 1n potentialul global al pietei, prezentate in tabelul nr. 1.

Tabelul nr. 1. Calculul indicatorilor pietei potentiale

Dimensiune Pondere Masurile utilizate
Marimea pietei 10/50 |* populatia urbana (milioane)
+ consumul de energie electrica (miliarde kWh)
Rata de crestere a pietei 6/50 |+ rata medie anuald de crestere a utilizarii comerciale a energiei

(%) - in ultimii cinci ani.
* rata reala de crestere a PIB

Intensitatea pietei 7/50  |* VNB pe cap de locuitor estimat folosind PPP (Paritatea puterii de cumpérare)
» consumul privat ca procent din PIB (%)

Capacitatea de consum a 5/50 | cota procentuald detinutd de clasa de mijloc in consum / venituri

pietei (ultimul an disponibil)

Infrastructura comerciala 7/50  |e linii telefonice (Ia 100 de locuitori)

* abonati la telefonia mobila (la 100 de locuitori)

* numarul de PC-uri (la 100 de locuitori)

* densitatea drumurilor pavate (km pe milioane de persoane)

* conexiuni de internet (la milioane de persoane)

* populatia pe mp de spatiu de desfacere cu amanuntul (cel mai
recent an disponibil)

* televizoare (la 1000 de persoane)

Libertatea economica 5/50 |+ index-ul libertatii economice

« index-ul libertatii politice
Receptivitatea pietei 6/50 |+ importurile pe cap de locuitor

« comertul ca procent din PIB (%)
Riscul de tara 4/50  |e ratingul riscului de tara

Sursa: Joshi Rakesh Mohan, International marketing, Oxford University Press, Oxford, 2005, pag. 250.
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Pentru a efectua o astfel de analiza, firmele trebuie sa adreseze o serie de intrebari
pentru a forma o imagine coerentd a oportunitatilor si a amenintarilor cheie de pe piata,
ulterior putandu-se lua deciziile strategice de marketing necesare. Intrebarile ar include:

= Dimensiunea si cresterea

- Care este marimea si valoarea pietei?

- Cine sunt cei mai importan{i jucatori (liderul de piatd, urmaritorii), si care sunt
cotele de piata ale celor mai mari actori?

- Care sunt nivelurile de concentrare sau fragmentarea ale pietei?

- Care sunt cele mai importante segmente de piatd si care au cel mai important
potential de crestere?

- Care este marimea segmentelor si care sunt caracteristicile de crestere?

- Ce segmente sunt in declin sau vor intra in curand in declin? Cat de repede?

- Care sunt fortele motrice din spatele tendintelor vanzarilor?

= Profitabilitate

- Care este profitabilitatea pietei?

- Fiecare segment major trebuie analizat daca: este sau nu o zona de afaceri in care
firma va face bani?

- Cat de puternica este concurenta dintre firmele existente?

- Evaluarea amenintarilor provenite de la potentialii veniti si de la produsele de
inlocuire. Care este puterea de negociere a furnizorilor si clientilor?

- Cat atractive / profitabile sunt piata si segmentele sale atat in prezent cat si in viitor?

- Ce economii de scala se pot obtine?

= Structura costului

- Care sunt cele mai importante componente ale cost si valorii adaugate pentru
diversele tipuri de concurenti?

= Sistemele de distributie

- Care sunt canalele alternative de distributie? Cum se schimba ele?

= Tendinte

- Care sunt tendintele de pe piata?

- Este piata in crestere sau 1n declin si care sunt ratele de crestere / de declin?

- Care sunt caracteristicile produsului si natura si ritmul schimbarilor tehnologice in
cadrul pietei?

= Factorii cheie de succes

- Care sunt factorii cheie de succes, activele si competentele necesare pentru a
concura cu succes? Cum se vor schimba acestea in viitor?

- Cum pot fi neutralizate activele si competentele concurentilor prin intermediul strategiilor?

- Ce produse / servicii ar putea fi create si care nu au fost oferite niciodata?

- Ce factori, considerati de la sine, in cadrul firmei si pietei ar putea fi schimbati sau eliminafi?

- Care dintre factorii pe care se concureazd pe piata respectiva ar putea fi mai
eficienti? Care sunt bariere de intrare si de iesire?

Pentru rezultate bune, analiza trebuie sa ia in calcul o vedere de ansamblu a situatiei.
Necesarul de active, costurile si vanzarile trebuie evaluate in concordantd cu orizontul de
planificare al afacerii dorite, adica pe o perioada ce trei-cinci ani pentru o firma de marime medie.
Mai mult, trebuie realizatd si o analizd minutioasd. Acesta presupune luarea in considerare a
catorva scenarii privind factorii de risc international care pot afecta succesul afacerii potentiale.

In concluzie, fiecare patrundere pe o piatd externd trebuie analiza prin prisma
urmatoarelor elemente:

= Vanzarile. Este necesara o estimare cat mai corectd a volumului vanzarilor sau a
cotei de piata pentru a lua decizia in privinta strategiei de patrundere. Vanzarile vor depinde
in mod decisiv de cota de piata a firmei, precum si de marimea totala sau potentialul pietei.
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Firma straind poate influenta cota de piata printr-un mix de marketing puternic, care, in
schimb, depinde de nivelul cheltuielilor alocate pentru marketing. Diferitele tipuri de
strategii de patrundere permit, de asemenea, firmei sd-si aplice strategiile de marketing la
diferite nivele. In mod normal, exportul direct sau indirect are ca rezultat o cotd de piatd mai
mica decat o filiala sau o fabrica locala datoritd prezentei mai slabe pe piatd. Aceasta
prezenta slaba duce la pierderea controlului asupra intermediarilor locali.

Marimea pietei locale combinatd cu cota de piatd asteptatd determina adesea
rezultatul analizei strategiei de patrundere. Capacitatile locale de asamblare sau productie,
care presupun nivele ale investiiilor si costuri fixe ridicate, au nevoie de volume mari ale
vanzarilor pentru a putea depasi aceste costuri, In timp ce operatiunile de export pot deveni
profitabile si la nivele mai mici ale vanzarilor decat in cazul altor strategii.

In special pe pietele cu potential ridicat de crestere este prognozarea vanzirilor pe o
perioadad Indelungata de timp este esentiald. Un volum scazut al vanzarilor in prezent face
nerentabild infiintarea unei filiale, dar volumele previzionate pot arita o schimbare a
strategiilor viitoare ale firmei. Cum schimbarea modului de patrundere este aproape
imposibil de realizat intr-un timp scurt, atunci strategia firmei trebuie sa se orienteze catre
acea modalitate care va aduce firmei cel mai ridicat profit pe termen lung.

» Profitabilitatea. Pentru unele firme, profitabilitatea se traduce ca fiind
maximizarea fluxului viitor al incasarilor, redus cu costul capitalului. Altele prefera sa se
concentreze pe returnarea investitiei ca o metodd mult mai potrivitd de masurare a
profitabilitatii. In oricare dintre cazuri, profitabilitatea depinde de nivelul activelor,
costurilor si vanzarilor. Existd o serie de factori exogeni, cu risc international, care pot
influenta profitabilitatea, si de aceea trebuie luati in calcul atunci cand se face analiza.
Rezultatul unei asemenea analize determina selectarea strategiilor de patrundere.

Profitabilitatea unei piete pot fi afectatd semnificativ de costurile de logistica,
subventii acordate de guvern firmelor locale, controlul preturilor, al tarifelor de import,
precum si alte dispozitii existente pe piata tintd. In plus, firma se poate confrunta cu
diferite tipuri de riscuri asociate cu stabilitatea de pe pietele-tintd, probleme privind cursul
de schimb, precum si capacitatea de plata a firmelor importatoare.

» Costurile. Firmele internationale vor trebui sa determine costurile potentiale ale
operatiunilor externe, atat a celor de productie, cat si a celor administrative. Costurile
variabile unitare pot varia in functie de strategia de productie, asamblare sau export aleasa.
Pentru a se stabili asemenea costuri, trebuie luate in considerare costurile cu materialele
locale, nivelul local al taxelor, precum si tarifele de import.

Costurile fixe necesare reprezintd un alt element important al analizei. Costurile
administrative tind sa fie mult mai mici pentru o filiald de vanzari comparativ cu o
capacitate de productie. De aceea, trebuie realizatd analiza pragului de rentabilitate pentru
fiecare strategie in parte. Reglementarile guvernamentale sau legile pot afecta, de
asemenea, costurile locale si pot schimba substantial costurile de-a lungul timpului.

Nivelul costurilor pot varia substantial de la o tara la alta. Estimarea costurilor in
mediul international necesitd o cunoastere, de la inceput, a faptului ca factorii de natura
legald, politicd si economica pot transforma rezultatele unei analize atent realizate, in unele
invalide, cu consecinte grave asupra profitabilitatii firmei.

= Activele. Nivelul activelor alocate afecteaza foarte mult profitabilitatea unei
strategii de patrundere. Activele pot consta in orice investitie facutd in legaturd cu
patrunderea (sau iesirea) pe o noud piatd. Asemenea investitii pot cuprinde capitalul de
lucru sub forma baneascd sau sub forma de inventar ori pot include active sub forma
terenurilor, cladirilor, masinilor sau echipamentelor. Necesarul de active depinde de
extinderea pe care o are strategia aleasd. Exportul sau filiala de vanzari necesita investitii
reduse in capitalul de lucru, pe cand capacitatile de productie sau asamblare necesita
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investitii ridicate. Adesea, este posibila utilizarea finantarii locale pentru a reduce
investitiile nete ale firmei internationale.

= Factorii de risc international. Pe langa factorii de risc normal ai afacerii, cu care
se confrunta orice firma, apar riscuri suplimentare datorate existenfei mai multor economii
sau tari. Fiecare tara care gazduieste o filiald a unei firme straine poate lua masuri politice,
economice sau legislative care pot afecta bunul mers al filialei respective.

Diferitele sisteme economice se adaugd la incertitudinile cu care se confrunta
firmele, reflectandu-se in schimbarile monetare si in abaterile de la trendurile economice.
Costurile de productie sunt sensibile, in mod special, la diferitele schimbari. De multe ori,
firmele au schimbat productia dintr-o tard in alta avand la baza ultimele date referitoare la
costuri, pentru ca numai dupa cativa ani sa se trezeasca cu modificari ale costurilor datorita
fluctuatiilor variabilelor macroeconomice, si care nu tin de controlul firmei. Costurile cu
forta de munca locala au fluctuat considerabil 1n ultimii ani, fiind foarte sensibile la inflatia
locala si la schimbarile monetare externe.

= Mentinerea flexibilitatii. Abilitatea de a trece de la un mod de patrundere la altul
este un element important de reusita pe piata internationala.

Odata stabilita profitabilitatea la un anumit nivel si factorii relevanti de risc international,
inclusi, analiza se intoarce la firma, ca un intreg. Profiturile asteptate ale noii patrunderi pe
piatd trebuie sa fie analizate ludnd in calcul impactul de ansamblu asupra organizatiei.
Inlocuirea importurilor cu productia locald poate cauza o scadere a vanzarilor fabricii existente,
ce poate fi contrabalansati de noile profituri castigate din deschiderea fabricii. In consecinta,
un asemenea impact poate exista privitor la active, costuri i vanzari, in functie de strategia de
patrundere. Ca rezultat, o firma globala tinteste sd-si maximizeze treptat profiturile pe baza
cresterii treptate a activelor si vanzarilor. Dar orice oportunitate externa poate deveni mai putin
atractiva atunci cand firma identifica alte zone de pe glob, in care sd investeasca.

» Configurarea strategiei de intrare. Desi este posibil, majoritatea firmelor
utilizeaza rareori un singur mod de patrundere pe o piatd. De exemplu, o firmd poate
deschide o filiala care produce local unele produse si importa altele pentru a-si completa
linia de produse. Aceeasi filiala straind poate chiar exporta catre alte filiale straine,
combinand exportul, importul si productia locald intr-o singurd unitate. Mai mult, multe
firme internationale acorda licente pentru patente si marcile comerciale pentru operatiunile
lor externe chiar catre propriile lor filiale, transferul profiturilor faicandu-se mult mai usor
in acest caz. In multe cazuri, firmele au strans toate strategiile de patrundere intr-o singura
unitate legala, care sa le reprezintd pe noua piatd. Aceastd unitate are rolul de umbrelad
legald pentru toate activitagile legate de patrundere.

Aceastd grupare nu mai este valabild pentru pietele mari, unde firmele au inceput sa-
si regrupeze operatiunile, repartizandu-le in diferite firme. De exemplu, productia locala
poate fi separata de filiala de vanzari.

= Strategiile de iesire. Unele circumstante pot face ca firmele sd paraseasca o tard
sau o piatd. Pe langd motivele legate de incapacitatea de a-si atinge obiectivele de
marketing, mai pot fi motivele politice, economice sau legale pentru ca o firma sa doreasca
sa-si dizolve sau sa vanda operatiunile dintr-o anumita tara. Firmele internationale trebuie
sa fie constiente de costurile ridicate legate de lichidarea operatiunilor externe, ele putand
fi obligate sa plateascd sume substantiale de bani sub forma compensatiilor de concediere,

Evaluarea dimensiunilor pietei

Atunci cand firma decide daca sa intre pe o anumita tard, unul dintre elementele cheie
este potentialul pietei. In majoritatea tarilor dezvoltate este usor de obtinut o estimare exacta a
dimensiunilor pietei pentru orice produs. Pentru multe bunuri de larg consum cumparate
frecvent, furnizorii de informatii, cum ar fi firmele de studiere e pietei sunt in masura sa ofere
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date actualizate privind estimarea volumului categoriei si a cotele de piatd, datorita tehnicilor
de analiza utilizate. Totusi, aceste informatii nu sunt ieftine. Inainte de a investi o suma
substantiala de bani, firma ar putea sa ia in considerare metode mai putin costisitoare de
estimare a cererii de pe piata. Pentru multe sectoare si tari in curs de dezvoltare, informatiile cu
privire la cererea de pe piatd nu sunt pur si simplu usor de accesat. In aceste conditii, firma
trebuie sd vind cu o estimare a marimii pietei folosind ingrediente “simple”.

In continuare, sunt prezentate patru metode care pot fi folosite cu incredere pentru a
evalua marimea pietei pentru un anumit produs. Toate aceste proceduri pot fi folosite
atunci cand sunt foarte putine date disponibile si / sau calitatea datelor este incerte, cum
este cazul pentru multe piete emergente. Toate cele patru metode permit s se facd o
evaluare aproximativa rezonabila a potentialului pietei fara eforturi intense de colectare de
date. Estimarile dimensiunii pietei astfel obtinute se pot dovedi utile pentru selectarea tarii
in stadiu incipient. Tarile care nu par a fi viabile din punctul de vedere al oportunitatilor
sunt eliminate. Dupa aceastd etapa preliminard de analiza, sunt colectate date mult mai
bogate privind marimea pietei si a altor indicatori pentru tarile care raméan in discutie.

» Prima tehnica, metoda de analogie, incepe prin a alege o tara care este in acelasi
stadiu de dezvoltare economica ca si tara de interes si pentru care dimensiunea pietei este
cunoscutd. Metoda se bazeaza pe premisa ca relatia dintre cererea pentru un produs si un
anume indicator, de exemplu, cererea pentru un produs inrudit, este similara in ambele tari.

De exemplu, sa presupunem ca o companie de produse electronice vrea sa estimeze
marimea pietei pentru produsul X in tara A. Ca tarad de baza, se alege o tard vecina, adica tara B,
pentru care aceasta dispune de informatii cu privire la vanzarile produsului X. De asemenea,
trebuie aleasa o variabila apropiata care se coreleaza cu cererea produsului X. Un candidat
rezonabil este produsul Y, produs care se gaseste deja in consum i care complementar cu
produsul X. In acest exemplu se va presupune cd raportul dintre produsul X (care se doreste a fi
comercializat) si produsul Y (care este deja in uz) este aproximativ echivalent in tara A §i in fara B.

Cererea pentru produsul X in tara A B Cererea pentru produsul X in tara B
Produsul Y aflat in uz in tara B B Produsul Y aflat in uz in tara B

Deoarece firma este interesata in cererea pentru produsul X, se poate obtine o

estimare bazata pe urmatoarea relatie:

(Produsul Y aflat in uz in tara B) x
= (Cererea pentru produsul X in tara B)
Produsul Y aflat in uz in tara B

Partea dificild in cadrul acestei metode este gasirea unui tari comparabile §i a masurii
unui bun surogat (in acest caz, produsul Y aflat deja in uz). In unele cazuri, existid o
analogie intre diferite perioade de timp.

De exemplu, stadiul de dezvoltare economica de acum 10 ani din tara M este similar
cu starea actuald a economiei din tara N. In acelasi mod, putem obtine o estimare a cererii
pentru produsul in tara N, dar de data asta aplicam raportul dintre cerere §i masura
produsului surogat din tara A, care a existat cu 10 de ani in urma:

2008 __ 2008 1998 1998
PB - SB x (PA /PA )

Cererea pentru
produsul X in tara A

unde:

P = marimea pietei pentru produsul de interes;

S = masura produsului surogat

Aceasta varianta este denumita, uneori, ca metoda de analogie longitudinala.

Utilizarea oricareia dintre metodele prezentate mai sus poate fi Ingelatoare, in cazul
in care urmatoarele estimarile sunt adevarate:

1. Modelele de consum nu sunt comparabile intre tari din cauza diferentelor culturale puterice.

2. Alti factori (concurenta, bariere comerciale) determina diferente intre vanzarile
efective si cele potentiale.
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3. Progresele tehnologice dintr-o tard permit utilizarea de inovatii in materie de
produse intr-o etapa mult mai timpurie a dezvoltarii economice (arderea etapelor).

= Auditul comercial

O modalitate alternativa de a obtine estimarea marimii pietei se bazeaza pe productia locala
si pe valorile importului si exportului pentru produsul de interes. Auditul comertului foloseste o
logica simpla: se iau valorile productiei locale, se adauga importurile si se scad exporturile:

Dimensiunea pietei in Tara A = productia locala + importuri - exporturi

O asemenea metoda, ar putea fi utilizata pentru a ajusta nivelul stocurilor. In timp ce
procedura este normald si usor de utilizat, partea dificila este gasirea datelor de intrare.
Pentru mai multe piete emergente (si chiar si tarile dezvoltate), astfel de date lipsesc, sunt
inexacte, neactualizate, sau colectate in mod agregat in categorii care sunt adesea mult prea
largi pentru scopurile firmei.

= Metoda raporturilor in lant

Metoda raporturilor in lant incepe cu o baza bruta pentru a estima dimensiunea pietei
(de exemplu, intreaga populatie a tarii). Aceastd baza de estimare este sistematic prelucrata
prin aplicarea unui sir (,,lant”) de procentele pentru a obtine cele mai semnificative
estimari pentru potentialul totalul al pietei.

De exemplu, trebuie identificat potentialul pietei din tara X pentru produsul G, un
substitut de nicotina comercializate de o firma. Tara X are o populatie totala de 127 de
milioane de locuitori. In anul anterior, rata de fumdtori a fost de aproximativ 31%. Tinta
produsului G este reprezentata de adulti fumatori. Grupa de vdrsta cuprinsa intre 15 - 64
de ani, este de aproximativ 67,5% din totalul populatiei tarii X. Utilizdnd metoda
raporturilor in lant, putem deriva aproximativ potential de piata din tara X pentru
produsul G, dupa cum urmeaza:

Populatie totala 127 milioane
Populatie adultd (15-64) | 85 milioane = 0,675 x 127 milioane
Fumatori adulti 26,5 milioane = 0,31 x 85,6 milioane

In mod evident, avand in vedere mai multe informatii, se poate rafina mult mai
departe estimarea dimensiunii acestei piete. In acest caz, prin intermediul anchetelor firma
a aflat ca 64% din adultii fumatori ar dori sa renunte la fumat si, 25% dintre acestia, ar dori
sd renunte imediat. Deci, dimensiunea potentiala a pietei produsului G va fi de aproximativ
4,2 milioane de fumatori (= 0,25 x 0,64 x 26.5 milioane de adulti fumatori).

= Analiza regresiei incrucisate

Tehnici statistice, cum ar fi regresia incrucisatd, pot fi folosite pentru a estima
dimensiunile pietei. In analiza de regresie, variabila de interes (in cazul nostru, , marimea
pietei”) este legata de un set de variabile. Pentru a aplica regresia, se alege initial un set de
indicatori care sunt strans legati de cererea pentru produsul de interes. Apoi, se pot colecta
date cu privire la aceste variabile si marimea pietei, pentru un set de tari (incrucisare) unde
produsul a fost deja introdus. Avand 1n vedere aceste date, se poate apoi gasi o regresie
care va permite sa se prevada marimea pietei pentru tarile luate in considerare.

Cand se utilizeaza estimarea dimensiunilor pietei, trebuie sa se tind seama de
urmatoarele reguli:

1. Ori de cate ori este fezabil, este bine sd se utilizeze mai multe metode diferite,
care, eventual, sa se bazeze pe diferite date de intrare.

2. Cercetatorul nu trebuie sd se lase indus in eroare de cdtre numere. El trebuie sa se
asigure ca stie argumentul din spatele lor.

3. Cercetatorul nu trebuie sa se lase indus in eroare de metode fanteziste. La un
moment dat, cresterea sofisticarii va duce la diminuarea rezultatelor (in termeni de precizie
a estimarilor), ca sd nu mai vorbim de rezultatele negative. Simplele calculele sunt de
multe ori un bun inceput.
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4.

Cand trebuie facute mai multe presupuneri, trebuie realizatd o analiza de

sensibilitate, prin adresarea de intrebari gen ,,ce ar fi daca?”.

5.

Este preferabil a se utiliza estimari cu limita superioara si inferioara, decat estimari

la punctul fix. Intervalul indicd precizia estimarilor. Limitele pot fi folosite mai tarziu
pentru exercitii de simulare a pietei pentru a vedea ce se poate intampla la linia de plutire a
firmei in functie de diferite scenarii.

Abstract:

In

order to get good results, the analysis of the foreign markets potential should consider an overview

of the situation. The asset requirements, costs and sales must be assessed in accordance with desired
business planning horizon, i.e. for a three to five years period for a medium-sized firm. Moreover, a thorough
analysis must be also made. This involves consideration of several scenarios for the international risk factors
that may affect the potential business success.
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Impactul globalizarii asupra dezvoltarii durabile

Asist. univ. drd. Camelia Marin
Universitatea “Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea de Management-Marketing in Afaceri Economice, Radmnicu-Vélcea

Misterul globalizarii poate fi deslusit prin cunoasterea acestui fenomen, cum se
manifesta si care sunt cauzele care il genereaza.

Globalizarea' este un fenomen complex, ce constd, in principal, in integrarea mai
puternica atat la nivel regional, cat si mondial a tarilor si a populatiei ca urmare a
introducerii pe scard largd a inovatiilor informationale ce au condus la reducerea
semnificativa a costurilor de transport si comunicare, a elimindrii barierelor artificiale din
calea circulatiei bunurilor, serviciilor, capitalurilor, cunostintelor si oamenilor intre state.

Avand 1n vedere dezvoltarea umana, globalizarea reprezintd nu numai pietele de
comert, de capital si financiare, ci tot ceea ce este fundamental pentru oameni, toate
lucrurile care le inconjoara viata: tehnologie, mediu, cultura etc.

Ideile globale, pietele globale, tehnologiile globale, solidaritatea globald, pot
imbogati vietile oamenilor oriunde. Cheia care defineste caracteristicile globalizarii consta
in contractia spatiului si a timpului, in disparitia frontierelor si aparitia de noi piete, noi
reguli, noi actori §i noi mijloace. Promovarea globalizarii din perspectiva umana consta in
asigurarea ca beneficiile ei sunt repartizate echitabil si cd interdependentele crescande
dintre tari lucreaza pentru oameni, $i nu pentru profit.

Globalizarea a facut mai usoard comunicarea mai multor regiuni de pe glob, le-a
conectat la realitatea economico-sociala din tarile occidentale.

Beneficiile aduse de fenomenul globalizérii sunt nenumarate si resimtite in toate
zonele globului si in toate domeniile de activitate, avand influente majore nu numai in
tarile slab dezvoltate sau in cele in curs de dezvoltare, ci si in tarile dezvoltate.

Dar, ca orice fenomen, pe langa efectele pozitive, globalizarea a adus si o serie de
efecte negative, cum ar fi, de pilda, firmele strdine care patrund adesea pe piata si 1i distrug
pe concurentii locali, spulberdnd ambitiile micilor afaceristi care sperasera sa dezvolte o
industrie domestica. Putem da exemplu producatorii de bauturi racoritoare din intreaga
lume care au fost bulversati de intrarea pe pietele lor de origine a companiilor Coca-Cola si
Pepsi. Producatorii locali de inghetata s-au trezit cd nu fac fatd concurentei produselor
similare ale firmei Unilever.

Globalizarea si introducerea economiei de piatd in tara noastra aflatd in plin proces
de tranzitie de la o economie de comandd la una In care mana invizibild reglementeaza
activitatea economico-sociala dupa principiul eficientei, nu a dat rezultatele scontate. Noi
am crezut ca printr-o tranzitie rapida la economia de piata nivelul de trai §i prosperitatea
vor creste rapid. In loc de aceste cresteri scontate, nivelul sariciei a crescut — pentru multi
oameni economia de piatd creand restrictii mai mari decat economia de comanda. Acest
lucru a fost posibil datorita grabirii procesului de tranzitie prin utilizarea terapiilor de tip
soc, care au obligat tara noastrd sd deschida barierele comerciale, in timp ce tarile
dezvoltate si le-au mentinut pentru anumite categorii de bunuri i servicii care puteau face
fatd concurentei — impiedicand astfel fostele state socialiste sa-gi poatad exporta produsele
agricole, privandu-le, astfel, de un venit de care aveau disperatad nevoie.

Daca in multe situatii beneficiile globalizarii au fost mici, pretul platit a fost mult mai
mare — costurile sociale fiind, in unele cazuri, imense, mediul natural puternic poluat, iar ritmul
schimbarilor — mult prea rapid — nu a permis tarilor sa se adapteze la noul sistem de valori.

! Caracota D., Caracota C.D., Dimensiuni contemporane ale dezvoltarii durabile si competitive (note de
curs), cap. 7.
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Pe plan national, in perioada actuala, este importanta racordarea deplind a Romaniei
la o noua filosofie a dezvoltarii, proprie Uniunii Europene si larg impartasitd pe plan
mondial — cea a dezvoltarii durabile. Dupd o tranzitie prelungitd si traumatizantd la
democratia pluralistd si economia de piatd, Roméania mai are de recuperat decalaje
considerabile fata de celelalte state membre ale Uniunii Europene, simultan cu insusirea si
transpunerea in practica a principiilor si practicilor dezvoltarii durabile in contextul
globalizarii. Avand 1n vedere toate progresele realizate in ultimii ani, este o realitate ca
Romania are incd o economie bazatd pe consumul intensiv de resurse, o societate si o
administratie aflate Tncad in cautarea unei viziuni unitare si un capital natural afectat de
riscul unor deteriorari ce pot deveni ireversibile. In aceastd lucrare se urmdreste stabilirea
unor obiective concrete pentru trecerea, intr-un interval de timp rezonabil si realist, la
modelul de dezvoltare generator de valoare adaugata inalta, propulsat de interesul pentru
cunoastere §i inovare, orientat spre imbunatatirea continua a calitatii vietii oamenilor si a
relatiilor dintre ei in armonie cu mediul natural.

Dezvoltarea durabild puternica implica imbunatatirea tuturor componentelor functiei
bunastarii, fara a permite declinul niciuneia dintre ele.

Dezvoltarea durabild slaba (fragild) poate conduce la o crestere a bundstdrii in
general, dar admite unele compensari in termenii schimbarilor pozitive si negative in
componentele acestei functii.

Importantd este si distinctia dintre dezvoltarea spatiald durabild interioara si
exterioara. Cea interioarda priveste dezvoltarea durabild (fie ea slaba sau puternicd) in
cadrul unei zone date, pe cand cea exterioard are in vedere dezvoltarea durabild (de
asemenea slaba sau puternicd) in zonele adiacente. Aceastd distinctie se bazeaza pe
caracterul deschis al sistemelor spatiale.

Privite la nivel macro, activitatile economice se deruleaza printr-o suitd neintrerupta
de cresteri, dezvoltari, stagnari, scaderi ale proceselor si rezultatelor lor. Dinamica
fluxurilor macroeconomice a fost abordata si este analizata cu asemenea notiuni specifice
cum sunt crestere economica (pozitivd, zero, negativd); expansiune s$i recesiune
(depresiune); dezvoltare economica si subdezvoltare social-economicd; progres si regres
economic; reproductie sociald (simpla, largita, restransd) etc.

Conceptul de dezvoltare durabila are ca premisa constatarea ca civilizatia umand este
un subsistem al ecosferei, dependent de fluxurile de materie si energie din cadrul acesteia, de
stabilitatea si capacitatea ei de autoreglare. Politicile publice care se elaboreaza pe aceasta
baza, precum Strategia Nationald pentru Dezvoltare Durabila a Romaniei, urmaresc restabilirea
si mentinerea unui echilibru rational, pe termen lung, intre dezvoltarea economica si
integritatea mediului natural in forme intelese si acceptate de societate.

Pentru Romania, ca stat membru al Uniunii Europene, dezvoltarea durabild nu este
una dintre optiunile posibile, ci singura perspectiva rationald a devenirii nationale, avand
ca rezultat statornicirea unei noi paradigme de dezvoltare prin confluenta factorilor
economici, sociali si de mediu.

Cea mai importantd problemd macroeconomicd este surprinsd adesea cu ajutorul
tripticului: crestere — dezvoltare — criza. Acesti termeni sunt imprumutati din biologie si
sugereaza ca faptele si actele economice agregate au caracter vital pentru organismul social.

Constientizarea discrepantelor dintre modelul de dezvoltare si capacitatea de suport a
capitalului natural s-a instalat treptat In Romania in anii ’70-80 ai secolului trecut si a fost
limitata, pentru inceput, la unele cercuri intelectuale si academice, cu slab ecou la nivelul
decidentilor politici. Schimbarile politice profunde incepute in decembrie 1989 si, mai ales,
accesul la informatii ce nu fusesera publice in timpul regimului comunist au extins
considerabil aria preocuparilor in acest domeniu in randul opiniei publice i mass media. Au
luat fiintd, in scurt timp, numeroase organizatii neguvernamentale si chiar partide politice
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ecologiste, In simetrie cu cele existente in tarile Europei Occidentale. La nivelul structurilor
executive si legislative, s-au creat institutii axate pe problematica de mediu (minister, comisii
parlamentare) si s-au emis primele acte de legislatie primara si secundara in domeniu.

In perioada 1997-1999 a fost elaborati pentru prima dati, cu asistentd din partea
Programului ONU pentru Dezvoltare (PNUD), o Strategie Nationald pentru Dezvoltare
Durabila, care a fost definitivata in urma unui numar mare de contributii asamblate intr-un
cadru larg participativ si adoptatd ca document oficial al Guvernului Romaniei. Desi
impactul acestui document asupra politicilor publice la nivel national a fost relativ restrans,
el a oferit cadrul conceptual si metodologia de consultare a factorilor interesati pentru
implementarea cu succes a programului Agenda Locald 21 intr-un numar de circa 40 de
municipalitati si judete. Dupa aderarea Romaniei la UE, Strategia din 1999 a format
obiectul unei raportari interimare catre Comisia Europeana asupra aplicarii obiectivelor
dezvoltarii durabile, 1n iulie 2007.

Demersurile pentru elaborarea unei strategii complexe de dezvoltare durabilda a
Romaniei, cu orizont de timp 2025, au continuat, la initiativa Presedintelui Romaniei si sub
egida Academiei Romane, pe parcursul anilor 2002-2004, insd nu si-au gasit finalizarea
intr-un document coerent si au ramas in stadiul de proiect.

Tara noastra isi propune o serie de obiective concrete pentru trecerea, intr-un interval
de timp rezonabil si realist, la modelul de dezvoltare generator de valoare adaugata inalta,
propulsat de interesul pentru cunoastere §i inovare, orientat spre imbunatatirea continud a
calitatii vietii oamenilor si a relatiilor dintre ei in armonie cu mediul natural. Astfel, s-au
stabilit cateva obiective:

Orizont 2013: Incorporarea organica a principiilor si practicilor dezvoltarii durabile
in ansamblul programelor si politicilor publice ale Romaniei ca stat membru al UE.

Orizont 2020: Atingerea nivelului mediu actual al tarilor Uniunii Europene la
principalii indicatori ai dezvoltarii durabile.

Orizont 2030: Apropierea semnificativa a Romaniei de nivelul mediu din acel an al
tarilor membre ale UE din punctul de vedere al indicatorilor dezvoltarii durabile

Indeplinirea acestor obiective strategice va asigura, pe termen mediu si lung, o crestere
economica ridicata si, in consecintd, o reducere semnificativa a decalajelor economico-sociale
dintre Romania si celelalte state membre ale UE. Se asigura, astfel, indeplinirea obligatiilor
asumate de Romania in calitate de stat membru al Uniunii Europene in conformitate cu
Tratatul de aderare, precum si implementarea efectiva a principiilor si obiectivelor Strategiei
Lisabona si Strategiei pentru Dezvoltare Durabila reinnoite a UE (2006).

In absenta unei strategii de dezvoltare durabild actualizate conform directivelor in
materie ale Uniunii Europene, documentele programatice si strategiile sectoriale elaborate
in Romania 1n perioada pre- §i post-aderare contin prevederi relevante si obiective-tinta
precise (in unele cazuri) care au constituit, In cea mai mare masurd, baza de referinta
pentru redactarea prezentului proiect de Strategie.

Cadrul Strategic National de Referintd 2007-2013 (CSNR), aprobat de Comisia
Europeana la 25 iunie 2007, stabileste prioritatile de interventie ale Instrumentelor
Structurale ale UE (Fondul European de Dezvoltare Regionald, Fondul Social European si
Fondul de Coeziune) in cadrul politicii de coeziune economica si sociala si face legatura
intre prioritatile Planului National de Dezvoltare 2007-2013 si cele ale UE stabilite prin
Orientarile Strategice Comunitare privind Coeziunea 2007-2013 si Strategia Lisabona
revizuitad. Acesta prezintd situaia socio-economica a Romaniei la momentul aderarii,
analiza punctelor tari si slabe, oportunitatilor si amenintarilor (SWOT), viziunea strategica
si sinteza Programelor Operationale Sectoriale (POS) si Programului Operational Regional
(POR) ce urmeaza a fi implementate in cadrul obiectivului Convergenta.
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In vederea realizarii viziunii strategice a acestui cadru strategic, in cadrul politicii de
coeziune, Comisia Europeand a alocat Romaniei pentru perioada 2007-2013 o suma totala
de aproximativ 19,67 miliarde euro, din care 19,21 miliarde pentru obiectivul Convergenta
(cu o cofinantare nationald estimata la 5,53 miliarde euro constituitd in proportie de 73%
din surse publice si 27% din surse private) si 0,46 miliarde euro pentru obiectivul
Cooperare Teritoriald Europeana.

Cadrul Strategic National de Referintd, impreuna cu Programul National de Reforma
si Programul de Convergentd, raspund eforturilor de realizare a obiectivelor de
convergentd prin definirea directiilor de actiune la nivel national pentru incadrarea in
obiectivele politicilor si strategiilor europene.

Elemente factuale si analitice utile privind diagnosticul situatiei actuale din Romania,
evaluarea politicilor publice si a decalajelor fata de performantele medii din celelalte tari ale UE
sunt continute in proiectul de Strategie post-aderare a Romaniei elaborat de Guvern in anul 2007.

Majoritatea ministerelor si altor institutii centrale precum si autoritatilor locale si-au
constituit birouri de relatii cu organizatiile neguvernamentale si cu mediul asociativ. S-au
inregistrat progrese semnificative in privinta angajarii unor proiecte comune cu formatiuni
ale societatii civile, mai ales In domenii precum furnizarea de servicii sociale sau protectia
si conservarea mediului natural. Practica subventionarii partiale a unor asemenea activitagi
realizate in parteneriat cu organizatiile neguvernamentale de la bugetul central si bugetele
locale se afla inca la inceput, dar inregistreaza o crestere constanta atat din punct de vedere
cantitativ cat si al impactului real in viata comunitatilor. Astfel, numai in domeniul
asistentei sociale, numarul asociatiilor sau fundatiilor selectionate ca eligibile pentru
programele de subventii a crescut, Intre 1998 si 2008, de la 32 la 116, iar cel al unitétilor
voluntare de asistenta sociala de la 60 la 307.

Anumite initiative ale organizatiilor neguvernamentale sau unor coalitii ale acestora
au avut ca efect reconsiderarea unor proiecte controversate in domeniul industriei
extractive, definitivarii amplasamentelor unor intreprinderi industriale sau lucrari de
infrastructura, amenajarii teritoriului si dezvoltarii urbane, ecologizarii unor situri poluate
etc. Asemenea actiuni raman insa sporadice, cu o capacitate de mobilizare si sustinere
limitata in timp si, in consecinta, cu un impact inca redus asupra procesului decizional.

Schimbérile economice care au survenit in Roméania dupa 1990 s-au reflectat, intre
altele, intr-un proces de restructurare a industriei tarii, care a avut ca efect reducerea
activitatilor economice din orasele afectate si, in consecinta, la disponibilizarea unui numar
important de salariati. Ca urmare, s-au inregistrat scaderea veniturilor populatiei, reducerea
investitiilor publice 1n infrastructura de baza si deteriorarea situatiei sociale din centrele
urbane. Toate acestea s-au reflectat in scaderea calitatii vietii locuitorilor din mediul urban.
Cele mai afectate de acest fenomen sunt orasele mici si mijlocii, adesea monoindustriale,
in care declinul Intreprinderii principale a generat o diminuare a functiilor urbane si chiar
tendinte de ruralizare. In cazul oraselor mari sau cu structurd economici mai diversificata,
inchiderea unei intreprinderi a determinat cresterea disparitatilor (din punct de vedere
socioeconomic) dintre arealul in care se localiza aceasta si celelalte areale ale orasului.
Acest areal s-a addugat astfel celorlalte areale ale orasului, caracterizate de degradare
fizica, economica si sociala, sporind disparitatile din interiorul orasului respectiv si avand
consecinte negative asupra atractivitatii $i competitivitatii acestora.

In acest context, la nivel regional si local, trebuie dezvoltate proiecte locale si
regionale, in cadrul Programului Operational Regional (POR), programul prin care
Uniunea Europeand finanteaza in Romania in perioada 2007-2013 proiecte prin a caror
implementare se va contribui la dezvoltarea echilibrata si durabila a regiunii noastre. Ele se
indreapta, cu precadere, spre dezvoltarea turismului, a mediului de afaceri, a infrastructurii
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sociale si, nu in ultimul rind, a infrastructurii de transport, toate acestea conducand la
cresterea calitatii vietii si a atractivitatii regionale din punct de vedere investitional.

Concentrarea populatiei, a activitatilor economice si culturale in orase si rolul
acestora ca noduri de transport justifici concentrarea investitiilor in regenerarea fizica,
imbunatatirea mediului antreprenorial, a calitatii mediului si a serviciilor sociale in zonele
urbane. De aceea, este esentiald sprijinirea oraselor — poli locali de crestere pentru ca
acestea sa-si indeplineasca functiile urbane, mai ales in cazul acelor orase polarizatoare,
care au legaturi intense cu arealele inconjuratoare, a caror dezvoltare este dependenta de
aceste orase. In acelasi timp, nivelul de dezvoltare al unei regiuni este direct influentat de
nivelul de dezvoltare al oragelor mari, prin multitudinea de functii de grad superior pe care
acestea le Indeplinesc, acestea actionand ca poli regionali de crestere urbana. Ca urmare,
revitalizarea anumitor cartiere cu probleme ale centrelor urbane mari este necesara pentru a
nu periclita sau altera functiile pe care acestea le au de indeplinit.

Pentru a actiona in mod realist, In cunostintd de cauza, pe directia strategicd a
dezvoltarii durabile este necesar ca Romania, cetatenii sai si partenerii sai externi sa aiba o
reprezentare clard asupra punctului de pornire la drum, asupra activelor reale ale tarii, dar
si asupra tarelor mostenite dintr-un trecut istoric complicat. Prin urmare, in conditiile
specifice ale Romaniei, racordarea la procesul de tranzitie catre noul model de dezvoltare
durabild, in care tara este angajata alaturi de celelalte state membre ale Uniunii Europene,
trebuie sa fie conjugat cu un efort propriu suplimentar vizand recuperarea unor substantiale
ramaneri in urma pe mai multe paliere ale sistemului national.

Abstract:

The concept that could define the best contemporary period is change. In all aspects of daily life, the
rate of change is incredible.

In the global economy, most of the problems we face have become global dimension. Accordingly, to
solve their need global responses, including not only a common understanding of the causes and results, but
the existence of a powerful international dialogue to provide solutions.

Increased concerns for sustainable development takes place in conditions where the threat of
exhaustion of natural resources, environmental degradation and deepening poverty have become reality world
widely recognized, both in prosperous areas of the world and the poor. Meanwhile, the current process of
globalization, unprecedented in history, generating high-speed propagation, but not only of the positive and
negative. Analysis of compliance links between the two themes appear in this context, as a necessity.
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Importanta culturii organizationale in managementul modern

Asist. univ. drd. Denisa-Elena Parpandel
Universitatea “Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea de Management-Marketing in Afaceri Economice, Rdmnicu-Valcea

Introducere

Concept viu disputat si incarcat de multiple semnificatii, cultura organizationala are
meritul de a aduce 1n atentia managementului organizatiei importanta factorului uman in
organizatii. Cultura organizationald si, in general, culturalismul au cunoscut o expansiune
rapida, astazi constituind nucleul teoretic al unei noi scoli in stiinta managementului:
scoala managementului cultural. Din acest moment, literatura de management a inceput sa
popularizeze faptul cd excelenta unei organizatii este datd de modurile comune prin care
membrii ei au invatat: sd gindeasca, sa simta, sa actioneze.

Cultura organizationala-factor major al eficientei managementului modern

Cultura organizationala constituie unul din domeniile la moda ale managementului,
»un ansamblu structurat al rezultatelor materiale §i spirituale ale organizatiei, integrand
un sistem de valori §i convingeri care este cultivat §i transmis sistematic in randul
membrilor sdi si in afara unitdtii respective” ', cu o istorie relativ recenta.

In fiecare zi, la nivel mondial, se nasc zeci de mii de afaceri, dar concurenta
acerba 1i filtreazad pe cei mai puternici si mai inventivi. Eficienta in afaceri impune
stdpanirea unui sistem complex de cunostinte teoretice, pe care managerul le aplica in
functie de capacitatea lui inovativa. Bunurile cele mai pret in asigurarea succesului unei
afaceri sunt cunostintele temeinic nsusite si capacitatea de inovatie si adaptare la nou’.

Preocupadrile pentru identificarea culturii organizationale, a rolului ei n succesul sau
esecul unei firme sunt destul de recente, constituind un context in care se inscriu si practicile
manageriale. Aceasta are doua tipuri de consecinte:

- existenfa unui context cultural propriu fiecarei organizatii conduce la relativizarea
tehnicilor si instrumentelor de management, astfel rationalitatea manageriala 1si gaseste limitele.

- introducerea unei anumite practici sau utilizarea unei tehnici de management trebuie sa
aibd in vedere nu numai calititile sale intrinseci, nu numai obiectivele urmarite, ci si
concordanta culturii organizationale in functie de capacitatea lor de a se adapta la cultura. Daca
nu, practicile, tehnicile risca sa nu fie acceptate. Cultura organizationala poate impune criterii
specifice pentru judecarea tehnicilor manageriale.

- cultura este si o sursa de potential, expresia unei capacitati colective. Ea este o resursa
pentru indivizi, pentru grupurile din organizatie i pentru organizatie in ansamblul sau. Cultura
poate fi mai mult decat un context sau o fortd, ea poate fi o baza pentru management. Ea poate
influenfa pozitiv notiunile de concurentd si rentabilitate financiara. Prin cresterea
responsabilitatii si atasamentului in munca al personalului ea poate furniza o baza solida pentru
ameliorarea serviciilor si a intregii evolutii strategice.

Adaptarea tehnicilor la cultura organizationald inseamnd ca trebuie anticipate si
controlate posibilele efecte ale introducerii unor practici si tehnici. De exemplu, introducerea
unui sistem de evaluare individualizat poate fi un element care sd dea nivelurilor
intermediare mai multi responsabilitate si mai multid putere. In acest caz, introducerea
acestei practici trebuie sa se realizeze n concordanta cu contextul cultural al organizatiei in
cauza.

! Alexandru Puiu, Management. Analize §i studii comparative, Editura Independenta Economica, Pitesti, 2007.
2 Carmen lonela Rizea, Managementul performantei, in revista ,,Strategii Manageriale”, 2009, nr.1, p. 79-84.
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Rezulta de aici cd managementul trebuie sd-si defineascd strategiile raportandu-se la
cultura organizationald, in functie de efectele pe care aceasta le provoaca, dar si de efectele pe
care cultura le suporta. Aceasta este deci o conditie de eficacitate.

Transformarea culturii intr-o variabild de management, actiunea asupra ei, poate
simboliza ca':

- fie cultura existentd pune o problema 1n raport cu obiectivele conducatorilor unei
organizatii, in sensul ca supravietuirea organizatiei este amenintatd sau ca schimbdrile avute
in vedere se lovesc de rezistente de ordin cultural.

- fie conducatorii doresc atingerea obiectivelor specifice prin realizarea unor modificari in
cultura existentd, deci intr-o maniera indirectd, servindu-se de cultura ca de o parghie.

In practica, distinctia intre cele doua tipuri de actiuni este artificiald. De cele mai multe ori
avem de-a face cu o actiune continud in care cultura influenteaza variabile, cum ar fi: strategii,
structuri, sisteme de decizie etc., care la randul lor produc efecte asupra culturii.

Directionarea si aplicarea acestor procese nu sunt usor de realizat. Dar, inainte de a
actiona, trebuie stiut daca poate cultura constitui o problema si ce tip de modificare va putea fi
acceptat. Interactiunea dintre cultura organizationald si management poate fi caracterizatd prin
trei aspecte: este o actiune; presupune o colectivitate, un grup; este destinat atingerii unui
rezultat.

a) Managementul este o actiune. Managementul este o activitate, dar si o rezultantd a
investitiei personale a celui ce conduce. Pentru a-si adapta mai bine actiunile, managementul ia
in calcul: individul; relatiile interpersonale; grupul si organizatia; organizatia si mediul.

Actiunea de management are particularitatea de a nu se reduce la aplicarea legilor sau
modelelor. Patru caracteristici permit identificarea actiunii de management, respectiv:

- presupune cunostinte tehnice asupra diferitelor domenii ale gestiunii, asupra relatiilor
cu diverse parti (consumatori, comunitate, actionari, personal) si circulatia fluxurilor in
organizatie (bani, informatii, produse sau persoane);

- se nscrie intr-o strategie a intreprinderii care-i oferd cadrul si orientarea sa;

- presupune competente personale legate de rezolvarea problemelor, analiza situatiilor si
competente interpersonale;

- implica un angajament etic din partea managerului care situeaza, nolens volens, actiunea
sa in functie de conceptia asupra responsabilitatii persoanelor.

Cultura prezinta interes pentru management daca si numai daca permite cresterea sanselor
de a fi eficienti prin interventii la mai multe niveluri*:

-in cresterea gradului de cunoastere a realitatii organizatiei;

- in intelegerea climatului social, analiza meseriilor, auditul sistemelor de evaluare a
activitatii si controlul gestiunii nu sunt singurele care trec prin filtrul culturii;

- in alimentarea reflectiilor strategice, ameliorand diagnosticul si punerea sa in aplicare.

In acest sens ea permite testarea pertinentei deciziilor asupra selectiei a ceea ce are sanse
de reusita;

-in largirea campului de analiza a situatiilor pentru manager si in incitarea sa la explicarea
functionarii organizatiei inainte de a o schimba.

Cultura intareste principiile inteligentei si rationalitdtii In organizatie: aceasta nu
inseamna a te feri de schimbare, ci a-i cunoaste bine efectele;

-in aducerea, 1n plan etic, a unui cadru stimulativ pentru manager.

In mod cert, managerul ca persoani va dezvolta propria sa analizd asupra faptelor, dar
cultura este o contrapondere colectiva constdnd in ansamblul valorilor pe care grupul le-a
constituit si de care el trebuie sa tind cont.

b) La nivelul grupului, colectivitatea.

'S. Birsan, Cultura organizationald si dezvoltarea organizatiilor, Editura Briliant, Bucuresti, 1999.
2 Aida Hutu, Cultura organizationala si transfer de tehnologie, Editura Economica, Bucuresti, 1999.
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Pentru a conduce o colectivitate, managementul trebuie sid tind cont de persoane.
Psihologia il ajuta pe manager sa recunoasca la o persoana ceea ce este el mai degraba, ceea ce
vrea sau ceea ce crede el ca este. Dar aceasta dimensiune individuald nu este suficientd pentru
ca grupul nu este numai o suma de indivizi, ci si o entitate avand propria sa realitate.

Studiile asupra leadership-ului aratd cd un manager devine leader pentru ca grupul 1i
recunoaste acest statut. Managementul intervine in situatii ce presupun conducerea unor
colectivitati si nu este deloc usor sa faci sa functioneze bine un grup si am putea sa ne gandim
aici la antrenorii sportivilor, la sefii de orchestra sau la sefii de clan.

Cultura ajutd la intelegerea colectivitatilor. Ea considera cd orice colectivitate si-a
creat un patrimoniu de referinte care este rezultatul experientei sale si care va sta la baza
abordarii unor situatii viitoare. Punerea in evidentd a culturii duce la clarificarea logicilor de
functionare a unui grup uman.

Cand cultura nu inseamna numai intreprinderea in sine, atunci ea reprezintd specificitati
ale intregii societdti umane. Asocierea culturii managementului presupune sd admitem ca
intreprinderea constituie o societate umana, ca parte componenta reald cu anumite specificitati.

¢) Scopuri (obiective) de atins.

Misiunile, scopurile, obiectivele, finalitatile nu acopera aceleasi realitai. Dar aceste
notiuni exprimd importanta ce se acorda rezultatului si tuturor disciplinelor de conducere ce
concurd la obtinerea performantelor. Intreprinderea are o ratiune de a fi, obiective carora
managementul 1i se consacrd. Managementul dezvoltd componente vizand obtinerea
performantei. Acest lucru depinde de competentele managerului, de capacitatea sa de a analiza
situatia, de a cunoaste si a accepta, de a lua decizii bune si a adopta pozitii corecte.

Regulile si sistemele de gestiune il pot ajuta pe manager in actiunea sa. Reusita
managementului vine din puterea managerului de a stabili obiective tindnd cont de reguli, de a
adecva sistemele de gestiune a personalului conform schemei urmatoare:

Figura nr. 1. Legatura dintre management si cultura organizationala
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Sursa: Matasaru Eliza, Cultura organizationala si rolul ei in managementul modern, lucrare de disertatie,
coord. prof.univ.dr. Alexandru Puiu, asist.univ.drd. Denisa Parpandel

Sistemele de evaluare ilustreaza legatura dintre management si sistemele de reguli.
Cultura este, de asemenea, o sursa de comportamente, deci de performanta, pentru ca ea
genereazd un anumit mod de a fi (o anumitd conceptie despre activitatea intreprinderii asupra
profesiilor, asupra eficacitatii). Aceste moduri de a fi stau la baza comportamentelor pe care
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fiecare le adopta pe baza unei scheme mentale asupra perceptiei realitatii, asupra a ceea ce este
posibil si de dorit.

De exemplu: Un studiu realizat intr-o iIntreprindere de distributie a ardtat ca din
ansamblul strategiilor ar putea fi alese doud: reducerea costurilor sau preluarea altor
intreprinderi concesionate in dificultate, fiecare dintre cele doud strategii venind sa redea
volumul de activitate pe o piatd in scadere: prima era o strategie de asteptare a disparitiei
concurentilor, iar cea de-a doua viza reluarea volumului prin efectuarea unor economii de scara.

Ele aveau in comun o ipoteza implicitd: mediul nu este decat un ansamblu de provocari.
Cand concluzia a fost prezentatd consiliului de administratie, participantii au inteles cd este
evident ca se afld pe o piata in declin si clientii sunt mai exigenti. Dar de ce nu se gandesc oare
ca mediul este, de asemenea, o sursa de oportunitati? Aici reprezentantii intervin si limiteaza
campul de luare a deciziilor {inand cont de realitatea stricta.

Orice studiu de management 1i va sfatui pe conducdtori sa foloseascd o strategie
adaptatd la specificul fiecarei organizatii. Aceastd identitate a fiecarei organizatii se opune
practicilor curente ale organizatiilor de a-si alege modele de urmat. In alegerea modului de
gestiune, in definirea strategiilor se cauta rezolvarea problemelor cu ajutorul unor solutii care au
fost deja verificate.

De asemenea, in domeniul relatiilor umane si al inovarii manageriale imitagia a fost
adesea motorul numeroaselor actiuni, asa au fost popularizate cercurile de calitate si au fost
ameliorate conditiile de munca. Se subliniaza adesea comportamentul original al celor de la
Michelin' care isi mentin sediul social in provincie, refuza canoanele de structura dezvoltate de
Harvard si dezvolta propriul lor sistem de gestiune a competentelor fara referire la niciun mediu
de intreprindere considerat ca “buna solutie”. Cu o astfel de identitate nu exista nici un fel de
model de functionare de imitat. Aceasta identitate trebuie definitd, descrisa. Ea are o anumita
optica, identitatea nu se situeaza numai la nivelul de anecdota, comportamente superficiale si
valori declarate, ea este fundamentul logic al sistemelor de gestiune care se dezvolta intr-o
intreprindere pentru ca ele s-au dovedit eficiente; cultura se regaseste deci in tot ceea ce
intreprinderea a ales pentru a functiona si pentru a-si asigura perenitatea.

Concluzii

Cadrul analitic al comportamentului organizational este realitatea incertd,
schimbatoare. De aceea, orice Intreprinzator sau manager trebuie sa stie ca notiunea de
certitudine nu are §i nici nu poate avea vreo utilitate practicd. Acestia au nevoie de o mai
buna intelegere a acestui complex numit realitate, a sistemului economic modern, extrem
de complicat, care si le permita sa faca fata incertitudinilor.

In masura in care comportamentul organizational poate fi prezis sau explicat, el
poate fi controlat sau condus. Daca putem intelege motivele unui serviciu de inalta calitate,
ale unui comportament etic sau a orice altceva, atunci putem actiona corect pentru a-l
conduce eficace. Iar analiza, intelegerea si predictia comportamentului uman trebuie sa
porneasca de la invocarea importantei normelor si regulilor economice si administrative
care definesc atributiile si obligatiile in organizatia de afaceri.

Competitia crescandd, dezvoltarea tehnologiei, schimbarile demografice si sociale
vor determina intensificarea orientdrii catre prezent si cresterea presiunii asupra
comportamentului organizational. Acestea fac ca dezvoltarea functiei predictive in cadrul
organizatiei sd insemne crearea de echipe specializate in acest sens, in ultima instanta,
cheia succesului sta in folosirea corecta a resurselor umane, in concordanta cu potentialul
acestora.

'Allain Jemain, Michelin, un siecle d’historie, Calmann, Levy, Paris, 1983, p. 43.
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Abstract:

The transformation process taking place in contemporary society, a role it is unique organizational
culture. As a factor in the success of the organization's activities, culture is an essential element, essential for
social progress.

Interest in organizational culture is the fact that at this stage, the global community is also marked by
the globalization of the economy-wide processes and computerization of society, leading to new forms and
methods of organizing human activity.

The paper explores the importance of organizational culture as a major contribution to modern
management efficiency.

Keywords: organizational culture, globalization of the economy, management, efficient organization
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Avantajele oferite de Romania investitorilor striini si rolul investitiilor

in dezvoltarea economiei

Asist univ. drd. Lucia-Ramona Popa
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea de Management Marketing in Afaceri Economice, Briila

In conditiile in care societatea roméaneasca se confruntd cu un numir mare de someri,
cu un nivel scazut al venitului pe cap de locuitor, in care multe firme private functioneaza
cu dificultate, In care economia Inregistreaza deficite bugetare si comerciale si multe alte
dezechilibre, investitiile straine joaca un rol cheie pentru redresarea economiei romanesti.

Interesul investitorilor strdini pentru economia romaneasca este marcat de avantajele
competitive pe care aceasta le detine:

» Avantaje oferite de piata si de pozitia geografica:

v

v
v

una dintre cele mai mari piete din Europa Centrala si de Est (locul 7, cu peste
21 milioane de locuitori);

poarta de access la piata unica europeana (aproximativ 500 milioane de consumatori);
locatie atractiva — situata la intersectia dintre Uniunea Europeana, Balcani si
CIS, Romania este traversatd de trei importante coridoare pan-europene:
coridorul nr.4, care leaga Vestul de Estul Europei; coridorul nr.9, care face
legatura intre Nordul si Sudul continentului si coridorul nr.7, care faciliteaza
navigatia in interiorul Europei.

» Avantaje datorate resurselor:

v

v

forta de munca inalt calificata, a carei nivel al salariilor este inferior mediei din
Uniunea Europeand, dispune de cunostinte solide in domeniul limbilor strdine,
al tehnologiei, IT, inginerie etc. Conform unor studii sociologice, aceasta este
potential adaptabild schimbarilor din mediul profesional si apta pentru un regim
intens daca 1 se oferd motivatii si stimulente; prin programele de training putand
atinge un nivel al productivitatii asemanator celor din U.E.;

resurse naturale bogate, incluzand ape de suprafatd si subterane, terenuri
agricole fertile, petrol si gaze naturale, carbuni, minerale diverse metalifere si
nemetalifere Fe, Cu, Pb, sare, care ofera investitorilor posibilitatea sa se
asocieze cu parteneri sau firme locale;

potential turistic semnificativ.

» Avantaje politice:

v
v
v

factor de stabilitate in regiune — stat membru NATO;
garantie a stabilitatii Tn Sud-Estul Europei;
statutul de membru al UE din 2007.

» Avantaje rezultate din relatiile internationale:

v

v

v

v
v

acordurile bilaterale incheiate de Romania cu alte state privind promovarea si
protejarea reciproca a investitiilor;

relatii diplomatice bilaterale cu 177 de state din cele 191 state membre ale
ONU, la care se adaugda Sfantul Scaun, Ordinul Suveran Militar de Malta si
Autoritatea Nationala Palestiniana;

membru al Natiunilor Unite i al altor organizatii internationale: OSCE,
Consiliul Europei, Organizatia Internationald a Francofoniei,

tratate de comert liber cu tarile UE, EFTA,CEFTA;

membru al Organizatiei Mondiale a Comertului (WTO) din ianuarie 1995.

» Avantaje economice:

v

crestere economica inregistrata Intre 2003 -2008, aprecierea monedei nationale;
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v evolutie descendenta a nivelului inflatiei;

v cresterea interesului din partea investitorilor straini — destinatie principala a
fluxului ISD in regiune (sursa: Ernst&Young, SEE Attractiveness Survey —
SouthEast Europe: An Emergent FDI Destination in Europe, Aprilie 2008);

v' politica fiscala sanatoasa (taxa corporativa de 16%).

» Avantaje sociale:

v"acorduri intre Guvern si sindicatele reprezentative;

v’ piata muncii si relatiile de munca legiferate prin Codul Muncii.

» Avantaje legislative:

v’ politica fiscala reglementata prin Codul Fiscal,

v' prevederi legale similare cu cele din UE (implementarea Acquis-lui Comunitar);
cadrul juridic este competitiv prin raportare la cadrul existent in tarile concurente
din zond si care reglementeazd stimulentele fiscale si politica de Incurajare a
marilor proiecte de investitii.

» Alte avantaje:

v’ infrastructura supusi unui proces continuu de modernizare (angajament luat in
directia aducerii infrastructurii autostrazilor la nivelul standardelor UE);

v’ retele de telefonie mobila in sisteme GSM bine dezvoltate;

v' infrastructura industriald puternic dezvoltatd, inclusiv industria petroliera si
petrochimica;

v’ existenta de sucursale si reprezentante ale bancilor internationale;

v’ facilitati extinse de navigatie maritima si fluviala.

» Interesul investitional este influentat si de alti factori cum ar fi caracterul unitar al
statului, cultura si civilizatia romdneascd, originea latind a limbii aceeasi cu cea a altor
patru tari importante din Europa (Franta, Italia, Portugalia, Spania);

Existd cateva principii riguroase stabilite prin Ordonanta de urgenta 92/1997 cu
modificarile ulterioare care stau la baza legislatiei romane care reglementeaza regimul
investitiilor straine de capital:

4 libertatea formelor juridice si modalitatilor de efectuare a investitiilor. Prin acest
principiu se garanteaza investitorilor libera alegere a formelor juridice de efectuare a
investitiilor, cu respectarea prevederilor legale, dar si a tipurilor de aport la capitalul
societdtilor comerciale (in numerar sau in naturd);

4 liberul acces la toate sectoarele economiei roménesti. Investitorii pot alege in
mod liber tipul de activitate pe care o vor Indeplini in Romania, prin luarea in considerare a
reglementarilor care stabilesc regimul de obtinere a autorizatiilor si a monopolului de stat
valabil pentru anumite activitati;

+ tratament egal pentru investitorii romani si striini, rezidenti si nerezidenti.
Persoanele fizice si juridice care investesc Tn Romania beneficiaza de tratament egal, fara
deosebire de nationalitate, sediu de activitate sau domiciliu. Persoanele nerezidente care
investesc in Romania beneficiaza de dreptul de a transfera in strainatate veniturile obtinute,
fara nici un fel de restrictii, dupa plata taxelor si impozitelor prevazute de lege, potrivit
reglementarilor privind regimul valutar;

+ protectia investitiilor impotriva nationalizirii, exproprierii sau a altor masuri cu
efect echivalent. Investitiile efectuate in Romania nu pot fi nationalizate, expropriate sau
supuse unor masuri cu efect echivalent, exceptdnd cazurile in care o astfel de masura
intruneste, cumulativ, urmatoarele conditii:

- sunt necesare pentru cauza de utilitate publica;

- sunt nediscriminatorii;

- se efectueaza in conformitate cu prevederile exprese ale legii;

- se fac cu plata unei despagubiri prealabile, adecvate si efective.
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4 garantarea drepturilor si facilititilor. In vederea incurajarii investitiilor, sunt
prevazute o serie de facilitati fiscale si vamale, In concordanta cu practica si legislagia europeana.

Efectul produs de capitalul strain asupra economiei are doua dimensiuni. Pe de o parte,
acestea joacd un rol complementar in contextul tranzitiei, deoarece suplimenteaza resursele
financiare limitate ale tarii si reduc din efectele generate de detensionarea starii economiei,
iar, pe de alta parte, au un important rol structural prin depasirea ineficientei si a dificultatilor
prin fluxuri de tehnologie moderne, experientd manageriald si de gestiune economica.

Prin intermediul investitiilor straine directe se realizeaza:

» formarea capitalului, deoarece investitiile straine directe (ISD) contribuie intr-o anumita
masurd la formarea capitalului fix. Astfel, doar fluxurile ISD din care se scad ISD pentru
achizitionarea capacitatilor de productie deja existente contribuie la formarea capitalului fix, si anume
investitii noi, investifii de restructurare, facute pentru rentabilizarea unor achizitii anterioare (active sau
pachete de actiuni) si cresterea stocului de capital in companiile existente. Ca atare, pentru estimarea
ISD care contribuie la formarea capitalului trebuie cunoscuta valoarea ISD facuta pentru achizitii;

» transferul tehnologic si activitatea de inovare care pot fi realizate pe baza de licente si
achizitii de tehnologie. Problema care se pune este cum se face accesul la tehnologie, deoarece
uneori transnationalele ofera tehnologii deja perimate sau, uneori, nu existd capabilitati locale
de a lucra cu noua tehnologie si de a obtine profit. Accesul la tehnologie si cunostinte avansate
este mai important decat suma investita iar importul de tehnologie determind de cele mai multe
ori si o activitate de cercetare pentru adaptarea la conditiile tarii gazda;

» ridicarea calitatii produselor care devin competitive pe piatd externd - datoritda
faptului ca produsele romanesti nu au mai corespuns calitativ, netindnd cont sau neputand
face fata nevoilor, cerintelor, schimbarilor de pe plan mondial, multe firme romanesti au
pierdut contracte cu parteneri strategici;

» reducerea substantiald a costurilor de productie si a preturilor, marind productivitatea
externd a producatorilor locali si a exporturilor;

» impact asupra concurentei, a resurselor, relatiilor de proprietate si a politicii economice.

» influente asupra domeniului politic, social, cultural printr-o directd expunere a economiei
tarii gazda la sistemul politic si economic din alte tari, atitudinea fatd de munca, relatiile industriale
si muncitorii strdini, obiceiuri $i norme comportamentale diferite fatd de societatile straine;

» introducerea unui nou model de management in care salariatii sunt direct interesati
de bunul mers al firmei care investeste in calificarea si specializarea personalului si 1l
motiveaza profesional si financiar;

» atragerea fortei de munca disponibile datoritd restructurarii din marile intreprinderi, al
falimentului altor societati sau din randul celor care ies de pe bancile scolii.

» cresterea nivelului de pregatire al fortei de munca atunci cand firmele straine investesc
in activitagi care presupun o calificare ridicatd a salariatilor, investitorii strdini acordand o
atentie sporitd si continua cresterii nivelului de pregatire al personalului firmei receptoare. In
plus, poate aparea fenomenul de difuzare a cunostintelor astfel dobandite, dacad angajatii
acestor firme se indreapta catre alte sectoare sau incep sa desfasoare activitati pe cont propriu,

» descentralizarea activitatilor si dezvoltarea economiei de piatd in care concurenta
este privitd ca un factor pozitiv de motivare a firmelor in a atrage clientii cu produse de
calitate la preturi competitive;

> promovarea exporturilor, imbunititirea structurii comertului exterior. Intr-o prima
faza de expansiune a transnationalelor, soldul comercial al tarii gazda poate fi negativ din
cauza importurilor masive facute de filiale-masini, utilaje, materii prime, dar odatd cu
inceperea exporturilor, soldul se imbunatateste;

» reducerea valorii imprumuturilor la care trebuie sa recurgd Romania pentru
echilibrarea deficitului bugetar si al celui comercial prin adaugarea la PIB-ul tarii gazda si
prin furnizarea de venituri suplimentare la bugetul statului din impozite si taxe;
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> aprecierea cursului de schimb si a balantei de plati. In cazul ISD, trebuie ficutd o
comparatie intre fluxurile de intrare asociate proiectului si valoarea prezenta a fluxurilor
viitoare de profit, folosind ca factor de actualizare rata dobanzii de pe piata internationala la
care tara respectiva poate imprumuta fonduri. In plus, prin ISD se economiseste valuti prin
substituirea importurilor si are loc aprecierea cursului de schimb;

> sprijinirea procesului de privatizare si de restructurare. In cazul marilor firme de stat oferite
spre vanzare, atunci cand firmele locale nu dispun de fonduri necesare pentru achiziionarea si
rentabilizarea lor, ISD raméan singura solutie. Prin privatizare, marile firme de stat beneficiaza de
fluxuri financiare, tehnologie, know-how si de calificarea fortei de munca locale.

Rolul investitiilor strdine directe este de a produce o dezvoltare durabila in cadrul
economiei tarii gazda prin contributiile aduse la cresterea gradului de ocupare a fortei de
munca, a nivelului de trai si a PIB-ului.

Abstract:

The recovery of economic and social life in Romanian depends on the continuation and acceleration of
economic growth which is achieved through the development of new favourable economic and business
environment and through the drawing of a large volume of direct foreign investments.

Foreign investments bring advantages both to transnational corporation and to the economies of host
countries contributing to the capital collection, technological transfer, drawing of labour force, introduction
of a new management way, privatisation and reorganisation of public firms, export promotions.
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Crearea unui brand al destinatiei turistice

Asist. univ. drd. Maria-Roxana Popa
Universitatea “Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea Management-Marketing in Afaceri Economice Ramnicu-Valcea

Cuvantul brand provine din engleza veche, avand intelesul de ,,bat arzand” (si la
origine provine dintr-un cuvant indo-european insemnand ,,a fi fierbinte”). Brandul poate fi
reprezentat printr-un nume, un semn sau un simbol; de obicei, un sistem de caracteristici
vizuale, verbale si/sau scrise. Totusi, esenta unui brand se extinde dincolo de ceea ce
vedem sau auzim, ea este definita si de suma interactiunilor cu oamenii. Cele mai puternice
branduri sunt gestionate astfel incat sd mentind interactiuni care, in mod repetat, au ca
rezultat experiente cu impact puternic.

La Inceput, oamenii remarca brandul prin intermediul catorva elemente primare, cum
ar fi numele, un simbol sau semn si o situatie transmisa prin unul sau mai mul{i vectori de
comunicare. Un brand puternic creeaza o legatura puternica cu clientul.

Intr-o lume din ce in ce mai complexa, cu consumatori din ce in ce mai pretentiosi, in care
media devine tot mai diversificatd, iar Internetul tinde sa acapareze orice domeniu de activitate,
dezvoltarea unui brand reprezinta o provocare ce vizeaza recunoastere, crestere, dezvoltare.

Primul pas in dezvoltarea unui brand al destinatiei turistice este pozifionarea acestuia
pe piata. Pozitionarea imaginii brandului trebuie sd corespundad necesitdtilor emotionale,
culturale ale segmentului vizat. El trebuie:

¢ Sd aiba o notorietate ridicatd nu numai din punctul de vedere al procentului de turisti
care-1 cunosc numele, ci si din punctul de vedere al atributelor, caracteristicilor, valorilor;

¢ Sa fie credibil, sa reflecte potentialul destinatiei, resursele si obiectivele turistice
inedite;

¢ Sa fie usor memorabil, distinct.

Fiecare destinatie, intr-o masura sau alta, este diferentiatd - dar nu orice trasaturi
deosebite sunt importante si luate in considerare de turisti. De aceea, destinatia turistica
valceana trebuie sa aleaga atent directia in conformitate cu urmatoarele criterii:

o Importanta — turistii considera important acest criteriu. In afara relaxarii si recrearii
in statiunile Judetului Valcea, iti poti reface sanatatea;

o Originalitatea — statiunea Baile Govora este singura din judet unde turistii se pot
trata cu namoluri minerale, statiunea Baile Olanesti este una dintre putinele localitati atat
din tara, cat si din strdinatate care intruneste in mod armonios doi factori naturali de cura:
factorul climatic si factorul hidrotermal; de asemenea, statiunea mai este cunoscuta pentru
numarul mare de izvoare;

o Superioritatea — datd de avantajul ca in aceeasi statiune poti face mai multe lucruri;
datorita faptului ca statiunile judetului nostru sunt statiuni montane, turistii pot avea mai
multe activitati: excursii la manastirile din imprejurimi, $i nu numai, drumetii montane,
plimbari in parcurile din statiuni etc.

Se stie ca destinatiile turistice cele mai cunoscute au o pozitie determinatd in
mintea turistului, de aceea este mai dificil sa influentezi opinia deja formata a turistului.

Judetul Valcea poate sa ofere un turism competitiv prin elementele de potential
turistic pe care le detine:

- potentialul turistic balnear

» Statiunea Bdile Olanesti detine cel mai mare numir de izvoare minerale din
Romania, obtinand Medalia de Aur la Expozitia Internationala de la Viena in 1873 pentru
calitatea curativa a apelor sale. Acestea sunt recomandate pentru tratamentul afectiunilor
aparatului digestiv si urinar.
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» Statiunea Bdile Govora este renumiti pentru tratamentul afectiunilor respiratorii,
locomotorii si neurologice.

» lIzvoarele minerale de la Cdlimdnesti — Caciulata sunt recomandate pentru
tratamentul bolilor aparatului digestiv si ale celor asociate.

» Statiunea Voineasa, asezati pe Valea Lotrului, este vestiti pentru practicarea
sporturilor de toate felurile si a drumetiilor montane. Muntii inconjuratori constituie cadrul
natural optim pentru practicarea sporturilor de iarna.

» Zona Ocnele Mari — Ocnita este vestitd pentru bazinele sale cu apa siratd si
noroiul sapropelic utilizat in tratarea reumatismului si a afectiunilor locomotorii.

- turismul montan: sansele cele mai mari de dezvoltare a turismului se regasesc in
masivele montane ale judetului: statiunea Voineasa, Vidra. Drumetia montana este o forma
de turism activ, coparticipantii avaind ca motivatii vizitarea unor monumente ale naturii,
vanatoarea, pescuitul, desfasurandu-se in toate anotimpurile.

- turismul cultural-monahal: datoritd numarului mare de obiective turistice cultural-
monahale (judetul Valcea detine cel mai mare numar de biserici, schituri, manastiri din tara),
acest tip de turism are cele mai mari sanse de a se dezvolta, exemple de zone: Costesti,
Slatioara, Calinesti (schitul Cornetu), Francesti (Manastirea dintr-un Lemn); existenta in
imprejurimi a numeroase biserici $i manastiri cu un patrimoniu cultural inestimabil face din
judetul Valcea un punct de atractie pentru pelerini si pentru iubitorii de arta.

- agroturismul - vazut ca o ocupatie alternativa la cele agricole sau silvice din satele
valcene, se poate practica sub toate formele sale:
agroturismul montan (Malaia, Bradisor — cu baza de agrement de la Bradisor, Runcu);
pastoral (Vaideeni, Malaia, Alunu, Suesti — locul de nastere al Patriarhului Justinian Marina);
uval ( Dragasani, Cernisoara, Creteni);
de creatie artistica ( Maldaresti, Pietrari, Slatioara etc.)

Sustinerea dezvoltarii turismului valcean solicitd perfectionarea si specializarea resurselor
umane. Judetul Valcea beneficiaza de un sistem educational de specialitate prin Grupul Scolar
Calimanesti, Colegiul Economic Ramnicu Valcea si facultati cu specializari in turism.

Dezvoltarea brandului destinatiei turistice valcene trebuie sa aiba in vedere:

- crearea unei imagini a unei zone ca destinatie turistica prin promovarea brandului
turistic zonal, unde se va pune accent pe principalele evenimente, manifestari folclorice
traditionale, ce se organizeaza anual 1n diferite localitati;

- dezvoltarea pietei interne a turismului prin cresterea sustinuta a produselor turistice zonale;

- dezvoltarea retelei zonale de centre de informare si promovare turistice §i crearea
unei baze computerizate de informatii turistice (Www.valceaturistica.ro, www.valcea-
turism.ro, www.cjvalcea.ro/prez/turism.htm etc.),

- destinatia turistica a judetului Valcea are nevoie de un brand turistic puternic, creat
pe baza punctelor forte (originale si autentice) corespunzatoare potentialului turistic de
care dispunem. Brandul trebuie sd-i convinga pe turisti cd este o destinatie turistica unica.

Turismul valcean trebuie sa rezolve patru puncte slabe fara de care acest domeniu nu va
putea fi competitiv pe piata turistica nationala: infrastructura rutierd si a comunicatiilor, slaba
promovare a turismului valcean, personalul care este imbatranit, tinerii neramanand in sistem.

Transformarea judetului Valcea intr-o destinatie turisticd pe baza patrimoniului sau
natural si antropic care sd corespunda cerintelor Uniunii Europene nu este posibild fara
antrenarea intreprinderilor mici si a microintreprinderilor publice si private. Insa acestea
riscd datoritd dimensiunii lor mici sa fie mai pufin pregatite sd integreze aspecte privind
dezvoltarea turismului valcean.

Totodata, judetul Valcea trebuie sd devind un brand turistic national si international,
dar fara o exploatare agresiva a cadrului natural care da unicitate acestei zone.
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Abstract:

Brand can be represented by a name, a sign or a symbol, usually features a visual, verbal and / or
written. However the essence of a brand extends beyond what we see or hear, it is defined and the amount of
interactions with people. The most powerful brands managed to keep interactions that repeatedly, resulting
in high-impact experiences.

The first step in developing a tourism destination brand is its positioning in the market. Positioning
the brand image to match the needs emotional, cultural target segment. It must: have a reputation to be
credible, be easily memorable, distinctive.

Vilcea can provide a competitive travel by elements which have: tourism potential, potential for spa
tourism, mountain tourism, cultural tourism monastery , agrotourism.
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IMM-urile in tara noastra si impactul crizei economice asupra acestora

Asist. univ. drd. Ionela-Carmen Rizea
Universitatea “Constantin Brancoveanu”, Pitesti
Facultatea de Management-Marketing in Afaceri Economice, Rdmnicu-Valcea

Introducere

Dezorganizarea globala care a afectat intreaga economie la mijlocul anului 2007 si s-
a accelerat apoi in 2008 si ale cérei tentacule s-au intins si spre 2009, nu ar fi fost posibila
fara coincidenta rara a unei serii de esecuri si factori declansatori pe piata, unii reflectand
dezechilibre majore in economia globala, iar altii specifici pentru functionarea pietelor
financiare sofisticate'.

Cresterea somajului in tarile dezvoltate de-a lungul anilor 70, a dus la o schimbare a
mentalitatilor. Se cauta cu disperare tot ceea ce ar fi putut contribui, oricat de putin, la
crearea de locuri de munca intr-un context global. Atunci s-a vazut in IMM-uri o sursa de
idei noi si de inovatii. Diferite tari au cuantificat contributia IMM-urilor la asigurarea
locurilor de muncd, la productie si la export, dar nu au fost preocupate si calculeze
numarul de locuri de munca create pe unitatea de timp de catre diferite IMM-uri, rezultat
care ar arata ciclul de viata al unei intreprinderi.

Economiile de comanda din Europa s-au prabusit la sfarsitul anilor ’80. Ineficienta
cronica, lipsa competitiei, mentinerea in activitate a unor intreprinderi si locuri de munca
nerentabile, subventionarea pierderilor “planificate” de la buget, politizarea deciziei
economice in detrimentul interesului direct al celor aflati in activitate sunt doar cateva din
cauzele economice care au determinat schimbarea de sistem economic. Ca urmare a
acestora a avut loc o veritabild “explozie” de noi intreprinderi’.

Lumea de astazi se deosebeste, printr-o serie de aspecte esentiale, de cea cu care
eram obisnuiti de multd vreme. Sperantele privitoare la intreprinderile mici $i mijlocii
(IMM-urile) au crescut cu rapiditate pe plan mondial, atat in tarile in curs de dezvoltare,
cat si in cele dezvoltate.

Incepand cu 1990, sectorul IMM in Romania s-a dezvoltat progresiv, incepand
practic de la zero. Realizarile in plan macroeconomic ale Romaniei sunt de naturad sa
sustind si sd creeze In ansamblul lor un mediu favorabil dezvoltarii economice, in general,
si al Intreprinderilor mici si mijlocii, in special.

Tabelul nr.1. Numarul IMM-urilor active, pe total si categorii de marime
Categoria 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Micro 375.804 | 374.255 | 377.499 | 417366 | 358.787 | 386.561 | 410.763 | 431.029
Mici 29.121 30.340 30.231 33.856 36.392 39.128 43.419 47.022
Mijlocii 7.504 7.7737 7.761 8.147 9.121 9.158 9.322 9.577
TOTAL | 412429 | 412.332 | 415.491 | 459.369 | 404.300 | 434.847 | 463.504 | 487.628
Sursa: INS, MEF, MIMMCTCPL

In dinamica pe mai multi ani, datele sintetice din tabel scot in evidentd o evolutie
usor oscilatorie a numarului de IMM-uri in intervalul 2000-2005, respectiv cresteri in 2002
si, mai ales, in 2003, urmate de un declin destul de important in 2004, cand s-a semnalat o
pierdere de aproximativ 55.000 de firme active, dupa care in ultimii trei ani o revenire pe o

' Drd. Parpandel Denisa, Dr. Ciochina Iuliana, Drd. Rizea Carmen, Drd. Decuseard Rizvan, The global
economic crisis, 16" International Economic Conference, IECS 2009, Industrial revolutions from the
globalization and post — globalization perspective, Sibiu, 7-8 mai 2009.

* Marin D.. Economia Romdniei, Intreprinderile mici si mijlocii, Cu ce ne integram?, Editura Economica,
2002, p. 45.
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curbd ascendenta a numarului de IMM-uri active, ajungandu-se la sfarsitul anului 2007 la
cel mai mare numar inregistrat dupa anul 2000.

Graficul nr.1. Distributia IMM-urilor pe marime in 2007

10% 2%

O Micro

B Mici

O Medii

88%
Sursa: Raport anual IMM 2008

In structura pe categorii de marime, microintreprinderile au continuat si reprezinte
majoritatea in sectorul IMM-urilor, in ciuda unei tendinte de crestere ce se manifesta de
cativa ani.

In primul an al aderirii Romaniei la UE, numirul de IMM-uri active a crescut in
toate sectoarele economice de activitate, comparativ cu anul 2006, premergator aderarii.
Cresterile diferitelor sectoare de activitate au fost foarte diferite. Astfel, o dinamica aparte
se semnaleaza in sectorul constructiilor, unde cresterea a fost mult mai accentuatd (32%),
in timp ce, pentru agricultura, a fost de 9,1%, iar in industrie si servicii s-au inregistrat cele
mai mici cresteri, de 4,5% si, respectiv 2,5%.

Tabelul nr. 2. Numéarul de IMM-uri active private dupa sectorul de activitate
Sector 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Agricultura, 9.925 10.720 | 10.523 13.704 11.746 11.958 12.859 14.036
silvicultura
Industrie, 45.719 47.693 | 52.923 59.555 54.993 55.718 56.873 59.492
energie
Constructii 11.808 13.402 | 18.842 24.542 25.197 29.265 34.757 45.896
Servicii 344977 | 340.517 | 333.203 | 361.568 | 312.364 | 337.906 | 359.015 | 368.204
TOTAL 412.429 | 412.332 | 415.491 | 459.491 | 404.300 | 434.847 | 463.504 | 487.628
Sursa: INS, MEF, MIMMCTPL

Comparatia cu anul de baza 2000 aratd ca numarul IMM-urilor active in constructii a
crescut de aproximativ 4 ori. Cresterea numarului de firme active In constructii a fost
continud pe intregul interval de timp, dar cel mai mare spor de crestere s-a inregistrat in
2007 fata de 2006.

IMM-urile, prin natura lor si scara la care isi desfasoarda activitatile, sunt foarte
conectate la piata locald, cele mai multe aparand la nivel local si actionand pe plan local
sau regional.

Densitatea medie a IMM-urilor la 1.000 de locuitori in Roméania este in crestere
continud, dar cu toate acestea cu mult sub nivelul mediu inregistrat in alte tari europene
membre ale UE, precum: Republica Ceha, Cipru, Grecia, Ungaria, Italia, Suedia, care
inregistrau valori in jurul a 70 de IMM-uri la 1.000 de locuitori. Astfel, densitatea medie s-
a ridicat, in 2007, la valoarea de 23 IMM-uri la 1.000 de locuitori, in crestere fata de 17
IMM-uri la 1.000 de locuitori in 2003, si 21,7 in anul 2006. !

! Raport anual IMM, 2008.
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Vest 24,3

Sud-Vest
Obtain 15,5

Sud Muntenia 15,8
Bucuresti-lifov 49,9
Sursa: Raport anual IMM, 2008

Din sectorul IMM-urilor, numai intreprinderile mici au inregistrat cresteri ale
numdrului de personal, In timp ce, pentru prima datd, Intreprinderile mijlocii si
microintreprinderile au pierdut din numarul mediu de angajati inregistrat comparativ cu
anul anterior. Prin urmare, cresterea numarului mediu de angajati s-a inregistrat numai la
categoria de Intreprinderi mici.

Tabelul nr. 3. Numérul mediu de angajati pe o intreprindere in functie de categoria de mirime

Categoria de 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
mirime
Micro 2,0 1,3 1,4 2 2,3 2.3 2,1
Mici 20,2 21,0 20,4 20,0 20,0 19,7 19,7
Mijlocii 100,3 106,9 105,4 97,5 100,7 101,0 98,0
Total sector 5,1 4.7 4,6 5,8 5,9 59 5,7
IMM

Sursa: INS si MEF

Astfel, s-ar putea conchide ca aceasta crestere relativ usoara a numarului mediu anual
de angajati pe totalul sectorului IMM-urilor se datoreaza nu atat cresterii numarului mediu
de angajati in cadrul firmelor existente, ci aparitiei de noi IMM-uri active. IMM-urile din
sectorul servicii continua sd furnizeze mai mult de jumatate din numarul locurilor de
munca ocupate cu personal salariat (53,9%), in timp ce ponderea numarului de angajati in
IMM-urile din constructii creste de la 11,4% in 2006 la 13,6% in anul 2007.

Studiul realizat de Consiliul National al Intreprinderilor Private si Mijlocii din Roménia
(CNIPMMR) releva faptul cd o parte din intreprinzdtori considera ca se va accentua criza
economica in Romania undeva in trimestrul trei al acestui an.

In perioadele octombrie 2008 si martie 2009 aproape un sfert din companii au dat
faliment, mai mult de jumatate si-au redus activitatea si mai pufin de o treime nu au
inregistrat rezultate negative. Unele IMM-uri continud sd se dezvolte iar o parte isi mentin
functionalitatea la aceeasi parametrii.

Aproximativ un sfert dintre antreprenori (24,7%) considera ca apogeul crizei
economice din Romania va fi atins in trimestrul trei al acestui an, releva un studiu realizat

53



de Consiliul National al Intreprinderilor Private Mici si Mijlocii din Roméania (CNIPMMR)
pe un esantion reprezentativ de 1.099 intreprinzitori din toati tara'.

Graficul nr. 3. Distributia angajatilor in sectorul IMM-urilor pe sectoare economice (2007)
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30%
O Agricultura
B Industrie
53% O Constructii
O Servicii

14%

Sursa: Raport anual IMM 2008

Grafic nr. 4. Masura in care firmele respondente au fost afectate de criza
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Sursa: www.dianatusa.ro

In plus, studiul mai arati ci principalele dificultiti cu care se confrunti
intreprinzdtorii sunt scaderea cererii interne (semnalatd de 62,06% dintre IMM-uri),
fiscalitatea excesiva (41,4%) si birocratia (36,21%).

in cadrul Seminarului de diseminare organizat in cadrul proiectului PHARE Business
Support Programme III — UEAPME SME-Fit II, organizat de catre Consiliul National al
Intreprinderilor Private Mici si Mijlocii din Roméania (CNIPMMR), “Efectele crizei
financiare asupra IMM-urilor: dificultati si oportunitati de finantare”, Ovidiu Nicolescu,
presedinte al CNIPMMR a abordat problematica actualei crize financiare, accentuand
faptul ca aceasta ,,nu este doar o criza financiara”.

In opinia sa, acest fenomen este un efect al incapacitatii societatii actuale de a se adapta
din punct de vedere legislativ, institutional etc. La noua societate, bazata pe cunoastere.

Cele 6 efecte principale ale crizei economice asupra IMM-urilor conform declaratiilor
domnului Nicolescu sunt:

e ingreunarea finantarii, pretedintele CNIPMMR apreciind cd accesibilitatea redusa
la credite ,,omoara” afaceri viabile;

e scaderea exporturilor;

o diminuarea cererii interne;

e blocajele financiare, create, pe de o parte, de cétre stat, prin datoriile catre sectorul
privat, si, pe de alta parte, de catre alte companii care Inregistreaza dificultati financiare;

e diminuarea investitiilor;

« efectul psihologic.

! Articol publicat pe site-ul Presaonline.com in data de 25 funie 2009.
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Acest ultim efect nu trebuie, In opinia domnului Nicolescu, sa fie neglijat deoarece
»sindromul crizei” se manifestd in plan psihologic prin inhibarea investitiilor derulate de
catre IMM-uri.

Firmele mici §i mijlocii vor putea apela pentru finantare la Fondul de risc, care va
deveni operational de la 1 ianuarie 2010. Statul va participa cu 22,5 milioane de euro la
bugetul de 50 de milioane de euro al fondului, care va fi utilizat pentru investitii in
capitalul firmelor, 1n special pentru implementarea unor tehnologii noi.

Ministrul IMM-urilor, Comertului si Mediului de Afaceri, Constantin Nita, initiatorul
proiectului, a declarat, intr-o conferintda de presa, ca unele banci, precum si Fondul de
Garantare a Imprumuturilor si cel de Contragarantare sunt interesati s intre in actionariatul
Fondului de risc, care ar permite statului sa investeasca direct in anumite firme pe perioade
scurte, prin intrarea in actionariat. Statul va putea detine 45% din actiunile Fondului, in
timp ce fiecare dintre ceilalti actionari nu va putea detine mai mult de 20%.

,Proiectul ordonantei de urgenta este la avizare la Ministerul Finantelor si Ministerul
Justitiei, apoi va fi introdus in Guvern. Legea va intra probabil in Parlament in septembrie, iar
Fondul va fi operational din 1 ianuarie 2010, a precizat ministrul IMM-urilor, Comertului si
Mediului de Afaceri, Constantin Nita.

Fondul, denumit Romanian Equity & Development Finance (REDF), va fi o institutie
financiarda nebancarda si va acorda finantari prin capital participativ si imprumuturi
subordonate IMM-urilor in scopul dezvoltarii acestora si stimularii investitiilor. Strategia
Fondului prevede sprijinirea firmelor mici si mijlocii cu potential de dezvoltare si
internationalizare, eco-inovative, precum §i investifii noi in IMM-uri pentru valorificarea
economica a rezultatelor cercetarii si inovarii, dezvoltarea de noi produse i operatiuni cu
caracter de transfer tehnologic, inclusiv parteneriate internationale.

Concluzii

Industria romaneasca opereaza deja intr-un mediu deschis §i competitional. Exista o
continuare pe piata autohtond concurentiald si din ce in ce mai importanta, desi neglijata
uneori in mod nerealist. Intreprinderile roménesti trebuie si reuseasci pe piata interna si, in
acelasi timp, sa se orienteze catre piete internationale.

Firmele romanesti vor trebui sa-si intdreascad competitivitatea, atat pe piata interna,
cat si la export. De aceea, competitia pe piata interna ar trebui, daca este corect
implementatd, sd sporeasca succesul firmelor romanesti si pe piata europeand. Tendinta
existentd 1n anumite sectoare, ca asa-numifii ,,campioni nationali” sd ocupe pozitii
dominante pe pietele lor interne, sub pretextul dobandirii unei dimensiuni critice In
competitia internationald, este un exemplu in acest sens.

Abstract:

In the economic structure of the country, the existing companies, small and medium-sized enterprises
are absolutely essential, it’s known that they have played always a special role in economic life and social.

Small and medium enterprises, along with science and technology, may be a decisive factor in turning
national economy. They have already won a position well defined, especially because possibilities for
adjustment, the large number of jobs provided the flexibility in technology and management, and the ability
to work together with the industry giants.

Last year 2008 was part of massive layoffs brought in most fields of activity in Romania's economy,
coupled with reductions in production and banning investments, but especially for the beginning of 2009, the
Fund drop controls on deepening economic crisis and financial world effects.

Keywords: small and medium enterprises, economic crisis, development, European funds, economic crisis
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Concepte de baza privind tehnologia depozitelor de date

Asist. univ. drd. Diana-Elena Codreanu
Universitatea “Constantin Brancoveanu™ Pitesti
Facultatea de Management-Marketing in Afaceri Economice Ramnicu-Valcea

In contexul evolutiei actuale a economiei si a societatii in general, caracterizata prin
afuxul farad precedent de informatie de diferite tipuri si pe diverse canale, luarea deciziilor
devine o problemd din ce mai complicatd. Managerii se confruntd cu o avalansd de
informatii, date, cunostinte Intr-un mediu din ce in ce mai aglomerat, atat din punctul de
vedere al organizatiei proprii, cdt mai ales din punct de vedere al pietei, al potentialilor
clienti cat si al concurentei. In acest context, sunt necesare strategii si instrumente din ce in
ce mai complexe pentru stocare, procesare §i, mai ales, interpretare, un sistem informatic
destinat organizarii datelor, a extragerii de informatii utile si cunostinte noi si relevante, a
prezentarii acestora intr-un format prietenos.

Inca din 1830, Ludwig Goethe arita ci: “Epoca modernd are un fals sentiment al
superioritatii datorat mulfimii de date existente la indemdna sa, dar adevaratul criteriu de
judecata este mai degraba masura in care omul stie sa organizeze §i sa gestioneze materia
aflata la indemdna sa ™.

Rolul principal al unui sistem informatic este acela de a asigura informarea corecta si
in timp util a tuturor factorilor de decizie dintr-o organizatie. Activitatea de realizare a
sistemelor informatice este acceptatd de majoritatea specialistilor In domeniu, prin prisma
utilizarii tehnicii de calcul pe doud planuri: in activitatea de fundamentare a deciziei si in
asistarea activitatii curente desfasurate in firma.

Primul plan este caracterizat de existenta unor produse software specializate in
analiza alternativelor decizionale, urmarindu-se gésirea celei mai favorabile decizii pentru
societatea comerciala, in momentul adoptarii lor.

Cel de al doilea plan urmareste dezvoltarea de aplicatii informatice de gestiune
economica la nivel de activitate sau grup de activitati in cadrul societatii comerciale. Pentru a
se putea obfine aceste performante la nivelul proceselor de afaceri asistate, se impune ca
sistemele sa controleze mediul prin primirea datelor, prelucrarea lor si returnarea rezultatelor
suficient de rapid pentru a se putea influenta functionarea proceselor in timp real.

Depozitele de date (data warechouse) de-a lungul timpului au fost definite in foarte
multe moduri , Incat si in prezent este destul de dificil de a da o definire riguroasa.

Dupa parerea lui Ralph Kimball ,,depozitul de date oferda acces la datele
organizationale, datele continute sunt consistente; datele pot fi separate si combinate in
functie de fiecare dimensiune sau aspect al afacerii. Depozitul de date include, de
asemenea, un set de instrumente pentru interogare, analiza si prezentare a informatiior;
reprezintd locul in care sunt publicate datele folosite; calitatea datelor continute in depozit
reprezinti o premisd pentru reingineria afacerii”.

In lucrarea de referinta in domeniul bazelor de date, C. Delobel si M. Adiba ,, Bases
de donnees et systemes relationnels” (1982) definesc baza de date astfel: ,,baza de date este
un ansamblu structurat de date Tnregistrate pe suporturi accesibile de cétre calculator pentru
a satisface, chiar simultan, mai multi utilizatori de o maniera selectiva si in timp oportun”.

De asemenea, o serie de firme si-au adus contributia in definirea, dezvoltarea si
popularizarea tehnologiilor data warehouse IBM, Software AG, Oracle, Microsoft, Prism
Solutions, Red Brick Systems, MicroStrategy, SAP etc.

! Ralph Kimaball, The Warehouse Toolhit, Wiley, New Zork, 1996
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Firma IBM foloseste pentru depozite de date termenul ,,Information Warehouse”.
Dupa unii autori, viziunea IBM se referd mai degraba la conectivitatea globala a diverselor
surse de date, fiind un fel de ,,middleware generalizat™ bazat pe arhitectura proprie DRDA
— Distributed Relatinal Database Arhitecture'.

In literatura de specialitate se folosesc simultan doi termeni pentru depozite de date:
Data Warehouse si Information Warehouse. Dupa Efran Turban Aronson, J., Decision in
lucrarea ,,Suport Systems and Intelligent Systems”, Prentice Hall International, Upper
Saddle River, New Jersey, 2001., scopul unui ,,data (sau information) warehouse este de a
realiza un fond de date (data repository) care sd faca accesibile datele operationale intr-o
formi acceptabili pentru asistarea decizior si pentru alte aplicatii™.

Liderul in construirea sistemelor data warchouse este W. H. Inmon, care a afirmat in
cadrul lucrarii sale de referinta Building the Data Warehouse (1996) ca ,,un depozit de date
este o colectie de date orientate pe subiecte, integrate, istorice §i nevolatile destinata
sprijinirii procesului de luare a deciziilor manageriale””.

Viziunea sa asupra depozitelor de date se concentreza asupra rolului acestora de baza
informationald a deciziei manageriale, pastrand astfel un nivel inalt de generalitate.

Prin acesata definitie se pun in evidenta caracteristicile majore ale depozitelor de date:

e orientare pe subiecte;

e integrare;

e caracter istoric;

e persistenta datelor.

Caracteristicile mai sus enumerate fac distinctia intre data warehouse si alte depozite de
date, cum ar fi sistemele de baze de date realtionale si sistemele de prelucare a tranzactiilor.

Orientarea pe subiecte. Sistemele operationale traditionale erau localizate pe datele
cerute de compartimentele functionale ale Intreprinderii in timp ce sistemele operationale
moderne sunt orientate pe cerintele intregului proces tranzactional si sprijind executia
proceselor de la Inceput pana la sfarsit.

Integrarea. Un depozit de date este, in mod uzual, construit prin integrarea unor
multiple surse heterogene: baze de date relationale, fisiere, inregistrari privind tranzactii
on-line. Integrarea datelor provenite din surse diferite presupune transformarea, curdtarea,
validarea §i agregarea corectd a acestora pentru a asigura credibilitatea si consistenta
datelor. Un depozit de date merge dincolo de informatiile traditionale prin focalizarea pe
etc. Aceste subiecte necesitd informatii din diverse surse pentru a furniza o imagine
complectd a domeniului. In loc de a se concentra pe procesarea operatiilor si tranzactiilor
zilnice dintr-o organizatie, un depozit de date se focalizeaza pe modelarea si analiza detelor
pentru luarea deciziilor.

Caracterul istoric. Datele sunt stocate pentru a furniza informatii in perspectiva
istorica (de exemplu, 5-10 ani in urma). Astfel, decidentii pot consulta valorile succesive
ale acelorasi date pentru a determina evolutia in timp si a calcula anumiti indicatori.

Persistenta datelor. Datele dintr-un depozit sunt permanente si nu pot fi modificate.
O actualizare a depozitului de date, ca urmare a modificarilor efectuate in datele sursa,
inseamnad adaugare de date noi fard a modifica sau a sterge datele existente. Din punct de
vedere fizic, un depozit de date, este intotdeauna memorat separat de datele transformate
din alte aplicatii. Datorita acestui motov, un depozit de date nu necesitd mecanisme de
procesare a concurentei.

! Sirbu M., Data Warehouse. /n cautarea definitiei, Revista ,,Byte Romania”, nr. 3, 1996.

2 Turban, E., Aronson J., Decision Suport Systems and Intelligent Systems, Prentice Hall International, Upper
Saddle River, New Jersey, 2001, p. 142.

3 Inmon W.H, Building the Data Warehouse, John Wiley and Sons, New York, 1996.
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Scopurile fundamentale ale unui depozit de date sunt urmatoarele:

e depozitul de date asigura accesul la datele organizatiei — in mediul actual, 1n care
fractiuni de timp pot decide evolutia unei organizatii, accesul la date trebuie sa fie
imediat, la cerere, si sa fie performant. Nu este acceptabil ca acest acces sa fie
realizat prin intermediul altei persoane sau sa fie prea lent;

e datele dintr-un depozit de date trebuie sa fie consistente — consistenta presupune ca
atunci cand doud persoane solicitd date despre vanzarile dintr-o anumita regiune sa
primeasca aceleasi date, chiar daca ele au fost cerute la momente diferite;

e datele intr-un depozit de date pot fi separate si combinate — aceasta este cerinfa
clasica de impartire si grupare a datelor;

e depozitele de date nu reprezintd doar datele, ci si un set de utilitare pentru a
interoga, analiza, prezenta informatiile;

e depozitele de date sunt locurile unde publicim datele folosite. Intr-un depozit de date,
datele nu sunt doar acumulate la un loc si pastrate, ci sunt asamblate dintr-o varietate
de surse, sunt corectate de erori, li se asigura calitatea necesara si apoi pot fi utilizate.

Mediul economic este tot mai competitiv, global si complex si solicitd informatii
complexe pentru sprijinirea deciziilor strategice, iar, pe de altd parte, evolutiile tehnologiilor
informationale ofera solutii eficiente de gestionare a unor volume mari de date integrate.

Dezvoltarea tehnologiei bazelor de date a condus la aparitia unor baze de date mari si
foarte mari. O astfel de bazd, in care o organizatie pastreaza toate datele proprii privind
productia, datele financiar - contabile, clienti, furnizorii etc. a capatat denumirea de data
warehouse, adica depozit de date.

Depozitele de date sunt produsul mediului economic si al tehnologiilor avansate'.
Consider ca aplicatiile data warehouse sunt In masura sd asigure un timp mediu de raspuns
extrem de redus pentru categorii extinse de utilizatori, dar si informatii corecte si relevante
la momentul dorit, prin extragerea datelor din multitudinea de informatii existente a celor
mai relevante pentru solutionarea unei probleme.

Astfel s-a nascut ideea structurarii informatiei in depozite de date (data warehouse).

Un proiect data warehouse are nevoie de o gama larga de tehnologii si instrumente.
Piata produselor din acest domeniu este intr-o continud dezvoltare, isi fac aparitia noi
producatori anuntand noi instrumente, in timp ce producatorii existenti anuntd imbunatagiri
ale aplicatiilor deja existente pe piata.

Dintre cele mai cunoscute firme producatoare de produse din domeniul depozitelor
de date, putem aminti:

Oracle (Oracle8,Discoverer/2000, Oracle Express server, Warechouse Builder);
Microsoft (Microsoft SQL Server);
Hyperion (OLAP, Spider-Man);
IBM (DB2 Database Server, Applications System, Intelligent Miner, Intelligent
Decision Server, Query Management Facility);
Prism Solutions (Prism Warehouse Manager, Prism Change Manager, Prism
Directory manager);
v SAS Institute (SAS Data Warehouse, Warchouse Administrator, SAS System);
v Siemens — Pyramid (Smart Warehouse).
Tehnologiile si instrumentele din zona depozitelor de date pot fi grupate in doud mari categorii:
v' Hardware — se refera la serverele data warehouse si la sistemele de operare pe care ruleaza;
v Software — se referd la principalele instrumente care sunt folosite pentru a
extrage, curata, integra, popula, stoca, accesa, distribui si prezenta datele din
depozit, cat si la metadatele ce documenteaza depozitul de date.

ANENENRN

\

! Dinu Airinei, Depozite de date, Editura Polirom, Iasi, 2002.
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Pentru ca un proiect data warehouse sa devina functional, echipa de dezvoltare are
nevoie de trei mari categorii de instrumente software:

- instrumente de extragere si transformare a datelor;

- instrumente (tehnologii) de stocare a datelor in depozit;

- instrumente de accesare si utilizare a depozitului de date.

Instrumente de extragere si transformare a datelor. Sunt necesare instrumente care
sd poatd extrage, transforma, integra, curdta si incarca datele din sistemele sursd in una sau
mai multe baze de date ale depozitului.

Extragerea datelor din cadrul sistemelor operationale se realizeaza cu ajutorul a doua
metode principale:

- extragerea in masa: depozitul de date este actualizat periodic prin extragerea datelor

din sistemele sursa;

- replicarea: instrumentele de replicare a datelor pot asigura migrarea datelor dintr-o

baza de date 1n alta sau Intre sisteme.

Din categoria tehnologiilor necesare pentru replicarea datelor intrd o multitudine de
produse care asigura:

- transferul fisierelor de date;
gestiunea copiilor de date;

- mecanisme de sincronizare a copiilor de date,

- replicarea bazelor de date.

Instrumente de transformare — acestea sunt necesare pentru a modifica datele
extrase intr-un anumit format necesar pentru a putea fi stocate in cadrul depozitului de
date. Avantajele oferite de catre aceste instrumente sunt: partifionarea si consolidarea
campurilor, standardizarea, deduplicarea (definirea de reguli pentru a identifica date
duplicate).

Instrumente (tehnologii) de stocare a datelor in depozit. Aceste instrumente sunt
necesare pentru a stoca datele din depozit, precum si metadatele.

Este indicat ca inainte ca datele sd fie incarcate in depozit, s se verifice calitatea
acestora. Daca nu sunt posibile corectiile la sursa, instrumentele pentru calitatea datelor pot
fi folosite chiar si asupra datelor din depozit, insa 1n acest caz pot aparea inconsistente intre
datele din sistemele sursa si datele din depozit. Exemple de instrumente pentru a asigura
calitatea datelor din depozitele de date:

- Data Quality Workbench (DataFlux),

- Content Tracker (Pine Cone Systems);

- Quality manager (Prism),;

- Integrity Data Reengineering (Vality Technology).

Instrumente de accesare si utilizare a depozitului de date. Rolul acestor instrumente
este acela de a accesa, distribui si prezenta datele din depozit catre utilizatorii finali.

Instrumentele pentru accesare se impart in instrumente OLAP, instrumente pentru
realizarea rapoartelor, instrumente data mining.

Cele mai cunoscute instrumente OLAP (On — Line Analytical Processing) care
permit utilizatorilor sa realizeze interogari ad-hoc asupra depozitului de date.

Instrumentele pentru realizarea rapoartelor permit utilizatorilor sd produca rapoarte
sofisticate pe baza datelor din depozitul de date. Existd la ora actuald doud categorii
principale de instrumente pentru realizarea rapoartelor:

- generatoare de rapoarte;

- servere de rapoarte.

Instrumentele data mining sunt utilizate pentru a cauta modele in depozitul de date,
pentru a evidentia cunostinte noi despre organizatie si mediul in care isi desfasoara
activitatea.
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Depozitele de date (data warehouse) furnizeaza arhitecturi si instrumente utile
conducerii executive prin organizarea sistematica, intelegerea si utilizarea datelor in luarea
deciziilor strategice'.

Abstract

In the context of current develop its economy and take the society, making decisions becomes a major
problem as fractions of time can decide the future of an organization.

The main objective of any computer system is to provide right information and timely for all decision
makers in economic organizations. A computer system must allow the manager at any time can study,
analyze and forecast the economic situation of the organization so that its decisions are based.

The main purpose of setting up data warehousing support they have decision-making.

Keywords: data warehouse, information systems, strategic management
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DREPT

Domeniul de aplicare al regulilor uniforme C.I.M.
in transportul international feroviar de marfuri

Asist. univ. drd. Emilian Neagu
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” Pitesti
Facultatea de Management-Marketing in Afaceri Economice, Rdmnicu-Valcea

1. Precizari prealabile

Preocuparea elaborarii unor norme uniforme care sa reglementeze raporturile juridice in
domeniul transportului feroviar a persoanelor si a marfurilor in trafic international, are o
vechime de peste 100 de ani, fiind determinatd de dezvoltarea comertului international.

Solutiile contradictorii oferite de reglementarile diferitelor state, in special cu privire
la raspunderea partilor in contractul de transport, participarea intermediarilor (comisionarii
de transport) si regimul juridic diferit al garantiilor privind executarea obligatiilor asumate
si acoperirii prejudiciilor rezultate din contractul de transport in trafic international, au
reclamat si impus, in cadrul unui proces relativ indelungat, adoptarea unei conventii
internationale care a inclus reguli uniforme de drept material Tn masurd sa satisfaca
interesele statelor participante si a intreprinderilor de transport.

2. Particularitatile transportului feroviar international

Aceasta categorie de transporturi prezintd trasaturi specifice datoritd opozitiei care se
constatd intre suveranitatea teritoriald a fiecrui stat si necesitatile comertului international'.

In acest sens, suveranitatea fiecdrui stat impune anumite norme obligatorii
statornicite in principal prin legislatia nationala localizate intre granitele respective.

Privita din alt punct de vedere, suveranitatea statala consacra tarife si costuri proprii
pe teritoriul national, prezentdnd o importanta deosebitd, pentru ca acestea contribuie prin
taxe si impozite la veniturile economice nationale. Apoi, suveranitatea implica permisiunea
utilizarii infrastructurii statului la desfasurarea transportului (folosirea cailor ferate, a
podurilor, tunelurilor, viaductelor s.a).

Toate aceste elemente vin Intr-o oarecare masura in opozitie cu exigentele comertului
international care promoveaza ideea libertatii circulatiei marfurilor dincolo de hotarele
statului suveran.

Sub presiunea acestor exigente, statele In cauza au acceptat sub forma de derogari de la
exigentele suveranitatii o serie de concesii. Astfel, aproape toate statele lumii au fost de acord sa-
si coordoneze infrastructurile, indeosebi ecartamentul liniilor de cale ferata. Exceptie fac si astazi
statele care au apartinut fostei U.R.S.S., acestea avand in continuare un ecartament diferit.

O alta propunere unanim acceptatd consta in limitarea si rationalizarea formalitatilor
prevazute pentru incheierea contractului internagional de transport feroviar. Prin aceasta se
asigura rapiditatea, calitatea si o mai buna desfasurare a controlului. Solutia constd in
adoptarea unui document de transport unic, care s fie valabil pe intreg parcursul feroviar,
indiferent de numarul de teritorii al statelor care sunt strabatute. in prezent, acest document
de transport poartd denumirea de scrisoare de trasurd internationald’.

De asemenea, se procedeaza prin intelegeri intre statele limitrofe la simplificarea
formalititilor vamale. In acest scop, se constituie echipe mixte de graniceri si vamesi ai

! Octavian Capatina, Gheorghe Stancu, Dreptul transporturilor, partea generald, editia a 2-a, Editura
Lumina Lex, Bucuresti, 2003, p. 239.
? Octavian Capatina, Gheorghe Stancu, op.cit., p. 240.
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celor doud tari vecine pentru a se efectua o singurd datd controlul si nu de doud ori la
fiecare granita de iesire si respectiv de intrare din si in fara respectiva.

Pentru a se asigura un regim uniform pe cat posibil, statele au acceptat ca la nivel
international sd se creeze o institutie de resort care isi are sediul in Europa, la Berna,
denumita Organizatia Interguvernamentald pentru Transporturile Internationale Feroviare
(O.T.LF.).

O altd caracteristica ar consta in colaborarea tarifara dintre tari in vederea ajungerii la
tarife convenabile 1n cadrul transportului international de marfuri.

Si, 1n sfarsit, o alta particularitate are ca obiect perfectarea de conventii internationale
atat bilaterale, cat si multilaterale prin care se orienteaza sistemul de circulatie pentru
marfuri si persoane pe cdile ferate 1n statele participante.

3. Evolutiile de reglementare ale Conventiei COTIF.

»Conventia internationald privind transportul de marfuri pe calea feratd” a intrat in
vigoare 1n anul 1893, fiind semnata de 9 tari europene si a fost revizuitd de mai multe ori 1n
scopul perfectionarii regulilor uniforme, adoptandu-se o serie de variante Tmbunatatite in anii
1924, 1952, 1970, iar pe baza unei practici de aproape 100 de ani, la 9 mai 1980, a fost
adoptatd in penultima sa forma, ,,Conventia privind transporturile feroviare internationale'”.
Conventia este cunoscutd prin initialele ,,C.O.T.LF2.” care corespund denumirii franceze.
Romania a ratificat aceasta conventie prin Decretul nr.100/1 aprilie 1983.

Conventia a intrat in vigoare la 1 mai 1985, datd la care formele anterioare ale
conventiilor C.I.LM. si C.I.V. au fost considerate abrogateS. Unele modificari ulterioare au
format obiectul Protocolului de la Berna din 1990, pe care Romania le-a ratificat in bloc
prin Legea nr.27/1992°.

Conventia ,,C.O.T.LF” se intregeste cu trei anexe direct legate de transporturile
feroviare internationale.

Prima anexa cuprinde Conventia generald cu privire la transporturile internationale
feroviare. Aceasta conventie multilaterald instituie Organizatia Interguvernamentald pentru
Transportul International Feroviar cu sediul la Berna. Ea este desemnatd prin initialele
O.T.LF. (O-organizatie, T-transporturi, I- internationale, F- feroviare). Aceastd structura
are un organ operativ, desemnat prin initialele O.C.T.LF. (Oficiul Central al
Transporturilor Internationale Feroviare).

A doua anexa la Conventia C.O.T.LF. o formeaza regulile uniforme privind transportul
international de calatori si bagaje. Acest act international este cunoscut sub sigla C.1.V.

A treia anexd are ca obiect reguli uniforme cu privire la transportul international
feroviar de marfuri. Aceste reguli sunt cunoscute la randul lor prin sigla C.I.M.

Cea de-a doua modificare a Conventiei dupa adoptarea sa in anul 1980 s-a realizat
prin Protocolul de la Vilnius din 1999, ratificat de Roménia prin O.G. nr.69/2001°,
aprobata prin Legea nr. 43/2002°. Atat protocolul de la Berna, ct si cel de la Vilnius aduc
modificari anexei care reglementeaza contractul de transport international de marfuri.

In forma sa actuald, modificata prin cele doud protocoale mentionate, Conventia de
la Berna din 1980 privind transporturile feroviare internationale are in vedere:

! Pentru istoricul adoptarii COTIF, a se vedea, Bela de Nanassy, Le droit international des transports par
chemin de fer, Ed. Richman et Bauer S.A., Bale, Suisse, 1946.

? Denumirea originala este Convention sur ['Organisation des Transport Internationaux Ferroviaires.

3 Art. 24, paragraful 2 al COTIF (in forma initiald): Intrarea in vigoare a Conventiei antreneaza abrogarea
Conventiilor internationale privind transportul pe ciile ferate al marfurilor (CIM) si célatorilor si bagajelor
(CIV) din 7 februarie 1970, precum si conventia aditionald la CIV privind raspunderea caii ferate pentru
moartea si ranirea calatorilor din 26 februarie 1966.

* Publicatd in M.Of. nr. 55/ laprilie 1992.

> Publicata in M.Of. nr. 538/ 1 septembrie 2001.

% Publicata in M.Of. nr. 45/22 ianuarie 2002.
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1. Conventia privind transporturile internationale propriu-zisa (COTIF) prin care se Infiinteaza
Organizatia Interguvernamentala pentru Transporturile Internationale Feroviare (OTIF);

2. Protocolul privind privilegiile si imunitatile Organizatiei Interguvernamentale
pentru Transporturile Internationale Feroviare (OTIF);

3. Apendicele A la Conventie - Regulile uniforme privind Contractul de Transport
International Feroviar de Calatori (CIV);

4. Apendicele B la Conventie - Regulile uniforme privind Contractul de Transport
International Feroviar al marfurilor (CIM);

5. Apendicele C la Conventie - Regulament privind Transportul International
Feroviar al Marfurilor Periculoase (RID);

6. Apendicele D la Conventie — Regulile uniforme privind Contractele de Utilizare a
Vehiculelor in Trafic International Feroviar (CUV);

7. Apendicele E la Conventie — Regulile uniforme privind Contractul de Utilizare a
Infrastructurii in Traficul International Feroviar (CUI);

8. Apendicele F la Conventie — Regulile uniforme privind Validarea Normelor
Tehnice si Adoptarea Prescriptiilor Tehnice Uniforme Aplicabile Materialului Feroviar
Destinat a fi Utilizat in Traficul International (APTU);

9. Apendicele G la Conventie — Regulile uniforme privind Admiterea tehnicd a
Materialului Feroviar Destinat a fi Utilizat in Trafic International (ATMF).

Abordarea noastra are in vedere cu deosebire contractul international de transport
feroviar de marfuri, astfel cum este acesta reglementat de Apendicele B C.1.M. al Conventiei.

4. Domeniul de aplicare teritorial al Regulilor uniforme C.I.M.

Regulile uniforme privind contractul de transport international de marfuri pe calea
feratd sunt cuprinse in ,,Convention Internationale concernant le transport de
merchandises par chemin de fer” (C.IM.)".

Conventia este incheiatd la nivelul guvernelor statelor semnatare care au depus
instrumentele lor de ratificare sau aderare, practic toate statele din Europa, la care s-au
adaugat cinci state din Orientul Apropiat (Liban, Iran, Irak, Siria si Turcia) si trei state din
Africa (Maroc, Algeria si Tunisia).

Regulile uniforme privind contractul de transport international de marfuri se aplica
oricarui contract de transport de marfuri, daca locul de incarcare si cel de descarcare sunt
situate in doud state membre diferite’. Ceea ce intereseaza este, deci, ca in temeiul
contractului de transport, marfa sa tranziteze cel putin o frontiera, iar statiile de Incarcare si
descarcare sa fie situate pe teritoriul unor state parti la Conventie.

Nu sunt importante, asadar, sediul sau nationalitatea partilor la contractul de
transport, caracterul international al contractului fiind dat exclusiv de faptul ca marfa
tranziteaza cel putin o frontiera.

In cazul in care numai unul dintre statele pe teritoriul ciruia se afld punctul de luare
in primire, respectiv de predare a marfii este parte la Conventie, atunci aceasta este
aplicabila contractului de transport doar daca partile contractante convin in acest sens.

Conventia prevede, de asemenea, anumite exceptii de la aplicarea acesteia, chiar in
situatia Tn care este vorba despre transportul marfurilor pe teritoriul unor state membre.

" C.LM. se aplicd in traficul feroviar dintre urmatoarele state: Albania. Algeria, Austria, Belgia, Bosnia si
Hertegovina, Bulgaria, Croatia, Danemarca, Elvetia, Estonia, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Iran, Irak,
Italia, Irlanda, Liban, Lituania, Liechtenstein, Letonia, Luxemburg, Macedonia, Maroc, Monaco, Norvegia,
Olanda, Polonia, Portugalia, Republica Ceha, Republica Slovaca, Regatul Unit al Marii Britanii, Romania,
Serbia, Spania, Slovenia, Suedia, Siria, Tunisia, Turcia, Ucraina si Ungaria.

2 Art.1 paragraful 1 din Regulile uniforme CIM.
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Potrivit art. 2 din Conventie, nu intrd sub incidenta Regulilor uniforme C.L.M.
urmatoarele transporturi:

a) Expeditiile de marfuri la care statia de predare si statia de destinatie sunt situate pe
teritoriul aceluiasi stat, chiar daca traseul transportului tranziteaza un alt stat nu sunt supuse
regulilor uniforme daca sunt indeplinite urmatoarele conditii:

- liniile de cale ferata pe care se efectueaza transportul sunt exploatate exclusiv de o
cale ferata a statului de predare sau daca,

- statele sau cdile ferate interesate au convenit sd nu considere aceste transporturi ca
avand caracter international’;

b) A doua exceptic se referd la situatia statelor limitrofe. In acest caz solutiile
adoptate de C.ILM. sunt fie in sensul inlaturarii de la aplicare a regulilor uniforme, daca
infrastructura statiilor intre care este transportatd marfa este administratd de unul sau mai
multi gestionari apartinand unui singur stat membru, fie in sensul permiterii unor acorduri
derogatorii de la Regulile uniforme - care in principiu rdman aplicabile - atunci cand
conditia mentionatd cu privire la gestionarea infrastructurii nu este indeplinita'. Cu aceasti
ultima ipoteza este asimilata si aceea In care statele intre care marfa este transportatd nu
sunt limitrofe, dar intre ele marfa tranziteaza teritoriul unui stat nemembru?®. Si in acest caz
Regulile uniforme permit incheierea de acorduri derogatorii, ca i cand marfa iesind de pe
teritoriul unui stat membru ar patrunde direct pe teritoriul celuilalt stat membru.

Aceste transporturi sunt supuse dreptului national aplicabil céii ferate de incarcare
sau dreptului national aplicabil contractului de transport in trafic intern in vigoare intr-unul
din cele trei state implicate de traseul transportului.

In aceste cazuri, expeditorul are drept de optiune intre aplicarea dreptului intern sau a
Regulilor uniforme C.I..M. in functie de interesele sale economice.

O conditie de delimitare partiala a domeniului de aplicare teritorial al Conventiei
C.LM. are ca obiect folosirea liniilor feroviare convenite la Berna. Ciile ferate sunt
inscrise pe listele C.I.M., deoarece nu orice linii ferate corespund baremurilor stabilite de
exigentele transportului de marfuri pe parcursul international. Aceastd listd cuprinde in
special linii feroviare, dar ea include si transporturile combinate, care reclama pe parcursul
strabatut pana la destinatie si serviciile transportului cu mijloace auto, serviciul de
navigatie maritimd (de exemplu intre Franta si Regatul Unit al Marii Britanii) sau servicii
de navigatie fluviala, fiind considerate ca un tot unitar ce formeaza o retea de transport.

Numai anumite cai ferate pot figura in cataloagele C.I.M. Caile ferate respective sunt
inregistrate de Oficiul central al transporturilor internationale feroviare (O.C.T.LF.) astfel:
fiecare cale feratd nationald trebuie sd comunice la O.C.T.LF. liniile acceptate pentru
transportul international, iar cand acestea nu mai corespund conditiilor Conventiei, se
radiaza. Comunicarile de inregistrare sau radiere intrd in vigoare la o luna de la data la care
sunt efectuate. O.C.T.I.F.-ul trebuie sa notifice, la randul sau, tuturor statelor membre
inscrierea unei linii feroviare in evidentele sale sau radierea sa’.

5. Domeniul de aplicare material al Regulilor uniforme C.I.M.

O conditie esentiald pentru ca transportul feroviar international de marfuri sa se afle
sub reglementarea Regulilor uniforme C.I.M. este legatd de folosirea unui document de
transport international reglementat de C.LLM. Acest document poartd denumirea de

' Art. 4 paragraful 1 din Regulile uniforme CIM.

* Art. 24 paragraful 2 din Conventia C.O.T.LF.

10 Cu titlu de exemplu, in Romania, pentru relatia Vest se folosesc liniile ferate pe itinerariul Bucuresti -
Brasov - Curtici, sau Bucuresti - Craiova — Timigoara - Jimbolia sau, in sfarsit, Bucuresti - Bragov - Clyj -
Oradea - Episcopia Bihorului.

3 Transport fluvial, transport pe lacuri si canale navigabile.
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»wScrisoare de trasurd internationala” atunci cand se aplica C.ILM. si este valabil de la
statia de pornire si pana la statia de sosire intr-un alt stat.

Notiunea de ,,statie” in terminologia utilizatd de Regulile uniforme C.I.M. include:
statiile feroviare (garile), porturile serviciilor de navigatie maritima si fluviala, precum si
orice alt oficiu al Intreprinderilor de transport deschise publicului pentru incheierea si
executarea contractului de transport.

Regulile uniforme sunt incidente in principiu contractului de transport international
feroviar de marfuri, dacd acesta este efectuat cu titlu oneros si cu respectarea dispozitiilor
de aplicare teritoriald deja mentionate.

Cu toate acestea, C.I.LM. se aplica nu numai atunci cand transportul este in Intregime
feroviar, ci si atunci cand in temeiul unui contract unic, transportul international feroviar se
completeaza cu un transport rutier sau pe cai navigabile interioare in trafic intern al unui
stat membru la Conventie.

Daca 1nsa transportul feroviar se completeaza, in temeiul unui contract unic, cu un
transport maritim sau cu un transport transfrontalier pe cai navigabile interioare, C.I.M.
ramane aplicabild numai daca transporturile facute in completarea transportului feroviar
sunt efectuate pe liniile inscrise pe lista prevazuta de art.24 paragraful 1 C.O.T.LF.

Regulile uniforme nu se aplica transporturilor efectuate intre statii situate pe teritoriul
unor state limitrofe, atunci cand infrastructura acestor statii este gestionatd de unul sau mai
multi gestionari de infrastructurd care apartin unuia si aceluiasi dintre aceste state'.

Fiecare stat, parte a unei conventii privind transportul international feroviar direct de
marfuri §i de naturd comparabild cu regulile uniforme C.I.M., poate, atunci cand adreseaza
o cerere de aderare la Conventie, sa declare cd nu va aplica aceste reguli uniforme decat
transporturilor efectuate pe o parte a infrastructurii feroviare situate pe teritoriul sau.
Aceastd parte a infrastructurii feroviare trebuie sa fie definitd precis si sd fie legata la
infrastructura feroviara a unui stat membru. Atunci cand un stat a facut declaratia sus-
mentionatd, aceste reguli uniforme nu se aplica decat cu conditia:

a) ca locul de preluare a marfii sau locul de livrare precum si itinerariul prevazut in
contractul de transport sa fie situate pe infrastructura desemnata sau

b) ca infrastructura desemnata sa lege infrastructura a doua state membre si ca ea sa
fi fost prevazuta in contractul de transport ca itinerariu pentru un transport de tranzit’.

In transporturile feroviare internationale de marfuri, pe langd C.LM., se aplici si
dreptul intern in limitele aratate de Conventia de la Berna. Vocatia de aplicare a dreptului
intern rezulta din faptul ca reglementarile Conventiei nu pot epuiza toate cazurile de speta.
Lacunele din Conventie trebuie deci complinite cu legislatiile interne ale statelor din parcurs.

In aceasta privinta, art.10 din C.LM. prevede c4, in lipsa unor dispozitii in regulile
uniforme, in dispozitiile complementare ale acestora si in tarifele internationale, se aplica
dispozitiile cuprinse in legile si regulamentele nationale in vigoare referitoare la transportul
si expedierea marfurilor pe calea feratd, normele interne din tara unde se incheie contractul
de transport, iar eliberarea marfurilor, inclusiv efectele dreptului de gaj al carausului feroviar
asupra marfii transportate sunt supuse legii statiilor de destinatie. Este vorba, asadar, de
aplicarea in subsidiar a dreptului national, in cazul In care nu se gasesc prevederi
corespunzatoare in dispozitiile din Regulile uniforme C.I.M.

Toate aceste reguli reunite au ca obiect in transporturile de marfa sa permitd prin
intermediul unui singur document de transport - scrisoare de trasura directa - valabil pe tot
parcursul strabatut, de la predarea la transport pana la eliberarea marfii, expedierea directa
a marfurilor care trebuie si circule pe liniile mai multor state’.

! Art.1, paragraful 5 din C.I.M.
2 Art. 1, paragraful 6 din C.I.M.
3p. Rodiere, Droit des transports terrestres et aeriens, editia a 3-a, editura Dalloz, Paris, 1990, nr.146, p. 159.
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In aplicarea dispozitiilor cuprinse in Regulile uniforme C.I.M., Comitetul International
al Transporturilor Internationale Feroviare (O.C.T.LF.) emite dispozitii complementare in
scopul detalierii regulilor uniforme si aplicarii lor potrivit literei si spiritului avute In vedere
de C.ILM. Dispozitiile complementare nu pot deroga de la principiile statuate in Regulile
uniforme, cu exceptia cazurilor in care regulile uniforme insele permit o asemenea derogare.

Dispozitiile complementare nu trebuie confundate cu dispozitiile complementare
speciale cu sigla D.C.S. care potrivit art.65 din Regulile uniforme C.I.M. permit derogari
temporare pentru anumite zone de trafic si care privesc exclusiv modificarea contractului de
catre expeditor sau, in ipoteza stingerii dreptului acestuia de modificare, de catre destinatar
pe teritoriul statelor respective, sau derogari privitoare la plata taxelor, admiterea
debursarilor si rambursarilor, avind aceeasi putere legald ca si tarifele. Aplicarea
dispozitiilor complementare speciale necesita elaborarea de instructiuni speciale catre statii.

Conventia de la Berna mai contine si Prescriptii Internationale pentru Marfuri
propriu-zise cu sigla P.I.LM. Aceste prescriptii sunt rezervate numai pentru uzul serviciului
si nu sunt date publicitdtii ele avand drept scop sd unifice principalele reglementari ale
cailor ferate in executarea transporturilor internationale. Pentru tot ce nu este prevazut in
P.ILM. sunt aplicabile prescriptii interne ale diferitelor retele.

Prin notiunea de ,,refele”, art.2, paragraful 2 din C.O.T.LF. intelege: ,,intreprinderile
de transport care exploateaza liniile de cale ferata, rutiera, maritime si fluviale si caile de
navigatie interna”'.

De asemenea Conventia C.I.LM. contine dispozitii conform cu care calea ferata este
obligata sa efectueze, in conditiile regulilor uniforme, orice transport de marfuri in vagoane
complete, cu conditia ca expeditorul sa se conformeze regulilor uniforme, dispozitiilor
complementare si tarifelor; transportul sa fie posibil cu personalul si mijloacele de
transport normale; transportul sd nu fie impiedicat de imprejurari pe care calea ferata nu le
poate evita si a caror inlaturare nu depinde de ea. Conventia C.I.M. prevede insa si cazuri
exceptionale cand efectuarea transportului nu mai devine obligatorie, spre exemplu in
situatii de trafic suprimat sau trafic suspendat.

Normele generale aplicabile organizarii si executdrii tuturor activitatilor de transport
terestre, pe apa si aeriene pe teritoriul Romaniei, precum si normele generale aplicabile
mijloacelor de transport apartindnd persoanelor fizice si juridice, aflate in afara teritoriului
national, sunt stabilite prin O.G.nr.19/1997 privind transporturile®.

Dispozitii care au incidentd asupra transporturilor feroviare internationale pot fi
regdsite in actele normative care reglementeazi organizarea si functionarea S.N.C.F.R.’,
precum si O.G. nr.41/1997* privind aprobarea Regulamentului de transport pe calea ferati
din Romania.

Principalele linii internationale de cale feratd care strabat teritoriul tarii noastre sunt
stabilite In Acordul european privind marile linii internationale de cale feratd AGC incheiat
la Geneva la 31 mai 1985°.

' Prescriptii internationale pentru marfuri” — Centrul de Perfectionare Documentare si Editurd din
S.N.C.F.R., Bucuresti, 1993, p. 7.

2 0.G. NR.19/1997 privind transporturile, aprobati cu modificari prin Legea nr.197/1998;

> 0.U.G NR.12/1998 privind transporturile pe ciile ferate romane si reorganizarea Societitii Nationale
a Cailor Ferate Romane, cu sigla. S.N.C.F.R., republicatd in M.Of. nr.nr.834/9.09.2004, modificatd prin
0.U.G. nr.111/2005, publicata in M.Of. nr. 658/25.07.2005.

*0.G. nr. 41/1997 a fost publicata in M.Of. nr.220/29.08.1997 a fost completati cu Normele uniforme pentru
aplicarea Regulamentului, cu sigla N.U.T., aprobate prin Ordinul nr.746/1998 al ministrului Transporturilor,
publicat in M.Of. nr. 57 bis/9.02.1999.

> A se vedea Legea nr. 100/1996 privind aderarea Romaniei la Acordul European privind marile linii
internationale de cale feratd AGC, publicatd in M.Of. nr. 236/30.09.1996.
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6. Forta juridica a Regulilor uniforme C.I.M.

Stabilind domeniul de aplicare al Regulilor uniforme C.I.M., rimane sa determinam
forta juridica a acestora, altfel spus daca si In ce masurd partile unui contract de transport
ar putea conveni ca aceste reguli nu i sunt aplicabile (desi transportul se face pe teritoriul
unor state membre) sau, desi aplicabile, sd prevadd derogari.

Conform art.5, in lipsa unor clauze contrare in prezentele Reguli uniforme, este nula si
neavenita orice stipulare care, in mod direct sau indirect, ar deroga de la aceste Reguli uniforme.
Rezulta deci ca in principiu normele C.I.M. au caracter imperativ, partile contractante neputandu-
le inlatura de la aplicare, nici modifica efectele’. In mésura in care totusi s-au previzut clauze
contractuale derogatorii, acelasi art.5 prevede ca sunt nule numai acele stipuldri, contractul de
transport ramanand valabil si cazand sub incidenta C.ILM. De altfel chiar scrisoarea de trasura
(inscrisul constatator al contractului de transport) trebuie sa contind, conform art.7 lit. p, indicatia
cd transportul este supus, in pofida oricarei clauze contrare, regulilor uniforme C.LM., lipsa
acestei menfiuni atrdgand raspunderea transportatorului pentru orice cheltuieli sau pagube
suportate de cel indreptitit ca urmare a omisiunii’.

Derogarile sunt deci posibile numai in masura in care acestea sunt permise chiar de
Regulile uniforme. Indiferent insa de dispozitiile C.I.M., clauzele de agravare a raspunderii
transportatorului sunt valabile. De asemenea in cazul transportatorilor succesivi sau
substituifi, art. 52 permite incheierea de acorduri intre acestia cu privire la intinderea
raspunderii si a exercitarii dreptului de regres. Este de mentionat faptul ca aceste acorduri
privesc numai raporturile dintre transportatori, nu si cele dintre transportatori si expeditorul
sau dupa caz destinatarul marfii.

Abstract:

Uniform rules on contract for international carriage of goods by rail are contained in ,,Convention
Internationale concernant le transport de merchandises par chemin de fer” (C.IM.). Uniform rules on
international cargo transport contract shall apply to any contract of carriage of goods where the place of
loading and unloading are located in two different member states. What is so interested, that under the
contract of carriage, cargo pass through at least one border, and loading and unloading stations are located
in the territory of states parties to the Convention.

Bibliografie:
1. Octavian Capatina, Gheorghe Stancu, Dreptul transporturilor, partea generala, editia
a 2-a, Editura Lumina Lex, Bucuresti, 2003.
2. P.Rodiere, Droit des transports terrestres et aeriens, editia a 3-a, editura Dalloz, Paris, 1990.
3. 0O.G.nr.69/2001, publicata in M.Of. nr. 538/ 1 septembrie 2001, aprobata prin Legea
nr. 43/2002, publicatd in M.Of. nr. 45/22 ianuarie 2002.

! Regulile uniforme C.I.M. se deosebesc astfel radical din punct de vedere al fortei lor juridice de Conventia
de la Viena din 1980 privind vanzarea internationala de marfuri, ale cérei norme au un caracter supletiv
(art. 6 din Conventia de la Viena).

2 Art. 8 paragraful 3 din Regulile uniforme C.I.M.
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COMUNICARE SI JURNALISM; ASISTENTA SOCIALA

Eufonia limbajului si conceptul de simbolism fonetic

Asist. univ. drd. Ramona Chitu
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu‘ Pitesti
Facultatea Management, Marketing in Afaceri Economice, Rm. Valcea

Desi, in mod traditional, de-a lungul istoriei lingvisticii a fost fundamentata ideea ca
legatura dintre sunet §i sens este arbitrara, nu trebuie sa trecem cu vederea situatiile in care
relatia dintre semnificant si semnificat devine motivatd din punct de vedere lingvistic si sa
neglijam posibilitatea de a asocia cele doud concepte. Acest tip de valoare a sunetelor
devine evidentd de indatd ce reusim sd gasim o relatie de corespondenta intre sunetele si
sensul unui cuvant sau, mai bine spus, intre sunetele sale si atitudinea noastra estetica fata
de acel cuvant, pentru ca, ,,intre un sunet, existent in mai multe cuvinte inrudite din punct
de vedere semantic, si intelesul lor fundamental se stabileste o legaturd care face ca in
mintea noastra sa se trezeasca ori sa se poata trezi nuanta semantica respectiva, ori de cate
ori sunetul acela apare intr-un cuvant oarecare, indiferent de sensul curent al acestuia®'.
Am putea Indrazni sa afirmam ca toti vorbitorii unei limbi sunt constienti de existenta unor
reguli de eufonie (impresie acusticd placutd obtinutd prin succesiunea armonioasd a
vocalelor si consoanelor) si ca, prin urmare, fiecare utilizator al vocabularului unei limbi
devine sensibil la aspectul sonor al secventelor rostite sau auzite. In acest context,
potentialul expresiv al cuvintelor cu simbolism sonor este o realitate care nu trebuie
ignoratd, fara a tine seama de faptul cd aceastd capacitate de sugestie a caracterizat
cuvantul incd de la origine sau dacd a fost dobandita ulterior.

Exemplul elocvent de motivare lingvistica absolutd, conceptul de simbolism sonor,
adesea denumit expresivitatea naturala a sunetelor sau fonosimbolism, are in vedere relatia
care se stabileste intre structurile sonore ale cuvintelor individuale si intelesul acestor
cuvinte. Fiecare cuvant expresiv, din punct de vedere semantic, poate constitui un exemplu
de asociere intre sunetele sale componente si sensul transmis, oferind ulterior posibilitatea
de a stabili corespondente intre aceste sunete si sensul altor cuvinte, sau altfel spus ,,daca
sensul se preteaza, atunci noi putem atribui sunetelor o valoare simbolicd, iar dacad nu,
atunci nu le atribuim niciuna‘. Departe de a fi o inventie a lingvistilor, cuvintele cu
simbolism fonetic reprezintd un aspect individual al conceptului de eufonie.

Din acest punct de vedere, simbolismul sonor, vazut ca un mod de expresivitate
naturald a sunetelor cuvintelor, a fost studiat cu referire la majoritatea limbilor europene.
Legatura existentd Intre forma cuvintelor si Intelesul acestora este un aspect bine stabilit in
germana, franceza, engleza, spaniold, romana etc. De pilda, in limba engleza, chiar lingvisti
precum L. Bloomfield si J.R. Firth, sustinatori ai caracterului arbitrar al limbajului si
oponenti ai conceptului de simbolism, recunosc ca exista posibilitatea de a stabili o relatie de
asemanare intre complexul sonor care caracterizeaza anumite cuvinte din acelasi camp
semantic. Aceasta relatie naturald intre sunetele componente ale cuvintelor si sensul lor poate
fi exemplificatd necontenit in toate limbile europene si nu numai, simbolismul sonor fiind, de
asemenea, o trasaturd evidenta in cazul limbilor asiatice. Mai mult decat atat, in ultimul timp,
valoarea expresiva a sunetelor a devenit un aspect care-i preocupa chiar si pe psihologi.
Acestia extind cercetdrile facute de filologi, acordand o atentie deosebitd studiului
comparativ al diferitelor limbi, de la cele primitive pana la cele dezvoltate.

! lorgu lordan, Stilistica limbii romdne, Bucuresti, Editura Stiintifica, 1975, p. 78.
ZAL Graur, S. Stati, Lucia Wald, Tratat de lingvistica generala, Bucuresti, Editura Academiei, 1971, p. 184.
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Recenzand Cursul de lingvistica generala al lui Ferdinand de Saussure la scurt timp
dupa publicare, O. Jespersen a reprosat autorului exagerarile privind rolul caracterului
arbitrar al semnului, intrucat acestea au antrenat minimalizarea rolului onomatopeelor si al
cuvintelor cu simbolism fonetic. Ulterior, lingvistul danez a afirmat cad acest tip de
corespondentd naturald ce apare intre sunet si sens se afla intr-un proces de continua
reinnoire, simbolismul sonor nefiind o trasaturd evidentiatd numai cu ajutorul studiilor
etimologice. Asa cum sustine O. Jespersen, orice limbd manifesta o tendintd naturald de a
deveni din ce In ce mai bogata in cuvinte simbolice, dezvoltand in mod progresiv un numar
din ce in ce mai mare de expresii bazate pe relatia evidenta dintre sunet si sens'.

Simbolismul sonor joacd un rol esential in procesul de cunoastere si de analiza a
limbajului uman, iar acest lucru devine din In ce mai evident datoritd atentiei care a fost
acordatd in ultimele decenii studiului fenomenului respectiv. Avand in vedere faptul ca
notiunea de simbolism sonor este adesea utilizata cu referire la o arie vasta de fenomene,
care, desi au legatura unele cu celelalte, prezinta totusi caracteristici proprii, o tipologie a
termenului respectiv, asa cum a fost prezentatd in Introducerea volumului Sound
Symbolism (1994) de cei trei autori editori, este necesara pentru clarificarea anumitor
neintelegeri. In functie de natura relatiei care se poate stabili intre complexul sonor si
semnificatia cuvintelor implicate, plecand de la exemple de interjectii si onomatopee, unde
intelesul cuvantului este total dependent de complexul sau sonor, pana la situatiile in care
limbajul pare a fi conventional si nu presupune o legatura directa intre sunet si sens, autorii
volumului mentionat propun patru tipuri de simbolism sonor.

Simbolismul sonor datorat formei (simbolism sonor corporal)® face referire la
utilizarea anumitor sunete sau intonatii care exprima starea emotionala a vorbitorului. Un
aspect marginal al conceptului de simbolism sonor, acest tip de relatie mimetica are in
vedere asemenea sunete involuntare precum tusitul sau sughitatul, intonatia expresiva,
calitatea vocii, interjectii si reprezintd un suport natural pentru studiul dedicat activitatii de
numire a lucrurilor. Datoritd faptului cd acest tip de simbolism sonor este legat in mod
direct de starea emotionald a vorbitorului, exemplele din aceastd categorie se gasesc rareori
in forma scrisd, motiv pentru care reprezintd un aspect lingvistic insuficient studiat.

Simbolismul sonor imitativ’ are in vedere cuvintele si expresiile onomatopeice, constructii
ale caror sunete alcatuitoare sunt expresive datoritd naturii lor pur fonetice si asemanarii cu
diverse zgomote din lumea Inconjurdtoare. Asemenea cuvinte sunt lipsite de vreun continut
afectiv. Cu toate cd si aceastd categorie a simbolismului fonetic include tipare fonetice
necoventionale, greu de ilustrat in forma scrisa — sunetele pasarilor si ale animalelor sau sunetele
produse de copii din dorinta de a imita — cuvintele cu simbolism sonor imitativ sunt mai bine
reprezentate in literatura lingvistica decét cele corporale. Pe deasupra, simbolismul fonetic
imitativ joaca un rol important in vorbirea referentiala si poate fi supus unei interpretari obiective.

Simbolismul sonor imitativ reprezintd o categorie acceptatd de cei mai mulfi lingvisti
interesati. Functia expresivd a sunetelor devine, in acest caz, cel mai simplu caz de
asociatie fonetica, realizatd pe fondul asemanarii acustice existente intre unele sunete
naturale si sunetele limbii. In acest sens, Boris Tomasevski (Teoria literaturii. Poetica,
1973) interpreteaza aceste asocieri ca pe niste posibilitati expresive: ,,bubuitul tunetului
aminteste sunetul r, zanganitul metalului sunetul z, fluieratul sunetul s, un zgomot surd
sunetul §; din aceastd cauza cuvintele tunet, zanganit, suier, fosnet, vdjdit, soapta si altele

. . A4
au un colorit sonor expresiv:.

! Cf. Roman Jakobson, Linda R. Waugh, Martha Taylor, The Sound Shape of Language, published by Walter
de Gruyter, 2002, p. 186.

? Leanne Hinton, J. Nichols, J. Ohala, Sound Symbolism, Cambridge, Cambridge University Press, 1994, p. 2-3.

3 Ibidem, p. 3-4.

‘B. Tomasevski, Teoria literaturii Poetica, Bucuresti, Editura Univers, 1973, p. 122.
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Studiul etimologic al onomatopeelor si al cuvintelor derivate din acestea poate aduce
argumente 1n favoarea relatiei omofonice care caracterizeazd sunetul si sensul dincolo de
aceste cuvinte imitative: ,,Daca Intr-o limba indoeuropeana strabatem arborele genealogic al
unei familii de cuvinte mergand Tnapoi pe firul timpului, ghidati de identitatea dintre foneme,
ajungem la o radacind, onomatopee sau simplu sunet, al carei sens foarte general s-a
transmis, cu infinite nuante, la toate ramurile derivate*'. Tn acest sens, Luc Benoist (,,Semne,
simboluri si mituri®, 1995) alege un exemplu foarte elocvent, onomatopeea clic-clac.
Zgomotul redat de aceastd onomatopee — pocnitura seacad a doud suprafete — este fidel pastrat
de cuvintele derivate ulterior: ,,cliquet” (clinchet), ,.cliquetis” (zanganit), ,.déclic” (declic),
»clanche” (drug de la broascd), ,,déclancher” (a deschide o usd) etc.

Dar fenomenul de simbolism fonetic nu se limiteaza numai la capacitatea de imitare
a onomatopeelor, valorile expresive ale sunetelor cuvintelor avand cauze variate.
Simbolismul sonor sinestezic® este definit ca un proces de reprezentare acustici a
fenomenelor non-acustice. Aceastd categorie se referd, asadar, la proprietatea sunetelor
care intrd in componenta cuvintelor — vocale, consoane sau unitdfi suprasegmentale — de a
exprima anumite trasaturi vizuale sau tactile ale obiectelor denumite, precum marimea sau
forma. Considerat cea mai importantd categorie a simbolismului sonor, simbolismul
sinestezic exclude orice relatie arbitrara intre sunet si sens si are in vedere o serie de
proprietati acustice ale sunetelor componente: tonul, indltimea sunetelor, locul de
articulare, frecventa acustica, gradul de deschidere a cavitatii bucale.

De pilda, in limbajul primitiv utilizat de negri, cuvantul dzirir denumea activitatea de
tarare a unui animal mic, iar dzurur pe aceea de tarare a unui animal mare. Departe de a fi
vizibila doar la nivelul limbii originare, aceasta relatie naturala, care caracterizeaza sunetele
si sensul transmis de cuvinte, devine evidentd in cazul multor cuvinte din vocabularul
diferitelor limbi. Generalizand valoarea expresiva a celor doua vocale - i si u - care ocupad, de
altfel, pozitii extreme pe scara vocalica, aceeasi frecventa a sugestiei se constata si In limbile
moderne: vocala i isi manifesta valoarea simbolica pe scara elementelor mici, gingase, vesele
iar vocala u, dimpotrivd, pare a fi mai potrivitd pentru exprimarea amenin{arii, sau a
aspectelor mai intunecoase. Diferenta din punctul de vedere al sensului intre cele doua
vocale se face simtitd si in limba romana: ,,La noi, in categoriile de nunta taraneascd, in
dansurile si petrecerile populare, dominanta interjectiei este i, pe catd vreme, cand e vorba,
de pilda, de aparitia unui balaur, povestitorul prefera sunetul intunecat u, la fel cum, intr-o
manifestatie populard, huiduiala se face prin vocale intunecoase™.

Primul dintre autorii care au manifestat interes fatd de aceastda relatie naturalda ce
poate fi stabilitd intre sunet si inteles a fost Edward Sapir (,,7he status of linguistics as a
scienc “e, 1929) la inceputul secolului al XX-lea. Plecand de la studiile sale, s-a dezvoltat o
intreaga literaturd de specialitate, care a Incercat sa demonstreze acest ,,caracter expresiv al
sunetelor care devine evident, independent de ceea ce exprima cuvintele care contin astfel
de sunete intr-un sens referential**.

Meritul de a fi ilustrat importanta studiului cuvintelor cu simbolism fonetic i revine,
de asemenea, foneticianului francez Maurice Grammont (77aité de phonétique, 1933).
Autorul citat se remarca, in primul rand, prin incercarea sistematizata de a stabili un raport
determinat intre semnificant si semnificat, pe baza anumitor calitati ale sunetelor, precum

' Luc Benoist, Semne, Simboluri si Mituri, Bucuresti, Editura Humanitas, 1995, p. 37.

? Leanne Hinton, et. al., op. cit., p. 4-5.

3 D. Caracostea, Expresivitatea limbii romane., lasi, Editura Polirom, 2000, p. 191.

* Edward Sapir, David G. Mandelbaum, The Status of Linguistics as a Science (1929) in The Selected
Writings of Edward Sapir in Language, Culture and Personality, Berkeley, CA University of California
Press, 1958, p. 225. ,,the expressively symbolic character of sounds quite aside from what the words in which
they occur mean in a referential sense®.
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modul de articulare sau calitatile fizice acustice ale acestora, pe de o parte si semnificatia
cuvantului, pe de altd parte. Putem vorbi despre o oarecare asemanare intre demersul
explicativ al foneticianului francez si incercarile lui Platon (Cratylos) de a stabili anumite
corespondente intre calitatile acustice sau articulatorii ale sunetelor si sensul cuvintelor sau
calitatile conceptului astfel denumit.

Asadar, pe langa onomatopee, care in opinia lingvistului francez nu reprezintd decat
reproduceri aproximative ale sunetelor si zgomotelor reale, existd in fiecare limba un numar
de cuvinte ,,care nu mai desemneaza un zgomot, ci 0 migcare, un sentiment, o calitate
materiald sau morald, o actiune sau o stare oarecare®, iar fonemele acestor cuvinte ,,intra in
actiune pentru a reda acea idee'. Autorul tratatului se distinge de ceilalti lingvisti interesati
de acest aspect, prin aceea ca ofera o explicatie a modului in care se produc aceste asocieri
intre sunete si astfel de cuvinte, pe care el le numeste expresive: ,,Datoritd unei Insusiri a
creierului nostru care asociaza si compara in mod continuu, acesta claseaza ideile, le asaza pe
grupe si randuieste Tn aceeasi grupa concepte pur intelectuale cu impresiile care i-au fost
furnizate de vedere, de auz, de gust, de miros, de atingere. De aici rezulta ca ideile cele mai
abstracte sunt constant asociate cu astfel de calitafi precum culoarea, sunetul, mirosul,
uscaciunea, duritatea, moliciunea*?. Tn acest fel, creierul nostru pare sa aiba capacitatea de a
»traduce® conceptele abstracte in imagini vizuale sau auditive §i este ajutat in aceastd
activitate de traducere de limbaj, care, la rAndul sau, beneficiaza de sunete clare sau sumbre,
dure sau blande, sonore sau surde, etc. In concluzie, atunci cand semnificatia cuvantului se
construieste in jurul unei componente sonore dominante, vorbim despre simbolism sonor
imitativ, iar atunci cand aceastd componenta lipseste, cuvantul este numai expresiv, el nu mai
are capacitatea de a imita, ci doar de a sugera, gratie calitatilor simbolice ale sunetelor.

In ceea ce priveste autorii romani, conceptul de simbolism fonetic a fost mentionat in
lucrarile mai multor lingvisti si teoreticieni interesati: Al. Rosetti, Al. Graur, 1. Iordan,
S. Puscariu, C. Dominte, D. Caracostea. Dintre acestia, lorgu lordan (Stilistica limbii
romdne, 1944) aminteste, asemenea lingvistului francez, capacitatea de sugestie a
cuvintelor expresive: ,,Intre ele si intelesul cuvintelor in care apar se stabileste, prin
asociatie de idei, o legatura stransa, asa cd prezenta unor anumite sunete confera cuvantului
respectiv o nuanta semantica determinata (asemanatoare, evident, cu a cuvintelor in care le
gasim regulat) [...] Cuvintele de soiul acestora se deosebesc de onomatopee prin faptul ca
sunetele lor alcatuitoare nu imitd sunete din lumea inconjuratoare, ci posedd oarecum o
valoare semantica determinatd, care le vine de la sensul celor mai multe, daca nu al tuturor
cuvintelor unde aparitia lor este obisnuitd™”.

Argumentele aduse de lingvistul roméan in favoarea expresivitdtii acestor cuvinte
amintesc de autorul tratatului mentionat anterior: ,,Astfel de cuvinte sunt foarte expresive,
din cauza ca, pe langa insemnarea lor propriu-zisa, pe care o au la fel ca orice element
lexical, ele contin ceva in plus, gratie tocmai unui sau unor anumite sunete caracteristice.
Prezenta acestora cheama in constiinta subiectului vorbitor diverse reprezentari, care
contribuie la imbogtirea sau intirirea valorii semantice’™

' Maurice Grammont, Traité de phonétique, Paris, Librairie Delagrave, 1913, p. 403: LA coté des
onomatopées, il y a dans les langues quantité des mots, désignant non plus un son, mais un mouvement, un
sentiment, une qualité matérielle ou morale, une action ou un état quelconques, dont les phonémes entrent en
jeu pour peindre I’idée; c’est ce qu’on peut appeler les mots expressifs*.

2 Ibidem: ,,Gréace 4 une faculté de notre cerveau qui continuellement associe et compare, il classe les idées, les met
par groupes et range dans le méme groupe des concepts purement intellectuels avec des impressions qui lui sont
fournies par la vue, 1’ouie, par le goit, par 1’odorat, par le toucher. Il en résulte que les idées les plus abstraites sont
constamment associées a des idées de couleur, de son, d’odeur, de sécheresse, de dureté, de mollesse.

3 Torgu lordan, Stilistica limbii romdne, Bucuresti, Editura Stiintifica, 1975, p. 16.

* Ibidem, p. 78
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Concluziile la care ajung cei doi autori pot fi sustinute prin citeva exemple, atat din
limba franceza cat si din romana ,,Vocalele «ascutite» i si u fac, intr-adevar, impresia unui
obiect ascutit, care intra parca in ureche (ca un varf ascutit sau un cui) si de aceea pot
destepta o senzatie de durere: horrible, livide, sinistre, terrible, lugubre“l. Aceste doua vocale
sunt, in conceptia sa, mai inchise decat vocalele grave a si o, fapt caruia i se datoreaza
asocierea lor cu tot ceea ce este mic sau delicat: mic, fin, minuscul, delicat. Realitatea este
insd destul de complexa si nu poate fi cuprinsa doar in aceste formule. Exista, de pilda,
cuvinte construite n jurul vocalei a care denumesc lucruri sau actiuni de proportii mici — ac,
ata, margea — in aceeasi manierd in care existd numeroase cuvinte construite in jurul vocalei
1, aflatd 1n silabd accentuatd, care exprima trasaturi de proportii mari — biruinta, campie,
intindere, minte, vijelie etc. De aceea, acest tip de alegere preferentiald a anumitor sunete
(vocale si consoane) pentru a reprezenta obiecte de dimensiuni si forme diferite a fost
mentionat si studiat n scrierile mai multor lingvisti interesati.

Un alt aspect al simbolismului sonor cuprinde simbolismul conventional®, definit ca o
relatie analogica a unor foneme sau grupuri de foneme cu anumite ntelesuri. in acest context,
sensul cuvintelor care contin sunetele respective vine in ajutorul acestora si se pot, astfel,
stabili anumite corespondente. De pilda, in limba franceza, grupul de sunete fr se poate asocia
senzatiei de frig, frison, suferintd, durere, freamat, datoritd aparitiei sale preponderente in
cuvinte care comunica aceste idei: effroi (spaimi, groaza), souffiir (a suferi), froid (frig). In
aceeasi manierd, combinatiile de sunete ts, tr reprezintd imagini precum durerea ori tristetea:
tristesse, triste. Intrucit aceasta relatie analogica nu reflecti tendinte universale, acest tip de
simbolism sonor este adesea asociat cu aspectul arbitrar al sensului lingvistic.

Simbolismul sonor conventional are, de asemenea, in vedere existenta grupurilor de
cuvinte al caror sens este oarecum asemandtor, caracterizate printr-o relatie de asemanare
la nivel fonetic, relatie care nu apare numai la nivelul anumitor sunete, ci rezultd din
intreaga formad sonora a cuvintelor din grupul respectiv. Astfel de cuvinte au fost
evidentiate in limba engleza:

o fire (foc), flame (flacard), flare (semnal luminos), flash (licarire);

e point (varf), poke (ghiont), pike (sulitd), peg (cui, tarus), peak (varf, culme),

pierce (a strapunge, a patrunde), prick (a intepa);

e throw (a arunca), thrust (a impinge), thump (a lovi, a bate);

e sweep (curent, a trece, a merge), sway (a legana), swing (a se clatina, oscilatie),

swirl (a se Tnvarti, a se roti), switch (a misca, a schimba);

e way (drum, cale), waggle (a se clitina), weave (a se strecura), wobble (a sovii),

wander (a hoinari), waddle (a se clatina, a fi ametit).

Studiile privind cuvintele cu simbolism fonetic nu s-au limitat la exemplele oferite de
vocabularul unei singure limbi. Asemenea analize au avut in vedere modul in care
vorbitorii unei limbi anume sunt capabili sa utilizeze structura sonora a cuvintelor dintr-o
altd limba, aceastd forma sonord ajuntandu-i ulterior sa ajunga la sensul acelor cuvinte.
Insa, simbolismul sonor intre limbi diferite devine un fenomen greu de demonstrat, Intrucat
vorbitorii percep acelasi cuvant in moduri mai mult sau mai putin diferite, aceasta diferenta
fiind sesizabila inca de la nivelul cuvintelor onomatopeice si al interjectiilor. De aceea,
majoritatea lingvistilor sustin cd asemanarile ce pot fi stabilite intre anumite cuvinte din
limbi diferite nu sunt altceva decat relatii structurale semantice.

Veridicitatea limbajului, acordul natural intre cuvinte si sensul acestora nu este asadar un
aspect universal valabil, ci mai degraba o trasdturd care se manifestd intr-un fel propriu fiecarei
limbi. Sensul sunetelor, expresivitatea acestora, este un aspect mai greu de sesizat in mod constient,

! Ibidem, p. 79.
% Leanne Hinton, et alii, op. cit., p. 5-6.
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deoarece, de cele mai multe ori ne referim la lucrurile desemnate de cuvinte si mai pufin la
sentimentele pe care sunetele lor alcatuitoare sunt capabile sa le trezeasca in mintea ascultatorilor.
Mai mult decat atat, avand in vedere faptul ca sunetele sunt utilizate intr-un mod diferit in diverse
limbi, se ajunge la concluzia ca expresivitatea acestora nu este o calitate universal valabila, intrucat
nu toti ascultatorii/cititorii manifesta aceleasi sentimente fata de unul si acelasi cuvant, ori fata de
acelasi sunet. Prin urmare, expresivitatea sunetelor este o caracteristicd interioara a limbajului, o
trasatura care se manifesta intr-un fel propriu fiecarei limbi.

Eugen Munteanu (Introducere in lingvistica, 2005) sustine ca relatiile de asemanare
ce pot fi stabilite intre unitatile lexicale, fonetice si morfologice, apartinand unor limbi
diferite, sunt relevante doar atunci cand apar in limbi inrudite, aceste unitati fiind preluate
dintr-o limba de bazd comuna. ,,Privite in sincronie, semnele lingvistice au un caracter
nemotivat, in sensul ca intre structura sonora a unei unitati lexicale si obiectul sau relatia
extralingvistici desemnati nu exista o relatie necesara. In consecinti, acelasi obiect, acelasi
concept sau aceeasi relatie sunt desemnate, in limbi diferite, prin structuri sonore diferite™".

Roman Jakobson (Essais de linguistique générale, 1963) considera simbolismul
sunetelor o relatie obiectiva fondata pe conexiunea existenta intre diferite moduri senzoriale,
in special intre senzatiile vizuale si cele auditive. In ceea ce priveste caracterul vag al
rezultatelor obtinute in urma cercetarilor din acest domeniu, autorul afirma ca ele se
datoreaza neglijentei caracteristice metodelor de investigare psihologica si lingvisticd. Desi
nu este singurul domeniu unde simbolismul sonor se face simtit, poezia reprezintd un
segment al limbajului unde aceasta legatura dintre sunet si sens devine evidentd, unde orice
asemanare aparentd la nivelul sunetelor poate fi evaluatd in termenii unei asemanari
semantice. Din dorinta de a relua expresia pitoreasca folositd pentru prima datd de Edgar
Allan Poe, autorul francez afirma in continuare: ,,O acumulare (...) de foneme dintr-o
anumita categorie sau imbinarea contrastanta a doud categorii diferite n textura fonica a unui
vers, a unei strofe, a unui poem joaci rolul de «curent care sti la baza semnificatiei» (...) “*.

In concluzie, in functie de ambianta fonetica, de context si de sensul cuvintelor, unul
si acelasi sunet poate produce impresii diferite. Din acest punct de vedere, diferitele
interpretdri oferite de-a lungul timpului de adeptii conceptului de mimologism fonetic si,
ulterior, de lingvistii dedicati studiului simbolismului fonetic pot reprezenta o baza
teoretica utilda in studiul valorilor expresive ale sunetelor, insa acestea pot fi continuu
imbogatite si diversificate in functie de materialul literar supus acestui tip de analiza. Prima
conditie care se impune de la sine, in incercarea de a evidentia modul in care calitatile
acustice ale sunetelor devin perceptibile la nivelul limbajului literar, este unitatea dintre
aspectul melodic al limbajului in sine, aspectul acustic al sunetelor analizate individual si
articulatia acestora. Cuvantul devine expresiv prin insasi forma sa fonetica, prin modul de
distribuire si de combinare a sunetelor in cadrul acestuia: repetitii, alternante si contraste
intre diferite clase de sunete. Prin urmare, expresivitatea sunetelor trebuie, in primul rand,
studiata in functie de diferentierea acestora, dupa rolul lor in sistemul limbii.

Abstract:

The common trend of rejecting the traditional concept according to which between sounds and
meaning there is only an arbitrary relationship which cannot be accurately explained or justified, has
become nowadays a real obstacle that makes stylistical analyses incomplete. The expressive value of sounds
becomes obvious as soon as we can find a certain correspondence between the phonetic complex of a word
and its very meaning. This is the central idea of such concepts as the natural theory of language,
mymologism, mimetics and recently of sound symbolism.

! Eugen Munteanu, Introducere in lingvistica, lasi, Editura Polirom, 2005, p. 229.
? Roman Jakobson, Essais de linguistique générale, p.241: Une accumulation (...) d’une certaine classe de
phonémes, ou 1’assemblage contrastant de deux classes opposées, dans la texture phonique d’un vers, d’une
strophe, d’un poéme, joue le rle d’un «courant sous-jacent de signification» (...)*.
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Reflectarea crizei economico-financiare in presa braileana

Asist. univ. Nicoleta Ciacu
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” din Pitesti
Facultatea de Stiinte Administrative si ale Comunicarii, Braila

In acest articol, mi-am propus si fac o prezentare a modului in care presa locald din
Braila, reprezentatd de doud dintre cele mai citite ziare, reflectd problematica crizei
economico-financiare. Obiectivul lucrarii este analizarea cantitativda si calitativda a
articolelor dedicate crizei publicate in paginile ziarelor mentionate in intervalul ianuarie —
aprilie 2009. Analiza cantitativd prezinta evolufia numarului de articole pe ziare si in
functie de datd. Analiza calitativa contine o clasificare a articolelor dupa tipul de abordare
si o prezentare a titlurilor.

Obiectivul cercetarii

Am dorit sa aflam masura 1n care jurnalistii din presa scrisd acorda atentie subiectelor
relevante pentru criza economico-financiara.

Cadrul general

Au fost monitorizate doua cotidiane locale ,,Obiectiv — vocea Brailei” si ,,Arcasu’”.
Esantionul a fost stabilit atat In functie de tirajul publicatiilor, numarul de vizitatori online
cat si de cel al politicii editoriale, fiind alese acele publicatii care acorda spatiu editorial
semnificativ subiectelor despre crizd. Un motiv in plus pentru selectarea celor doua
publicatii a fost disponibilitatea arhivei in format electronic precum si existenta unor
instrumente de cautare avansata.

,Obiectiv -Vocea Briilei” este lider de piata in judetul Briila, cu o calitate foarte buna a
tiparului si cu un tiraj In crestere. Ziarul se prezintd sub forma de broadsheet, cu dimensiunile
tiparului de 33 cm x 51 cm, avand 16 pagini, din care 4 sunt policromatice.

,»Obiectiv — vocea Brailei”, cel mai citit ziar local, se editeazad Intr-un tiraj mediu de
4.903 exemplare', conform datelor oficiale prezentate de BRAT pentru perioada iulie -
decembrie 2008. Numarul estimat de cititori pe fiecare editie este de 45.000, conform
datelor oferite de SNA Focus - Target All, institutie care a analizat evolutia numarului de
cititori ai cotidianului in perioada octombrie 2007 - octombrie 2008.

Tirajul ziarului ,,Arcasu’” este de 3.000 exemplare pe editie. ,,Arcasu’” se prezinta
sub forma de tabloid, cu dimensiunile tiparului de 34,5 cm x 55 cm, avand 16 pagini, dintre
care 4 pagini sunt 1n policromie.

Perioada de monitorizare a celor doua publicatii a fost 01 ianuarie — 30 aprilie 2009.

Grila de analiza/ metode de cercetare

Pentru a obtine masura (sau tendintele) care caracterizeaza relatarile presei scrise despre
subiecte relevante pentru criza economico-financiara a fost urmarita obtinerea de date privind:

* Cantitatea de articole despre criza;

* Numarul de aparitii a subiectelor despre criza;

Metodologie

Procedura de selectare a articolelor monitorizate a constat in cadutarea cuvantului
,,Criza” in arhiva disponibila in editiile online ale cotidianelor.

Analiza cantitativa

Evolutia numarului de articole pe ziare

In urma monitorizarii cotidianelor prezentate mai sus, se poate observa ci cele mai
multe articole pe tema crizei economice §i financiare au fost scrise in ziarul ,,Obiectiv —
Vocea Brailei”.

! http://www.obiectivbr.ro/publicitate/obiectiv-lider-de-piata.html
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In perioada de referinta au fost consacrate crizei 135 de articole publicate in
,»Obiectiv — Vocea Brailei” si 50 de articole publicate in ,,Arcasu’”.

Numarul de articole care trateaza criza ca proces economic de ansamblu s-a dovedit a
fi in continua scadere de la inceputul anului pana la sfarsitul perioadei de monitorizare cu o
usoard revigorare in luna aprilie 2009. Astfel, pentru luna ianuarie 2009, cotidianul
,Obiectiv — Vocea Brailei” a publicat un numar total de 59 de articole; in acelasi interval,
in paginile ziarului ,,Arcagu’” au apdrut doar 16 articole dedicate crizei.

In luna februarie 2009, numarul de articole dedicate problematicii crizei cunoaste o
usoard scadere pentru ambele publicatii. Astfel, ,,Obiectiv — vocea Brailei” a publicat
numai 33 de articole, in timp ce ,,Arcasu’” are doar 10 articole cu referire la criza.

Luna martie este mult mai saraca in articole dedicate crizei economice, astfel ca cele doua
publicatii se orienteaza catre alte subiecte, criza regasindu-se in continutul articolelor doar 16 zile
din luna in cazul ziarului ,,Obiectiv — vocea Brailei”, zile in care s-au publicat 20 de articole. in
aceeasi perioada, ,,Arcasu’ inregistreaza numai cinci articole publicate in patru zile, exceptie
facand ziua de 20 martie 2009, zi in care sunt redactate doud articole care fac referire la criza.

In luna aprilie 2009 ,,Obiectiv — vocea Briilei” publica 23 de articole cu referire la
criza in 14 zile iar ,,Arcasu’” 16 articole 1n doar 7 zile.

Asadar, se constatd ca in cazul cotidianului ,,Obiectiv — Vocea Brailei” 1n intervalul
ianuarie — aprilie 2009 interesul acordat crizei economice a fost oscilant, punctul de minim
fiind reprezentat de luna martie, cu doar 20 de articole pe tema crizei si cel maxim de luna
ianuarie, cu 59 de articole care fac referire la criza. O usoara crestere s-a constatat in luna
aprilie, in mod special in ultimele doud saptamani, dupa perioada sarbatorilor pascale,
interval 1n care, cum bine se stie, romanii cheltuiesc foarte multi bani si prefera sa puna pe
seama crizei neajunsurile provocate de gestionarea propriului buget.
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Acelasi trend se remarca si in cazul cotidianului ,,Arcasu’”. Dupa cum se observa si
in graficul de mai jos, punctul minim este reprezentat de luna martie cu numai 5 articole
consacrate crizei, iar punctual maxim se regaseste atat in luna ianuarie cat si in luna aprilie
2009, in fiecare dintre aceste luni, publicandu-se cate 16 articole referitoare la criza.
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Dintre cele 135 de articole publicate in ,,Obiectiv — Vocea Brailei” in intervalul
ianuarie - aprilie 2009, 31 de articole contin cuvantul ,,criza” in titlu. In cazul cotidianului
»Arcasu’ 19 titluri sunt construite in jurul cuvantului ,,criza”.

In acelasi interval mentionat, cuvéntul ,,anticrizd” este mentionat in numai 11 titluri
de articole publicate in ambele ziare.

Raportul inegal criza — anticriza, asa cum apare in datele de mai sus, se poate explica
prin raspunsul trenant al autoritatilor la problemele generate de criza economica, specific
de altfel pentru romani, obignuiti s comenteze si sa critice, dar sa refuze implicarea.

Atunci cand criza sau anticriza nu sunt mentionate in titlu, referiri la criza se regasesc
in sapouri sau in continutul articolului. In acest caz, pentru ca cititorii s fie familiarizati cu
subiectul se folosesc in titluri cuvinte cu conotatii ,,criziste”, respectdnd un anumit registru
stilistic.

Exemple: ,, Celhart, pericol de moarte” (Obiectiv, 07.01.2009), ,,Ziua scadentei”
(Obiectiv, 12.01.2009), , ,Analistii economici fac previziuni sumbre” (Obiectiv,
13.01.2009), ,, Agricultura, la un pas de colaps” (Obiectiv, 13.01.2009), ,,Anul in care
Brdila se opreste” (Obiectiv, 13.01.2009), ,,Concedieri in valuri” (Obiectiv, 16.01.2009),
,Brdilenii se feresc sa mai cumpere electronice” (Obiectiv, 21.01.2009), ,,Banii firmelor
private, blocati de stat” (Obiectiv, 29.01.2009), ,,Dan Taxi”, in faliment”(Obiectiv,
03.02.2009), ,, Scapa cine poate” (Obiectiv, 04.02.2009), ,.Bugetul gol” (Obiectiv,
23.02.2009), ,,Regala se goleste de magazine” (Obiectiv, 23.03.2009), ,Sanatatea
brdileana aproape de colaps” (Obiectiv, 30.03.2009), ,,Patronul de taraba, victima
sigura” (Obiectiv, 09.04.2009), ,,Un cutremur pentru (ne)linistea noastra”, (Obiectiv,
09.04.2009), ,,Noi scumpiri in 2009 (Arcasu’, 06.01.2009), ,,Creste euro, cresc si
preturile”, (Arcasu’, 15.01.2009), , Tara moare si Guvernul ofteaza” (Arcasu’,
23.01.2009), ,,Romdnia anului 2009 - Cuvdnt de ordine: , Faliment” (Arcasu’,
09.02.2009), ,.In comparatie cu anul trecut, - 33% la bugetul Brdilei” (Arcasu’,
13.02.2009), ,, Nu ne vrem someri” (Arcasu’, 17.02.2009), ,,Se preconizeaza Stalingradul
financiar” (Arcasu’, 25.02.2009), ,,Este oficial! Au inghetat salariile bugetarilor!”
(Arcasu’, 29.04.2009), ,,Somaj tehnic prin rotatie, la CET” (Arcasu’, 29.04.2009).
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Analiza calitativa

Cele mai multe dintre articolele monitorizate vizeaza explicarea efectelor crizei
economice asupra economiei locale. Tristele efecte ale crizei economice la Braila sunt
redactate intr-un limbaj aparte, titlurile surprind de cele mai multe ori prin asocieri
neastepate de cuvinte sau parafrazari actualizate in termeni de criza.

Inceputul anului calendaristic a fost marcat in presa braileana de cteva relatiri izolate
a efectelor crizei in anumite sectoare economice. Era momentul anticiparilor, presupozitiilor,
nimic nu era cert. Dupa un articol pozitiv despre potentialele efecte ale crizei economice la
Braila publicat in 6 ianuarie 2009 in ziarul ,,Arcasu’”, cu linistitorul titlu ,,/MM-urile se vor
putea adapta la criza mai ugor”, ce parafraza o declaratie a presedintelui Consiliului
Judetean Braila, care se arata increzator in capacitatea de adaptare a investitorilor braileni la
conditiile crizei, urmeaza o relatare cu potential alarmant pentru cititorii braileni.

Astfel, un articol din 13 ianuarie 2009 publicat in ,,Obiectiv — Vocea Brailei” aduce
in atentia cititorilor problema reprezentantelor auto briilene care, dupa cum plastic anunta
autorul, sunt ,,accidentate in plin de criza financiara”.

Asa cum am specificat in prima parte a lucrarii, in luna ianuarie 2009 interesul pentru
efectele crizei a fost major, situatie reflectatd si in cantitatea de articole dedicate acestui
fenomen. Incepand cu data de 10 ianuarie 2009, presa locald braileana a alocat spatiu si
intaietate reflectarii efectelor crizei n mai multe domenii.

De precizat ca relatarile jurnalistilor braileni au un caracter usor alarmant, intrucat in
aceastd perioada, ziarele sunt Intesate de articole cu titluri ingrijordtoare. ,,larna-i grea, criza
e mare, semne proaste anul are”, ,,Criza ia banii de la gura copiilor institutionalizati”,
»Criza medicamentelor incepe sa se simta si la Brdila”, ,,Criza financiara loveste si in
sport”, ,,Criza ingroapa zeci de firme”, ,,Criza economica a ldsat fara joburi mii de
braileni”, ,,Criza loveste Ambulanta’, ,,Criza inmulteste hotii”, ,,Criza agraveaza fenomenul
de abandonare a copiilor”, ,,Criza ,, mitraliaza” lunar cdte 20 de firme” etc.

In toate aceste articole, criza este pozitionatd ca fiind principalul factor cauzator al
unor esecuri in administrarea fondurilor pentru medicamente sau pentru copiii abandonati,
tot criza este cauza disponibilizarii angajatilor brdileni, cauza falimentelor micilor
afaceristi si chiar a insuceselor in confruntarile sportive. Toate acestea nu sunt departe de
adeviar. In numai doud luni, decembrie 2008 si ianuarie 2009, peste 3.300 de braileni au
fost concediati', iar numarul total de someri la nivelul judetului creste in fiecare luna.
Conform celei mai recente raportari ale Agentiei Nationale de Ocupare a Fortei de Munca,
aproximativ 9900 de persoane beneficiaza de ajutorul de somaj’, iar rata somajului situati
la 7,2% face ca Braila sa se numere printre judetele cu cei mai multi someri din tara.

Braila a fost lovita succesiv de valurile concediilor in masa, de falimentul micilor
intreprinzdtori si de prestatiile modeste ale marilor afaceristi care si ei, au tot strans
cureaua, pand ce dieta impusa a ajuns sa frizeze infometarea. Masinile nu se mai cumpara,
casele nu se mai vand, gradinitele particulare se golesc, salariile o iau la vale si, in acest
context, nu de putine ori jurnalistii 151 Indeamna cititorii la mare cumpatare.

Pe langa avalansa de articole cu previziuni sumbre, se regisesc si cateva care
abordeaza intr-o maniera pozitiva criza economica. Astfel, un numar din ziarul ,,Arcasu’”
din 16 ianuarie 2009 deschide editia cu urmatorul articol: ,, Paradoxul tranzitiei: Criza
uneste familia”. Avocatii specializati in divorturi se plang ca anul a debutat prost, din
cauza crizei economice care-i face pe braileni sd gandeasca de doud ori, Tnainte de a
renunta la partenerii de viata.

! http://www.obiectivbr.ro/deschidere/34905-criza-a-lasat-1000-de-braileni-fara-niciun-venit.html
? http://www.anofim.ro/1708_numarul-total-de-someri-inregistrati-si-rata-somajului-pe-tara-si-pe-judete-la-
data-de-31-octom
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Intr-un alt articol publicat in ziarul ,,Arcasu’”, se vorbeste despre un alt paradox,
nerostit, nescris de jurnalisti, dar perceput de public gratie unui artificiu gazetaresc clasic,
mai precis, oximoronul, care constd in asocierea intentionatd a douda elemente
contradictorii: ,,/n plind criza: La Brdila ,ploud”’cu proiecte” (Arcasu’, 27.01.2009).
Evident si acest articol se bazeaza pe o declaratie a unui politician, dornic sa isi pastreze si
in timp de crizd simpatizantii care au avut incredere In promisiunile sale electorale.

Dupad cum am precizat deja, in luna februarie, subiectul crizei cunoaste o usoara
scadere in interesul acordat de catre jurnalisti. De precizat faptul ca in luna februarie 2009,
mai multi reprezentanti ai autoritatilor au indemnat jurnalistii sd isi canalizeze atentia si
catre alte subiecte de discutie, si sd abandoneze pentru moment criza, astfel incat agenda
publicd sa numai fie monopolizata de criza. Insusi guvernatorul BNR dl Mugur Isirescu a
lansat un apel catre jurnalisti cu ocazia unei conferinte de presa, amintindu-le acestora ca
exagerdrile din mass-media pot alunga investitorii.

Obedienta sau nu, cert este cd in luna februarie presa brdileana a inceput procesul de
inlocuire a subiectelor de prima pagina si a incetinit ritmul scrierilor despre crizd. Cu toate
acestea, falimentul zecilor de firme mici si a catorva sonore, precum si protestele angajatilor
trimisi Tn somaj tehnic au readus pe prima pagind in 4 editii din ,,Obiectiv — Vocea Brailei”
subiectul crizei. Editorialele din Arcasu’ au dezbatut insd in 9 editii ale lunii februarie
efectele crizei si diferitele fatete ale acesteia. ,,Criza bogatilor si a saracilor”,”Procese in
vremea crizei...” au fost cateva dintre editorialele aparute in aceasta luna in ,,Arcasu’”.

In luna martie 2009 criza a inregistrat cea mai redusa cotd de popularitate in presa
scrisd braileand. Putine editoriale, referiri contextuale, abordari superficiale, acestia ar fi
termenii care definesc articolele consacrate crizei de presa braileana in luna martie 2009.

Ultima luna monitorizata, aprilie 2009 a debutat cu un articol ce se poate incadra in categoria
,senzational”, publicat de ziarul ,,Obiectiv — Vocea Brailei”: ,,Masura drastica: alimente pe
carteld, din cauza crizei”. Articolul anunta introducerea pentru un an a ratiilor la produsele de baza,
cota fixa pentru achizitiile de carburanti si sistarea timp de sase ore zilnic a curentului electric.

Pentru un segment larg de public cititor, reintroducerea alimentelor pe carteld
reprezintd un subiect delicat. Echipa ,,Obiectiv — Vocea Brdilei” a nascocit povestea
cartelelor de alimente pe timp de criza, special pentru ziua de 1 aprilie, zi consacrata
traditionalelor pacaleli. Articolul a fost citit pe pagina de Internet a ziarului de peste 2500
de vizitatori, o parte dintre acestia nu au facut legatura cu ziua de 1 aprilie si au crezut ca
anuntul este real. De aici, au urmat zeci de comentarii ale cititorilor, unele nostalgice, altele
de condamnare a deciziei si dupa anuntarea faptului ca articolul a fost o farsa, de acuzare a
redactiei pentru ca si-a permis sd glumeasca pe seama unui subiect delicat precum e criza.

Criza economicd a constituit un subiect aparte si in pastorala scrisd de Episcopul
Dunarii de Jos, Casian, publicata cu ocazia sarbatorilor de Pasti in paginile ziarului ,,Obiectiv
— Vocea Briilei”. , Hristos Domnul, in Biserica Sa, a aratat cauza crizelor umane, care este
egoismul excesiv'”, spunea episcopul in pastorala publicata pe 18 aprilie 2009.

Concluzii

In timp ce in Rusia, guvernul investigheazi reflectarea crizei financiare in presa,
pentru a stabili rolul presei in destabilizarea pietei, in Romania, putem afirma ca presa
reflecta suficient de fidel ceea ce se intdmpla, la nivel informativ. Insa, dacd vorbim despre
zona de analiza si de cercetare a contextului, de precizare a explicatiilor asupra a ceea ce se
intampla si ceea ce ar putea urma, constatam o lipsd a analizelor pertinente. Consider ca
presa scrisa din Brdila se inscrie 1n tendintele generale de reflectare fidelda a informatiilor
si, Intr-o anumitd masurd, de analizd a consecintelor, In aceastd situatie 1nsa, jurnalistii
braileni pastrandu-si observatiile pentru cronici viitoare.

! http://www.obiectivbr.ro/social/283 1 7-invierea-domnului-pregustarea-buntilor-venice.html
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Abstract:

My purpose in this paper is to make a presentation of the way in which the local press in Briaila,
represented by two of the most read newspapers namely ,, Obiectiv — vocea Brdilei”, and ,, Arcasu’” reflects the
economic-financial crisis issue. The objective of the paper is the qualitative and quantitative analysis of
published articles devoted to the crisis in the pages of newspapers mentioned in the January-April 2009. The
quantitative analysis shows the evolution of the number of articles in newspapers and by date. The Qualitative
analysis contains a classification of articles by type of approach, and a presentation of the headlines.
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Aspecte teoretice privind managementul institutiilor de asistenta sociala

Asist. univ. drd. Gheorghe Tudor
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu” din Pitesti
Facultatea de Stiinte Administrative si ale Comunicarii, Braila

I. Consideratii preliminare

Asistenta sociala, componenta a sistemului national de protectie sociald, reprezinta
ansamblul de institutii si masuri prin care statul, comunitatea localad si societatea civila
intervin pentru prevenirea, limitarea sau Inlaturarea efectelor temporare sau permanente ale
unor situatii care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei,
grupurilor sau comunitatilor.

Asistenta sociala cuprinde prestatiile si serviciile sociale acordate in vederea
dezvoltarii capacitatilor individuale sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale,
cresterea calitafii vietii si promovarea unei societatii incluzive si coezive.

Tranzitia iIn Romania a fost mult mai dificila decat in alte state ex-socialiste central-
europene. Renuntarea brusca dupa decembrie 1989 la sistemul de comanda a condus intr-o
prima etapa la adancirea efectelor perturbatoare ale dezechilibrelor structurale, exacerbate
de insuficienta pregatire a clasei politice, a managerilor §i, in general, a populatiei pentru a
actiona 1n conditiile democratiei si a mecanismelor de piata.

Din anul 2000 s-a trecut la elaborarea unei legi-cadru a asistentei sociale, act
normativ ce a fost definitivat prin adoptarea Legii nr. 705/2001 privind Sistemul National
de Asistenta Sociala.

Un bun management al institutiilor de asistenta sociald aduce cu sine prestatii sociale
deosebite, de aceea experienta teoretica si practica realizatd in occident si S.U.A. va trebui
sd devina un model pentru organizatiile profesionale si politicile sociale din Romania.

Fiecare profesie 1si are radacina in satisfacerea unei nevoi la nivelul unei comunitati umane.
Este cunoscut faptul ca dintotdeauna natura umana a 1incercat i a cautat solutii in rezolvarea
problemelor sociale ale persoanelor sau grupurilor umane aflate temporar in dificultate, iar din
aceste necesitati au aparut institutii de asistentd sociald si profesia de asistent social.

Organizatiile profesionale sunt principalul promotor al unei culturi organizationale,
intrucat ,,obiectivul major al asociatiilor si societatilor profesionale este acela de a conserva
si dezvolta cultura profesionald, iar valorile statice etice promovate de asociatiile
profesionale tind s devini o parte a a acestei culturi””.

Putem spune ca in ultima vreme se pune accentul din ce in ce mai mult pe realizarea
unei ,,culturi manageriale organizationale care poate fi mai mult sau mai putin deteminata,
fiecare organizatie avand un profil distinct ce 1si pune amprenta si pe cultura
organizationald™, fapt intélnit si in cadrul organizatiilor de asistentd sociald.

O buna organizare a serviciilor sociale nu se realizeaza decat printr-un management
specific institutiilor de asistenta sociala pe care il vom prezenta in cele ce urmeaza.

I1. Managementul organizational specific institutiilor de asistenta sociala
in lumea contemporana
Comportamentul organizational responsabil
In anii *70 au inceput si apard primele articole si lucriri care se ocupa de aspectele
responsabilitatii sociale ale organizatiei si de etica afacerilor. Ele reflectd mutatiile aparute
atat in mediul organizational intern cat si extern, in configuratia factorilor economici,
politici si sociali care influenteazd mediul afacerilor.

! Adriana Olaru, Culturi organizationale, Ed. Europlus, Galati, 2004, p. 25.
? Alexandru Puiu, Management — Analize si studii comparative, Ed. Independenta Economica, Pitesti 2007, p. 184.
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Intelegerea problemelor legate de etica si responsabilitatea organizationald necesita
dezvoltarea unor metode de analiza care depasesc sfera preocuparilor traditionale prezente
in disciplinele comportamentului si managementului organizatiei, inclusiv al organizatiei
de asistenta sociala.

Dupi L. Trevino si K. Nelson' citeva orientiri s-au impus in discursul asupra eticii si
responsabilitatii organizationale:

a) Perspectiva “capitalismului fericit”;

b) Demersul organizational;

¢) Demersul managerialist si al detinatorilor de actiuni;
d) Perspectiva contractului si pactului social;

e) Modelul eticii afacerilor si al politicilor sociale.

Prezentdm mai jos doud dintre cele mai cunoscute orientari, “capitalismul fericit” si
demersul organizational.

a) Perspectiva “capitalismului fericit”

Sub umbrela acestei orientari s-au dezvoltat perspective si puncte de vedere care
impartisesc o serie de supozitii comune. In contextul economic al libertitii pietii si al
capitalismului liberal, argumenteaza partizanii acestei orientdri, se creeaza de la sine cele mai
ridicate standarde etice. Cel mai cunoscut sustinitor al acestei perspective este Milton
Friedman®. El aprecia ca singura responsabilitate In afaceri este fatd de detinatorii de actiuni.

“Existd o singura responsabilitate sociald 1n afaceri — spunea Friedman — de a folosi
resursele sale si de a se angaja in activitdti menite s mareasca profitul, de a se angaja in
competitie libera si deschisa, fara sa incalce regulile jocului si sa fraudeze (...). Daca exista vreo
responsabilitate sociald in afaceri, alta decat de a maximiza profitul actionarilor, cine ar putea
spune care este aceasta? Pot anumite persoane particulare sa decida ce este interesul social?”.

Acest argument se intemeiaza pe perspectiva liberalismului economic care considera
capitalismul ca pe un sistem drept, ce promoveaza maximum de libertate cu conditia ca
mecanismele pietii singure sa arbitreze intre diferiti agenti, fara vreo interventie subiectiva.
Pentru un asemenea punct de vedere, moralitatea este o problema personald iar afacerile
sunt incapabile de judecati etice. Kant n-a pus pe roate nicio afacere — este sloganul
promovat de aceasta orientare. Orice dauna sau paguba produsa de organizatie se datoreaza
fie faptului ca nu piata a fost arbitrul suprem (diverse grupuri de presiune au interferat cu
piata — sindicatele de exemplu), fie unor accidente sau erori de management. Partizanii
acestei perspective considera ca managerul care foloseste fondurile organizatiei pentru
scopuri caritabile le deturneaza de la scopul lor esential si in mod cert nu in folosul
actionarilor. Acest gen de acte sunt imorale, deoarece echivaleaza cu un furt.

Cel mai simplu raspuns la un astfel de punct de vedere — aprecia L. Pire’ — este de a-1
ilustra cu cateva situatii. Compania Nestle, de exemplu, a livrat lapte praf pentru nou
nascuti in lumea a treia, in ciuda faptului ca stia ca provoaca moartea prin deshidatare. E
greu sa fii convins — spune Pire — in astfel de situatii, de explicatii in termenii unor
accidente, erori, neglijente personale, sau interferente nedorite cu piata. Oricum, compania
Nestle a avut de luptat ani multi pentru a-si reface imaginea si credibilitatea.

b) Perspectiva organizationala

O altd orientare, dupa L.Trevino si K.Nelson, trateaza etica si responsabilitatea
organizationala ca o obligatie a managementului organizatiei. Managerii sunt cei care trebuie

! Trevino, L.K, Nelson, K.A, Managing Business Ethics, John Wiley, New York, 1995.

? Friedman, M., The Social Responsibility of Business is to Increase Its Profits, in W.M.Hofffman, R.E.
Frederick, Business Ethics — Readings and Cases in Corporate Morality, McGraw-Hill, New York, 1995,
p. 112-113.

3 Pire, 1., The Social Politics of Business Ethics, in J. Barry and all (Eds.), Organization and Management.
A Critical Text, Business Press, 2000, p. 201.
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sa stie care sunt cerintele etice ale activitatii, ce principii ghideaza dilemele morale cu care se
confrunta organizatia. Partizanii acestei orientari sunt preocupati in special de “codurile etice”,
care contribuie la dezvoltarea unei culturi organizationale morale. Preocuparea lor pentru
organizatie este limitata la problemele legate de cresterea standardelor morale ale activitatii.

Aceasti orientare a adus in atentia cercetarii o serie de aspecte noi. Intre altele, el atrage
atentia asupra faptului ca problemele etice nu se nasc numai la nivel macrosocial (piatd). Multe
dintre ele 151 au sursa in interiorul organizatiei — discriminarea, hartuirea sexuala,
discriminarea pozitiva in recrutarea si promovarea personalului, conflictele de interese etc.

Partizanii acestei orientdri considerd cd in privinta aspectelor morale, managerii se
pot gisi in mai multe situatii':

1. nu sunt constienti de efectele posibile ale actiunilor lor,

2. sunt confruntati cu cu mai mult de o actiune “dreapta” — adica cu o dilema morala;

3. stiu ce este bine sa faca, dar decid sa nu actioneze in acord cu aceste cerinte;

4. doresc sa actioneze moral, dar se gasesc in imposibilitatea de a o face, datorita

unor constrangeri.

Contextul organizational este in mod evident constrangator pentru comportamentul
organizational etic, situatie care poate fi solutionatd prin dezvoltarea si Imbunatitirea
constantd a culturii organizationale pentru a preveni astfel de imprejuriri. in cadrul acestei
orientdri s-au dezvoltate chiar perspective care se auto-intituleaza eco-management in dorinta
de a evidentia sensibilitatea fatd de aspectele morale ale activitatii organizatiei precum si
implicarea 1n solutionarea unor probleme din comunitatile in cadrul carora functioneaza.
A devenit deja o practica frecventd, chiar o strategie de mentinere pe anumite piete si zone,
implicarea comunitard a marilor companii. Au fost intens mediatizate mutatiile in cultura
corporatistd a unor mari firme transnationale — McDonalds, Coca-Cola, Procter and Gamble
etc. — care vizeaza implicarea lor directa in sprijinirea unor grupuri defavorizate, in
finantarea unor proiecte cultural-educationale etc. Sunt, de asemenea, cunoscute
“initiativele” (in Uniunea Europeand si in America de Nord este chiar obligatie legald)
companiilor producatoare de tigarete de a sprijini din profitul propriu campaniile impotriva
fumatului ca si cercetarea stiintificd a maladiilor incurabile provocate de fumat. Multe
organizatii si retelele internationale de organizatii non-guvernamentale deruleaza anual
proiecte finantate de diferite coropratii transnationale etc.

In conditiile globalizarii, ale accentudrii concurentei intra- si intertip, ale schimbirilor
rapide care intervin in tehnologii (inclusiv generalizarea IT), in configuratia pietii dar si in
comportamentul consumatorilor de bunuri si servicii, problema managementului organizatiilor
este socotitd de stringenta actualitate. In ultimele decenii ale sec. XX s-au dezvoltat noi filosofii
manageriale, noi mijloace si tehnici menite sa imbunatateasca perfomantele manegeriale si odata
cu ele cele ale organizatiei in ansamblul ei: managementul prin obiective (MBO), T-grupuri,
Teoria Z, matricea manageriala, Teoria Y etc. Desi fiecare dintre ele a fost apreciata la momentul
respectiv drept “cea mai buna solutie” nici una dintre ele n-a condus la performantele asteptate.

Una dintre orientarile care retin atentia studiilor si cercetarilor asupra conducerii organizatiei
— cunoscuta sub numele de Managementul Calitaii Totale (Total Quality Management/ TQM) — isi
are, de asemenea, sursele 1n filosofia manageriald japoneza, in performantele firmelor japoneze n
ce priveste calitatea produselor si serviciilor furnizate. Cel mai bun exemplu al conceptelor si
instrumentelor analitice ale controlului calitatii totale l-au reprezentat “defectele zero” si

“controlul statistic al proceselor” (Statistical Process Control /SPC).

Aceste concepte, metode si tehnici au fost eficiente in Japonia deoarece reprezinta

doar o fatetd a filosofiei manageriale si a sistemului organizational.

! Ibidem, p. 204.
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In America de Nord, cuvantul “control” are conotatii negative. Din acest motiv, el a fost
inlocuit cu cel de management, rezultind conceptul de management al calitatii totale.
Dezvoltarea unui astfel de sistem la nivelul organizatiei necesiti dupa Min Basadur' de la 6 1a 12
ani, deoarece presupune implementarea schimbarii la toate nivelurile organizatiei, schimbarea
atitudinii manageriale, a angajatilor, mutatii la nivelul intregii culturi organizationale.
Implementarea TQM implicad schimbari drastice la nivelul organizatiei, iar prima condifie —
spune Basadur — in procesul de transformare este ca managementul sa invete cum sa se schimbe.

Imbunititirea continui este cheia Managementului Calititii Totale. Principiul japonez —
Kaizen (imbunatdtirea continud) este fundamentul integrator al implementarii fiecarei metode
si tehnici a managementului calitatii totale. Ziua in care un produs/serviciu incepe sa fie
realizat este §i ziua in care incepe sa fie imbunatatit — este deviza orgnizatiilor japoneze.

Managementul calitdtii totale are implicatii asupra intregii organizatii. Asumarea
deliberata a schimbarii, ca mod si ratiune a fi a organizatiei, o transforma dintr-o entitate
pasiva intr-una pro-activa.

Deprinderile necesare pentru fiecare dintre nivelurile implicate in schimbare sunt diferite,
dar toate sunt necesare pentru eficienta si eficacitatea organizationald in lumea de azi:

1) Flexibiltatea — semnifica reactie pozitiva, rapida la erodarea brusca, neasteptata si
neanticipata a proceselor care fac parte din rutina organizationala.

2) Imbundtatirea eficientei — Imbunitatirea constantd, pro-activa a proceselor, produselor
si serviciilor de rutind ale organizatiei. Aceasta este schimbarea planificata in care obiectivele de
imbunatatire fac parte din activitatea curentd a organizatiei. Efectele sale se regasesc intr-un flux
stabil de imbunatatire a cantitatii, calitatii si costurilor produselor si serviciilor.

3) Adaptabilitatea — semnifica identificare unor noi schimbari in mediul organizational
extern are conduc la realizarea unor noi produse, servicii si procese care n-au fost anterior
realizate de organizatie. Ea ar putea sa insemne identificarea unor noi clienti, a unor probleme
nesolutionate ale unor potentiali beneficiari etc. Acest tip de schimbare este de asemenca
planificat, dar implica calitdti manageriale superioare tipului anterior deoarece nu se referd la
ameliorarea produselor si serviciilor existente, ci la crearea unora noi, diferite. Aceste
deprinderi se refera la capacitatea de a opera cu probleme mai putin structurate, intr-un context
marcat de ambiguitate etc. — pe scurt insemna un management creativ.

Coordonarea acestor schimbdari reprezintd fundamentul managementului calitatii
totale. Implementarea lor in activitatea de zi cu zi a organizatiei este vitald. In acest scop
atat pregatirea angajatilor, dar, si in special a managerilor este esentiald, pentru a realiza si
mentine schimbarea ca mod de a fi al organizatiei.

Aspecte si dimensiuni sociopsihologice ale organizatiei / institutiei de asistenta
sociala din perspectiva mutatiilor specifice lumii contemporane

Analizate din perspectiva mai largd a managementului organizational, serviciile de
asistentd sociald reflectd mutatiile esentiale survenite in acest domeniu dupa anii ‘60,
respectiv cautarea si identificarea unor alternative la modelul rationalist-birocratic
traditional. Practica organizarii si functiondrii lor, atat in Europa occidentala cat si in SUA,
este semnificativa pentru tentativele de integrare a elemetelor de noutate promovate de
diferite demersuri si studii In domeniul managementului performant. Pe acest fond, nu este
surprinzatoare constatarea faptului ca activitatea organizatiilor de asistenta sociala nu poate
fi separata de efectele — atat pozitive cat si negative- ale variatelor curente si orientari din
domeniul managementului. Cautarea permanenta a unor noi metode de asistentd si sprijin
intra §i intercomunitar se Tmpleteste cu aceea a cercetarii si identificarii, de asemenea
permanente, a unor noi metode de organizare, structurare si conducere apte sa raspunda

! Basadur, M., Managing Creativity: A Japanese Model, Academy of Management Executive, Vol. 6, No. 2,
1992, p. 86.
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obiectivelor, scopurilor si misiunii serviciilor sociale publice sau private. In consecint,
activitatea de organizare si conducere a acestor servicii nu a ramas in afara curentelor mari
din domeniul managementului performant: managementul calitdtii totale, managementul
prin obiective, teoria Z, analiza valorilor, descentralizarea, cercurile de calitate, excelenta
organizationald, echilibrul stilurilor cognitive in actul de management etc.

Aceste cautari §i experimente, desfasurate pe multiple planuri, au avut efecte
contradictorii. Pe de-o parte, ele au generat confuzie, indusa, cel mai des, de integrarea
necriticd a unor modele de management si organizare care s-au dovedit eficiente la nivelul
unor institutii cu scopuri comerciale. Pe de alta parte, ele au atras atentia atit comunitatii
stiintifice cit si celor implicati in practica asistentei sociale asupra faptului ca
managementul si organizarea acestor institutii reprezinta un domeniu distinct, care trebuie
abordat in mod diferit, nu numai fata de organizatiile comerciale, dar si fata de cele cu scop
necomercial. In aceste conditii, organizarea si managementul serviciilor asistentd sociald
apare in campul cerectarii stiintifice si al practicii profesionale ca o tema/problema noua.

“Cu certitudine, remarca J. Malloney, domeniul managementului asistentei sociale pare a
nu fi fost de loc studiat, cercetat; despre el nu s-a scris, n-a fost obiectul curiozitatii unor cercuri
academice. Este ca si cum arta si stiinta managementului, aflatd in prim planul altor domenii
are doar un impact redus sau niciunul asupra furnizirii serviciilor de asistentd sociala™"'.

Un studiu bibliografic recent releva faptul ca la inceputul anilor 90 nu existau scoli
recunoscute pentru pregitirea managerilor in domeniul activitatii de asistentd sociala. In
ciuda faptului ca intreg campul organizarii, asa cum observam mai sus, a cunoscut, dupa
anii ’60-70, mutatii esentiale, generate inclusiv de introducerea unor noi tehnici
manageriale, domeniul asistentei sociale a rdmas exterior acestor schimbari. Analizand
reactiile serviciilor de asistenta sociala, Malloney observa:

“In ultimii douzeci de ani domeniul asistentei sociale — precum si cimpul social si
politic mai larg care-i asigurd sprijin si-i conferd autoritate — a fost radical reconfigurat.
Organizatia de asistentd sociald este un actor intr-un nou camp social, un cimp care contine
noi jucatori, noi valori si relatii de putere, o noud dinamica. Departe de a fi o paradigma
exemplard in acest nou context, asistenta sociala se simte neadaptatd, amenintatd, nesigura
de rolul sau, si deloc increzitore in credibilitatea sa sociald sau politici. in interior,
serviciul de asistentd sociala este conflictual si ambivalent... cu diferente marcante de
opinii care de multe ori dezbind atit conducerea, cat si angajatii, intre cei care doresc
modernizarea si cei care doresc mentinerea in rolul traditional™.

Dezbaterile asupra managementului si organizarii serviciilor de asistentd sociala au
fost impuse 1n literatura de specialitate dupa anii *90. Desi au fost predominat teoretice si
semnate de cercetatori care provin din afara domeniului, ele au evidentiat o serie de
aspecte de mare interes pentru managementul serviciilor de asistentd sociald comunitara.
Intre acestea, S. Cherman enumera:

“Mai intii, pentru ca administratorii sa-si indeplineasca sarcinile Intr-o maniera eficace si
eficienta este necesar sa fie bine informati despre problemele managementului si posibilele cai
de a le solutiona, spre a asigura o derulare normala a activititii serviciului. In al doilea rind,
exista un numar de domenii si aspecte in care flexibilitatea este total intezisa administratorului
de catre lege; in final, existd un numar de domenii in care inovatia organizationald si
manageriald poate fi extrm de productiva. Ea ar putea fi efectul aplicarii unor noi tehnici si

principii dar si al integrarii experientei diferitor sisteme de asistentd sociala™”.

! Ibidem, p. 86.

2 Ibidem, p. 88.

3 Cherman, S., Theory and Philosophy of Social Work Organizations, in P.T. Mainfeld (Ed.), Organizing
International Networks in Community Care, New Zeeland, Mainway Publ., 2001, p. 32.
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Un inventar' transnational al prioritatilor managementului si organizarii serviciilor de
asistenta sociald mentiona:

a) clarificarea obiectivelor si scopurilor organizationale;

b) coerenta interna si adaptare externa la nevoile comunitatii;

c) structura organizationald, integrarea noilor tehnologii in realizarea sarcinilor curente;

d) stabilirea unei cariere profesionale clare in domeniul asistentei sociale, precum si
a perspectivelor de dezvoltare in acest domeniu;

e) stabilirea unor proceduri standardizate de adunare, cercetare si evaluare a datelor
si informatiilor;

f) transformarea serviciilor de asistentd sociald intr-un membru credibil care
contribuie la furnizarea unor servicii specializate in cadrul sistemului mai larg al serviciilor
de asistentd comunitara.

Pe acest fond, o serie de studii si cercetari recente observau faptul ca varietatea serviciilor
furnizate, diferentele semnificative de marime, dispersia geografica, eterogenitatea surselor de
finantare etc., ne obligd sd ne intoarcem de la tratamentul general, abstract la sancfionarea
pluralismului si diversitatii organizarii si managementului serviciilor de asistentd sociala.

Privite din aceastd perspectiva, unele organizatii de asistentd sociald — in special cele
deja constituite In retele transnationale de sprijin — se apropie mult, att sub aspectul
organizarii, cat si al conducerii, de marile companii comerciale, in timp ce altele pastreaza
inca acele caracteristici informale specifice primelor forme dezinteresate de ajutor social.

Abstract:

The debates about management and organization of social assistance services were imposed in the
literature after 1990. Althogh they was prevalent theoretical and signed by scientists in the other domains,
they highlighted some interesting aspects for management of community social assistance services which are
today in a permanent development.

Understanding issues related to ethics and organizational responsibility require development of new
methods of analyze and specific management which beyond traditional concerns of behavior scents and
organizational management, inclusive of the social assistance organization. The purpose of these new methods
is to realize of new managerial strategies for improving social assistance services by specialized institutions.
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Carti publicate recent sub egida Editurii ,,Independenta Economica”

Ecologie si protectia mediului
Autori: prof. univ. dr. Ion Scurtu, conf. univ. dr. Cristiana Sima

I In luna noiembrie 2009 a vizut lumina tiparului noua

editie a cursului de ,,Ecologie si protectia mediului”. Aparut in

Prokuniv & lnSCURIV confuniv e Cristenasiv | colectia L, Stiinte fundamentale si Cultura Generalda”, manualul

realizat de cei doi autori se deosebeste de editiile precedente

PRO.EESTLIX?VI[ESIIULUI printr-o mai riguroasa organizare $i sistematizare a prezentarii

’ conceptelor, fenomenelor si tendintelor in domeniul protectiei

mediului, dar si prin aducerea la zi a legislatiei din domeniu si a

preocuparilor la nivel national si international privind reducerea
efectelor poludrii si a degradarii mediului.

Cele 11 capitole ale cartii sunt impartite in trei parti:
Partea I cuprinde notiuni de ecologie teoretica si ecologia

asezarilor umane, in care sunt descrisi factorii de mediu si
caectio §irfe Fundamentcle & Cull Generd . - . . . - . . .
o] ecosistemul, dar se regdsesc aici si doud tipuri de ecosisteme

larg raspandite pe Terra, respectiv: padurile — ca tip de ecosistem natural si asezarile
umane — ca tip de sistem antropizat, cu caracteristicile specifice.

Partea a II-a a lucrarii cuprinde interdependentele intre economie si ecologie, ceea ce
aratd Tn mod clar intentia autorilor ca manualul sa serveasca, in primul rand, viitorilor
specialisti in economie care trebuie sa priveasca sistemele economice in cadrul general al
protectiei mediului.

Partea a IIl-a este consacratd prevenirii §i combaterii poluarii factorilor de mediu.
Sunt analizate aici metode specifice de monitorizare a calitdtii mediului, organizarea
auditului de mediu, prevenirea degradarii mediului sub toate formele sale de manifestare.

O atentie deosebitd acorda cei doi autori protectiei mediului in Romania, insistand pe
prezentarea legislatiei in domeniul protectiei mediului si alinierea Romaniei la standardele
europene in domeniu.

Lucrarea se adreseaza, in primul rand, studentilor de la specializarile economice ale
Universitatii dar este deosebit de utila si pentru cursantii la masterat care gasesc aici o baza
de plecare pentru notiunile generale de dezvoltare durabila.

Coordonatorul editiei, prof. univ. dr. Ion Scurtu arata, de altfel, in prefata editiei ca
manualul este conceput 1n asa fel incat sa contribuie la formarea unei conceptii ecologice a
viitorilor economisti. Ei trebuie sa inteleagd cd lumea vie este unica sursd de energie
nutritionald, autoreglatd prin legi naturale a caror cunoastere si respectare este absolut
necesara pentru mentinerea vietii pe pamant.

A consemnat
Conf. dr. Elena Enache
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Analiza economica-financiara
Autori: dr. Elena Enache, dr. Marius Gust,
dr. Geanina Tudose

Editura ,,Independenta Economicd” a publicat recent o I
lucrare ce reprezinta un suport de lucru indispensabil pentru
disciplina cu acelasi nume: ,,Analizd economica-financiara”, cu | DeBeENCHE DzrisGUSI Ds Gemina TUDOSE
o semnificatie aparte, contribuind la formarea abilitatilor
profesionale necesare in interpretarea si cuantificarea cat mai
exacta a fenomenelor economiei contemporane.

Autorii, trei cadre didactice cu o bogatd experienta
didactica si pedagogicda acumulatd de-a lungul timpului,
orienteazd analiza spre toate componentele esentiale ale
managementului intreprinderii: resurse umane, resurse materiale,
resurse financiare, pe care se sprijind o decizie manageriala

ANALIZA
ECONOMICA-FINANCIARA

obiectiva si coerentd. Practic, demonstreaza ca nimic nu poate sa o
o o . . . - . .o ohelo Anglt S, Hetoaates
avanseze daca nu se bazeaza pe informatia furnizata prin analiza. e

Problematica referitoare la personalul angajat si productivitatea muncii sale, la
mijloacele fixe si circulante, la cheltuieli si venituri (cifra de afaceri) si la rentabilitate este
abordata utilizandu-se instrumentarul specific si aparatul statistico-matematic obligatoriu.

Deoarece continutul lucrarii este complex, pentru a putea fi mai bine valorificat,
autorii au completat la sfarsitul fiecarui capitol in parte, aspectele teoretico-metodologice
cu aplicatii si studii de caz, rezolvate in cele mai mici detalii. Astfel, ei vin si mai mult in
sprijinul procesului de invétare, spre a fi siguri pe deplin de intelegerea acestei discipline, a
carei necesitate in formarea economistilor este de necontestat.

A consemnat
Conf. dr. Camelia Vechiu

%k
*

Economia comertului
Autor: dr. Emilia Iordache

Editata pentru prima oard 1n cadrul Editurii I
,Independenta Economica”, Economia comertului, semnata de EMILIA [ORDACHE
lect. dr. Emilia Iordache, este o f:arte astep‘Eata i fclprec?lata. ECONOMIA

Autoarea, conform propriilor sale marturisiri, gi-a propus COMERTULUI

sd prezinte intr-o maniera sintetica notiuni din sfera comertului
intern si international, abordate la niveluri diferite de analiza:
global, regional si national, aducand in atentia cititorului
aspecte teoretice §i practice ce releva dezvoltarea calitativa
constatatd 1n evolutia comerfului, institutii cu vocatie regionala
si mondiala, reglementari si instrumente specifice, politici
comerciale. Firma de comert si activitatea comerciala sunt
analizate in contextul protectiei mediului inconjurator si a
responsabilitatii sociale.
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Structuratd pe noud capitole, cartea conduce cititorul Intr-o incursiune logica: la
inceput sunt prezentate fundamentele teoretice ale economiei comertului, pentru ca, in
continuare, comertul international sa fie analizat In contextul cresterii economice.

Intr-o altd dimensiune de interes, vom regisi aspecte specifice comertului la nivel
regional — mai concret al Uniunii Europene, din care face parte si tara noastra.

O parte semnificativd este alocatd comertului ca ramurda a economiei nationale.
Remarcam o atenta si foarte bine documentata analiza a contributiei comertului in
economia Romaniei, cu rolul detaliat al exporturilor §i importurilor la formarea si
cheltuirea resurselor financiare,

Este de apreciat aparitia editoriald prezentatd ca fiind deosebit de utild studentilor
Universitatii noastre, completand paleta editoriala din colectia ,,Servicii — Economia Imaterialului”.

A consemnat
Conf. dr. Elena Enache

* %k
*

Contabilitate de gestiune
Autori: dr. Cristina Bunea-Bontas, dr. Coriolan Mares

I Lucrarea ,, Contabilitate de gestiune” a aparut din dorinta
autorilor de a oferi solutii practice la problemele legate de
organizarea si conducerea contabilitatii de gestiune. Autorii au
CONTABILITATE pornit demersul lor avand ca obiectiv argumentarea necesitatii

DE GESTIUNE organizarii contabilitafii de gestiune, nu motivat de impunerea
prin lege a obligativitatii sale, ci datorita plusului de informatii
oferit managerului, astfel incat acesta sa poatd gestiona eficient
resursele intreprinderii. Astfel de informatii - se poate spune
»vitale” fard a se exagera - se referd la cunoasterea costurilor
bunurilor si functiilor asumate de intreprindere, la stabilirea
previziunilor de venituri si de cheltuieli, la constatarea si

R explicarea rezultatelor obtinute.

In continut, lucrarea detaliaza aspecte deosebit de complexe
legate de organizarea contabilititii de gestiune pe structuri organizatorice, elaborarea
antecalculatiilor pe produse si a bugetelor de cheltuieli, aplicarea procedeelor de calculatie a
costurilor, punerea in practica a unora dintre metodele moderne de calculatie a costurilor. Un
plus de calitate este conferit de raspunsurile date de autori la unele probleme intampinate de
practicieni §i care sunt tratate mai putin 1n literatura de specialitate: conceperea unui sistem de
conturi de gestiune specific cheltuielilor, veniturilor si rezultatelor; exemplificarea
metodologiei de inregistrare 1n contabilitatea de gestiune 1n paralel cu cea din contabilitatea
financiard; tratamentul cheltuielilor de administratie si conducere; exemplificarea aplicarii
metodei de calculatie standard cost la o Intreprindere industriala.

Modul de abordare confirma inclinatia autorilor catre latura practica a contabilitatii, ca
instrument de gestiune, fara insa a neglija fundamentele conceptuale. Aspectele teoretice sunt
ilustrate prin numeroase exemple, ce Incearca sa acopere domenii economice cat mai variate
(industrie, agricultura, prestari servicii), astfel Tncat conceptele, principiile, metodele si
procedeele specifice contabilitatii de gestiune si calculatiei costurilor sd nu rdmana niste
notiuni abstracte, ci sa 1si regaseasca permanent ,,ecoul” 1n practica.

Dr: Cristina BUNEA-BONTAS Dr: Coriolan MARES
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Autorii recomanda lucrarea ,, Contabilitate de gestiune” in primul rand studentilor de
la facultatile cu profil economic dar, in egald masura, si specialistilor si managerilor, care
vor regasi cu siguranta calea de urmat catre gestionarea eficienta a resurselor intreprinderii.

A consemnat
Cristina Bunea-Bontas

Contabilitate in comert, turism si servicii
Autori: Dorina Luta (coordonator), Sorin Grigorescu,
Marin Popescu, Florin Dima, Cristina Bunea-Bontas

Lucrarea ,, Contabilitate in comert, turism §i servicii” I
surprinde particularitatile specifice organizarii contabilitatii in o
cadrul intreprinderilor ce isi desfasoara activitatea in sfera s P

Florin Dima Cristina Bunea-Bontag

comertului, turismului si serviciilor.

Autorii au conceput demersul lor metodico-didactic = cONTABILITATE iN COMERT,
pornind de la fundamentele teoretice si metodologice privind TURISMISTEERVICTE
recunoasterea stocurilor, evaluarea acestora si metodele de
organizare a contabilitatii stocurilor. Se continud cu
prezentarea problemelor legate de contabilizarea circuitului
marfurilor in comertul cu ridicata si in comertul cu amanuntul
si de alimentatie publica.

Unul dintre punctele forte ale lucrdrii il constituie
detalierea aspectelor referitoare la contabilitatea tranzactiilor de [Pk b Sl

comert international, tratarea realizdndu-se in stransa corelatie cu prevederile actuale ale
Codului Fiscal. Sunt evidentiate particularitatile contabile si fiscale ale exporturilor si
livrarilor intracomunitare de marfuri, pe de o parte, dar si cele ale importurilor si
achizitiilor intracomunitare de marfuri.

intreprinderile din sfera prestarilor de servicii in turism, respectiv unitafi de cazare, dar si
agentii de turism, in calitate de intermediari intre prestatori si beneficiari, punandu-se in
evidenta totodata si particularitatile de ordin fiscal.

Datorita continutului bogat de informatii, lucrarea ,, Contabilitate in comert, turism si
servicii”’, se recomanda atat studentilor de la facultatile cu profil economic, dar si
specialistilor din domeniu, punand la dispozitia acestora modalitatile cele mai eficiente de
a intelege si a aprofunda problemele de contabilitate, dar si deprinderile necesare pentru
producerea si utilizarea informatiei contabile 1n activitatea de gestiune a intreprinderilor
din comert, turism si servicii.

A consemnat
Cristina Bunea-Bontas
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